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Villkor for for Corporate Expense Manager utgors av Bankens Generella villkor och villkoren nedan.

Corporate Expense Manager (fortsattningsvis CEM) ar ett web-
baserat analysverktyg som anvands av Féretaget for att pa olika
satt hantera anvandning av Féretagets Foretagskort, Internetkort
och Resekonto utfardade av banken. Med CEM far Kortinneha-
vare samt administrativ personal/féretagsledningen méjlighet till
kontrall, analys och att hantera korttransaktioner pa olika organi-
satoriska nivaer.

Komma igang

Systemets olika funktioner och majligheter beskrivs i [Getting
started as Company administrator] som Banken tillhandahaller.
Dessutom har kunden tillgang till "Cardholder guide”, "Company
administrator guide” samt "Manager guide” som tillhandahalls av
MasterCard. Manualerna finns pa www.danskebank.dk/CEM-

vejledinger.

Manualer fran MasterCard kan innehalla beskrivningar av funkt-

ionalitet och innehall som Banken inte har liksom manualer fram-
tagna av Banken inte ger en heltdckande beskrivning av samtliga

funktioner och mdjligheter som stéds av Banken.

Andringar och nya méjligheter

Danske Bank kommer att ge information om nya mdjligheter i
systemet och forandringar i funktioner under systemrubriken
"Nyheter & Lankar"i CEM - och anvandarna kan 1asa meri rele-

vanta manualer. "Cardholder guide”, "Company administrator
guide” och "Manager guide” uppdateras 16pande vid behov.

Krav pa mjukvara och hardvara

Krav pa anvandarens mjukvara och hardvara beskrivs i "Com-
pany administrator guide”. Det &r MasterCard International som
faststaller systemkraven fér Féretagens hard- och mjukvara. Det
aligger Foretaget att halla sig informerad om systemkraven och
tillse att Féretagets, och eventuellt anslutna Féretags, hard- och
mjukvara motsvarar vid var tid stallda krav. Banken informerar
inte om andringar i kraven pa Foretagets hard- och mjukvara.

Sprak

Foretaget kan fritt valja mellan de sprak som finns tillgangliga
som arbetssprak i CEM. Originalsprak ar engelska. Banken arinte
ansvarigt for eventuella feléversattningar. Banken forbehaller sig
ratten att kommunicera funktioner etc. pa svenska eller pa eng-
elska &ven om Foretaget anvander en annan spréakversion i CEM.

Licens

Féretaget har ratt att anvanda CEM till avtalet upphér. Nyttjande-
ratten inkluderar anvéndare som utsetts av Foretaget .Det ar ett
villkor att anvandarna &r anstéllda i Féretaget och att de &r regi-
strerade i systemet i enlighet med "Company administrator
guide”.

Nar kund eller om nagon annan pa kunds végnar, férser oss med
personuppgifter om nagon annan fysisk person ansvarar Kunden
for att denne har ratt att ge oss dessa personuppgifter. Kunden
atar sig ockséa att underratta dessa personer om innehéllet i
Bankens information om behandling av personuppgifter. Se mer
om Bankens behandling av personuppgifter nedan under avsnit-
tet INFORMATION TILL KUND.
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Garanti
MasterCard levererar och administrerar CEM. MasterCard ga-
ranterar inte systemets anvandbarhet och funktionalitet.

Féretagets administratér

Den anstéallde som Foretaget valt som administrator for CEM
(Company administrator), har ansvaret fér att hantera och un-
derhalla Foéretagets systemuppsattning och ett ansvar att ge
varje anstélld anvandare behérighet pa énskad niva i systemet
samt att avsluta anstélldas behdrigheter.

Administratérsbehérigheten och hur den fungerar &r beskrivet i
"Getting started as Company administrator”, som administrat6-
ren ska fdlja. Administratoren har dessutom ansvaret for att eta-
blera och hantera Foretagets organisatoriska struktur och an-
svarsfordelning i CEM.

Byte av foretagets administrator

Foéretagets administrator kan tilldela annan anstéalld rollen som
administrator. Foretaget kan ocksa skriftligen bestélla byte av
administratér hos Danske Bank. Bestéllningen ska undertecknas
av firmatecknare och sandas till Danske Bank, Box 328, 581 03
Linkdping, Sverige tillsammans med en kopia av registreringsbe-
vis.

Banken ansvarar for att bytet av administrator hanteras sa
snabbt som mdgjligt efter att Banken mottagit begaran om byte.
Bytet ska dock vara genomfért en vecka efter mottagandet.

Den enskilde anvéndaren

Samtliga anvandare som har fatt tillgang till systemet ska &ndra
det tillfalliga 16senordet till en personlig kod som ska hallas hem-
lig fér andra. Varje anvandare med tillgang till systemet har skyl-
dighet att 1&sa och fdlja vid var tid gallande "Cardholder guide” for
CEM.

Villkorsandringar

Dessa villkor kan &ndras av Danske Bank med en manads varsel.
Banken kan vélja att informera om &ndringar via e-post till sy-
stemets administrator.

Om Foretaget inte kan acceptera de férandringar som meddelats
finns majlighet att sédga upp avtalet innan &ndringarna traderi
kraft. Om det inte sker anser Danske Bank att &ndringarna har
accepterats av Foretaget.

Betalning

Avgift for att anvédnda systemet debiteras automatiskt pa Foreta-
gets konto i banken. Sker betalning inte i tid, pa grund av att tack-
ning saknas pa kontot eller av annat skal, har Banken ratt att de-
bitera dréjsmalsranta. Vid paminnelse debiteras Foretaget pa-
minnelseavgift enligt vid var tid gallande prislista.

Betalning sker ett ari férvag och utgar fran samtliga kort i Fore-
taget. Debiteringen foljer géllande prislista. Om antalet kort som
omfattas av avtalet 6kar vasentligt har Banken ratt att justera
tidigare debiterad kostnad.
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Banken kan andra priset i enlighet med bankens allméanna villkor
for andring av avgift.

Om flera Foretag ar anslutna till avtalet faststéalls avgiften utifran
de antal kort som samtliga Foretag har som ar anslutna till avta-
let. Den samlade avgiften debiteras automatiskt pa Foretagets
konto i Banken.

Varken Foretaget eller Banken har ratt att éverlata rattigheter
eller skyldigheter enligt detta avtal.

Uppséagning

Foretaget har ratt att saga upp avtalet om CEM med en méanads
uppsagningstid innan nastkommande betalning. Aterbetalning av
avgift gors ej av Banken.

Banken har alltid ratt att saga upp avtalet med tre manaders
uppségningstid. Banken far saga upp avtalet omgaende om betal-
ning inte kommit Danske Bank tillhanda pa forfallodagen eller om
Foretaget inte foljer villkoren i avtalet.

Tillampliglag

Parterna &r 6verens om att vid alla tvister rérande detta avtal ar
svensk lag tillamplig och om talan vacks av Banken ska tvisten
avgoras av svensk domstol.

INFORMATION TILL KUND

Behandling av personuppgifter

Nar du har kontakt med banken i egenskap av anstélld, agare,
stallféretradare eller annan representant for ett féretag som ar
kund i banken registrerar och behandlar vi personuppgifter om
dig for att kunna erbjuda dig och var foretagskund de basta raden
och de basta tjansterna och for att uppfylla de legala krav som &r
tillampliga pa oss som bank. Du kan 1dsa mer om vilka personupp-
gifter vi registrerar, hur vi anvander dessa och om dina rattighet-
erivarinformation om behandling av personuppgifter som du
hittar pa www.danskebank.se. Genom att héra av dig till banken
kan du ocksa fa informationen i en skriftlig handling.

Nar ert féretag, eller om nagon pa foretagets vagnar, férser oss
med personuppgifter om nagon annan fysisk person, ansvarar
foretaget for att foretaget har ratt att ge oss dessa personuppgif-
ter. Foretaget atar sig ockséa att underratta dessa personer om
innehallet i var information om behandling av personuppgifter.
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