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Danske Bank Direktbetalningar Sverige

Vad ar en Direktbetalning?

Danske Bank Direktbetalningar ar en inbetal-
ningstjanst som férenklar for ditt foretag att ta
emot betalningar fér produkter/tjénster salda
via ditt foretags webbshop. Med denna tjénst
nar ditt féretag privatkunder i Danske Bank.

Med Danske Bank Direktbetalningar kan ditt fo-
retag erbjuda dina kunder ett betalningsalterna-
tiv som de k&nner sig bekvdma med, nédmligen
genom att logga iniinternetbanken och signera
betalningstransaktionen och darigenom skapas
en kontodverforing.

Férdelen for dina kunder &r att de enkelt, be-
kvamt och sakert kan betala fér produkter/
tjidnster som de handlat via ditt féretags webb-
shop. Fordelen for ditt foretag ar du far betalt
direkt och kan leverera dina produkter/tjanster
utan fordrojning.

Anslut er webbshop
For att fa tillgéng till tjansten behover ditt fére-
tag dven ha ett avtal med en Payment Service

Provider (PSP) som erbjuder Danske Bank Di-
rektbetalningar. Lista dver vilka PSP detta galler
finns publicerad pa
www.danskebank.se/direktbetalningar.

Oversikt inbetalningar via Direktbetalning
Genom att teckna ett avtal med Danske Bank om
tjansten Direktbetalningar far ditt féretag till-
gang en ny menyrubrik i Business Online som
ger en bekvam 6versikt 6ver ankommande Di-
rektbetalningstransaktioner.

Varje enskild Direktbetalning kan bli identifierad
genom det referensnummer, vanligtvis ett or-
dernummer som ditt foretag tilldelar vid betal-
ningstillfallet. | tjansten Danske Bank Direktbe-
talningar finns majlighet att valja till en funktion
som verifierar att varje betalning har ett unikt
referensnummer.

Aterbetalning av Direktbetalning

Det kan handa att ditt foretag kan vara forhind-
rade att leverera den produkt/tjdnst som kun-
den redan betalat fér. Vid sadana tillfallen finns
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mojlighet att géra aterbetalning av hela eller de-
lar av beloppet. Aterbetalning &r méjlig att
genomfdra antingen i Business Online eller ge-
nom ditt foretags Payment Service Provider
(PSP).

Fér merinformation

Har du fragor &ar du valkommen att kontakta ditt
lokala bankkontor. Du kan &ven 1dsa med pa
hemsidan
www.danskebank.se/direktbetalningar.
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