JUNIO DE 2020

Preguntas mas frecuentes
acerca de la transferencia
de cuentas de ahorro

vivienda

1. ¢Como se estructura el programa?
El cambio de banco para los ahorros para vivienda de
HSB comenzara en abril y continuara hasta el mes de
octubre de 2020, incluido. Los bancos transferiran cada
dia durante este tiempo cierto nimero de ahorradores
para vivienda.

2. ¢Cuando puedo transferir mis ahorros para vivienda?
Recibira un correo electrénico de HSB cuando llegue el
momento de cambiar de banco sus ahorros para
vivienda. Esto ocurrira en algin momento entre abril y
octubre de 2020. Recibira una carta por correo postal si
no ha facilitado su direccion de correo electronico a
HSB.

3. ¢Cuéando puedo transferir los ahorros para vivienda de
mi hijo?
Los menores de edad recibiran una carta por correo
postal con informacién sobre el momento en el que,
como titular de la patria potestad, debera transferir sus
ahorros para vivienda. Esta carta se enviara a la
direccion de empadronamiento del menor de edad en
algin momento entre abril y octubre de 2020.

4. ¢Tengo que transferir mis ahorros para vivienda al
Danske Bank?
Debe transferir HSB Bospar para retener sus créditos de
ahorro para vivienda. HSB ha completado un
procedimiento de contratacion bancaria, y Danske Bank
presento la oferta que mejor se adapta a los requisitos
de los ahorradores para vivienda de HSB. Por este
motivo, todos los ahorradores para vivienda deben
transferir sus cuentas a Danske Bank en 2020. Todos
los clientes recibiran informacién de HSB cuando llegue
su turno de transferir sus cuentas.

5. Antes de solicitar el traslado de mi HSB Bospar
de Swedbank a Danske Bank, ¢qué cuestiones
seria buenaidea tener en cuenta?

Reflexione acerca de las formas de ahorro que desea
elegir, ademas de ahorrar en HSB Bosparkonto. Mas
informacion aqui: danskebank.se/hsb.

Si va a transferir los ahorros para vivienda para un
menor de edad, haga también una copia digital del
documento de identidad de ambos titulares de la patria
potestad, ya que debe subirse esta informacion durante
el proceso de solicitud.

6. ¢Qué pasa si no traspaso mis ahorros para vivienda?
Si no traspasa sus ahorros para vivienda en 2020, la
cuenta que tiene en Swedbank sera transformada en
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una cuenta de ahorro normal y perdera sus créditos de
ahorro para vivienda.

¢Qué formas de ahorro ofrece Danske Bank a los
ahorradores para vivienda de HSB?

Ofrecemos el producto HSB Bosparkonto, una cuenta de
renta fija con un periodo de permanencia de tres afios, y
Dep3 for fondsparande con 13 fondos para elegir. Mas
informacion aqui: danskebank.se/hsb.

¢Puedo transferir mis fondos de HSB Bospar?

Si tiene fondos en Swedbank, se transfieren a una forma
de ahorro correspondiente (HSB Dep&) en Danske Bank.
Los fondos no se venden, por lo tanto, no es necesario
declarar impuestos por ningun beneficio. Puede
conservar sus participaciones actuales en fondos
Swedbank después de la transferencia, pero todos sus
nuevos ahorros se mantendran en fondos basados en
creditos de Danske Bank en el futuro.Puede consultar
mds informacidén sobre fondos de ahorro para vivienda
en Danske Bank aqui (danskebank.se/hsbdepa).

¢Ofrece Danske Bank ISK para cuentas de ahorro
vivienda de HSB?

No ofrecemos esta posibilidad por el momento, aunque
nuestra intencion es ofrecer cuentas de ahorro vivienda
en ISK en el futuro.

¢ Cuanto tiempo tardara la transferencia de los ahorros
para vivienda?

La transferencia de los ahorros para vivienda tardara
aproximadamente de 1 a 4 semanas. El tiempo
requerido dependera de los tipos de ahorros que tenga.
Recibira la confirmacién del cierre de su cuenta de
Swedbank cuando HSB Bospar haya sido transferido a
Danske Bank. Esto implica que la transferencia de
ahorros para vivienda ha finalizado.

¢ Tengo que definir una nueva orden de transferencia
automatica cuando se realice el cambio?

Si. Debe definir una nueva orden de transferencia
automatica de su banco a su cuenta HSB Bosparkonto
cuando cambie la cuenta de ahorro vivienda de su hijo de
un banco a otro.

Si no dispongo de BankID o tengo que transferir
ahorros para vivienda para un menor, ¢cémo puedo
cargar una copia de mi documento de identidad para la
solicitud?
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Procedimiento:

e Tome una fotografia de su documento de identidad
(permiso de conducir, pasaporte o DNI) con su
teléfono movil.

e |nicie sesion con su direccion de correo electronico
en su teléfono mavil y adjunte las fotos a un correo
electronico que puede enviarse a si mismo.

® |nicie sesion en su cuenta de correo electrénico en
su ordenador y guarde la fotografia en el ordenador.

e A continuacidn, continle su solicitud en su
ordenador marcando el botén «Ladda upp
dokument» cerca de la parte inferior del formulario.

e (Cargue la foto de su documento de identidad y
marque el botén «Skicka».

Siva a ahorrar para un menor, debe enviar el documento de
identidad (permiso de conducir, pasaporte o DNI] de todos los
titulares de la patria potestad como se describe mas arriba.



