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Du som förlorat en anhörig 
 
Att mista en närstående är inte bara en stor känslomässig påfrestning. Mitt i sorgen tvingas du också ta många  
ekonomiska beslut och utföra en hel del pappersarbete.  
 
Här finns information om vad som händer med ekonomin och vad du som anhörig behöver ta ställning till och agera på.  
 
Banktjänster som avslutas 

När vi får information om dödsfallet via Skatteverket avslutar vi nedan produkter och tjänster: 

 

• Internet- och Mobilbank 
• BankID/Kodbox/Telebank 
• Swish 
• Betal- och kreditkort 
• Privatgiro 
• Kontokrediter 

 

Banktjänster som inte avslutas 

 
• Autogirobetalningar 
• e-fakturor 
• Stående överföringar 
• Månadsspar fonder 
• Fullmakter 
• Försäkringar 
• Delade konton 
• Lån och krediter 

 
Konton och värdepapper ligger kvar i banken tills att den avlidnes engagemang avslutas i samband med arvskiftet. 
 
Betalningsansvaret för lån och krediter övergår till dödsboet vilket innebär att ränta och amortering ska betalas av dödsboet 
fram tills de är lösta eller att någon annan övertagit dem.  
 
Engagemangsspecifikation 
Ett besked om dödsboets tillgångar och skulder hos oss kommer att skickas ut per post, underlaget behövs för  
bouppteckning. Är den avlidne gift kommer ett underlag också att skickas till den avlidnes make/maka.  
 
Dödsboets adress 
Eftersom Internet- och Mobilbanken avslutas så kommer post från oss framåt att skickas hem till dödsboets adress. 
 
Tänk på att uppdatera adressen hos Skatteverket och beställa eftersändning av posten hos Adressändring om det behövs.  
 
Räkningar 
Banken kan hjälpa till med betalning av räkningar förutsatt att räkningen är utställd till den avlidne eller dödsboet. Räkningen 
ska avse kostnader för dödsboet som det rimligtvis inte råder någon tvekan om behöver betalas, till exempel begravnings-
kostnader eller kostnader för el och hyra.  
 
Läs mer och använd vår blankett för betalning på danskebank.se/dödsbo 
 
Företräda dödsboet 
För att kunna ta hand om ekonomin innan bouppteckningen är registrerad behövs ett dödsfallsintyg med släktutredning, du 
beställer intyget hos Skatteverket. 
 
När bouppteckningen är registrerad kan du som dödsbodelägare lämna fullmakt för någon att företräda dödsboet. Den som 
ska företräda dödsboet behöver fullmakt från samtliga dödsbodelägare.  
 
Fullmakt för dödsbo finns på danskebank.se/dödsbo 
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Avslut av konton och fördelning av arv 
När bouppteckningen är klar och registrerad hos Skatteverket kan uppdrag om avslut av konton och övriga tillgångar för 
dödsboet skickas in till oss. 
 
Information och blankett för att skicka in uppdraget finns på danskebank.se/arvskifte 
 
Frågor och hjälp 
På vår hemsida danskebank.se/dödsbo finns guider och mer information. Du är också välkommen att ringa oss om du har 
ytterligare frågor på 0752-48 45 42. 
 
Behöver du hjälp med bouppteckning och arvskifte kan du kontakta vår samarbetspartner Lexly.  


