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1  Ramavtalsparter

Mellan Staten genom Riksgildskontoret, organisationsnummer 202100-2635 (nedan
kallad Riksgilden), och Danske Bank A/S, Danmark, Sverige Filial,
organisationsnummer 516401-9811 (nedan kallad Banken), har f6ljande avtal
("Huvudavtalet”) slutits (tillsammans med sina bilagor nedan benimnt
”Ramavtalet”).

2 Definitioner

Definitioner till vissa i Ramavtalet anvinda begrepp ska, da de anvinds i Ramavtalet,
ha den innebdrd som framgir av Bilaga 3 om inte annat framgar av Ramavtalet eller
annars uppenbarligen foljer av omstindigheterna.

3 Avtalshandlingar och bilagor

Ramavtalet bestar av detta Huvudavtal med tillh6rande bilagor samt 6vriga nedan
angivna handlingar. Om handlingarna innehaller oklarheter eller uppgifter som
strider mot varandra ska handlingarna gilla i f6ljande ordning om inte
omstindigheterna uppenbarligen féranleder annat:

1. Tillagg till och dndringar i Ramavtalet

2. Detta Ramavtal jamte tillhérande bilagor
3. Riksgildens upphandlingsdokument

4. Bankens limnade anbud

Foljande bilagor ingar i Ramavtalet:

Bilaga 1 Tjanster i SEK

Bilaga 2 Tjanster i Valuta

Bilaga 3 Definitioner

Bilaga 4 Mall f6r Kontrakt

Bilaga 5 Avropsberittigade myndigheter
Bilaga 6 Underleverantorer

Bilaga 7 Tekniska specifikationer

Vid eventuella motsagelser mellan innehallet i detta Huvudavtal och bilagorna giller
Huvudavtalet fore bilagorna. Bilagorna galler utan inbordes rangordning.

4 Ramavtalets omfattning

Ramavtalet avser betalningsférmedling m.m. dir staten dr avsindare eller mottagare.

Banken forbinder sig att leverera betalningstjanster i den omfattning och pa de
villkor som anges nedan. Ramavtalet omfattar de tjanster som specificeras i Bilaga 1

och Bilaga 2.
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Banken ir skyldig att utféra de tjanster som avropas av Myndigheter enligt detta
Ramavtal. Tjdnsterna ska utforas pa ett professionellt sitt och 1 6vrigt pa det sitt
som anges i detta Ramavtal.

Avseende vissa Tjdnster anges i Bilaga 1 att dessa under ramavtalsperioden kan
komma att ersittas med andra Tjinster eller byta bendmning. Ersittning av Tjanst
ska godkinnas av Riksgilden. Ersittning av Tjdnst eller byte av bendmning far inte
medfora att den avtalade funktionaliteten inte tillhandahalls eller att det kommer att
ske till 6kade kostnader f6r Riksgilden eller Myndigheterna. Banken ska senast fyra
manader fore den dag Banken Onskar ersitta en Tjinst ansdka om detta hos
Riksgilden. Vid byte av benimning ska Banken informera Riksgilden senast en
manad innan bytet.

5 Ramavtalsperiod

Ramavtalet giller under tiden fran och med den 1 augusti 2022 till och med den 31
juli 2026 med ratt for Riksgilden att forlinga Ramavtalet tva (2) ganger med ett (1) ar
1 taget.

Meddelande om forlingning ska limnas av Riksgilden senast sex (6) manader innan
Ramavtalet 16per ut.

Att Ramavtalet upphort att gilla ska inte paverka giltigheten av Kontrakt som ingatts
under Ramavtalets giltighetsperiod. Kontrakt far som langst gilla tolv (12) manader
efter det att Ramavtalet upphort att gilla.

6  Sprak

All kommunikation och dokumentation ska vara pa svenska om inte annat
overenskommits.

7  Bankens atagande

7.1 Tjanster

Banken ansvarar for att Tjdnsterna under Ramavtalet uppfyller de krav pa Tjansterna
som anges 1 detta Ramavtal med bilagor. Banken ska uppfylla alla de 1
upphandlingsunderlaget stillda kraven under hela Ramavtalstiden inklusive
giltichetstiden pa Kontrakt. Banken ska vid avrop tillhandahalla Tjansterna som
omfattas av Ramavtalet och i enlighet med vad som anges i Ramavtalet.

I september 2022 ska Banken gemensamt med Riksgalden ta fram en
implementationsplan for att inféra Ramavtalet.

Banken ska, utan kostnad for Riksgilden, avhjilpa brister 1 Tjadnsterna som utgor
avvikelse frain Ramavtalet och som aberopas av Riksgilden, med den skyndsamhet
som omstindigheterna enligt Riksgildens skiliga bedomning kriver.
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Banken ska hjilpa Myndigheter att minska kostnaderna f6r myndighetens betalningar
och 16pande agera for att valja betalningsvigar som minimerar risken fér att hoga
kostnader uppstar.

Banken ska se till att det finns reservrutiner f6r bankens centrala system for
betalningsformedling.

7.2 Legala krav och tillstand

Banken ska inneha samtliga tillstind och godkannanden som erfordras for att
Banken ska kunna uppfylla sina forpliktelser under Ramavtalet.

7.3 RIX

Banken ska vara ansluten till Riksbankens avvecklingstjanster for 6verforing av
kontoforda pengar (RIX) antingen direkt eller via ombud som ar direkt ansluten.

7.4 Rapportering

Banken ska till Riksgilden 16pande rapportera betydande eller aterkommande
reklamationer fran Myndigheter avseende brister i Tjdnsterna.

7.5 Information om teknisk support

Vid Bankens tillhandahallande av kundservice och teknisk support ska Banken lamna
information till Myndighet om 6ppettider och kontaktuppgifter.

7.6 Marknadsféring

Banken ager inte ritt att med hanvisning till detta Ramavtal eller till Kontrakt, till
Myndigheterna marknadsfora eller sélja produkter eller tjinster som inte ingar i
Ramavtalet.

8  Riksgildens dtagande

Riksgalden atar sig att:

e Tillhandahilla radgivning inom ramavtalsomradet till bide Myndigheter och
Banker

e Sprida information om Ramavtalet pa Riksgildens webbplats
www.riksgalden.se. Ramavtalet med tillh6rande dokument ska finnas
tillgdngliga si snart Ramavtalet tritt 1 kraft.

9  Avrop fran ramavtal

9.1 Avropsberittigade

Avrop under Ramavtalet kan goras av alla statliga myndigheter som vid var tid ingar i
den statliga redovisningsorganisationen inklusive de statliga affirsverken.



9.2 Avropsrutin

Avrop kan ske antingen genom en férnyad konkurrensutsittning eller genom att
avropa den bank som tilldelats ramavtal for Tjinstepaketet eller for
betalningstjansten for valuta.

9.3 Avrop av Tjinstepaketet

Myndigheter som framgir av Bilaga 5 ska avropa den Ramavtalsbank som tilldelats
ramavtal for Tjanstepaketet. Myndigheter kan av kontinuitetsskal ha behov av att
teckna Kontrakt for en eller flera tjainster med ytterligare en Ramavtalsbank. Ett
sadant avrop ska ske genom férnyad konkurrensutsittning.

9.4 Avrop genom férnyad konkurrensutsittning

Avrop genom fornyad konkurrensutsittning ska géras av Myndigheter som framgar
av Bilaga 5. Avrop som sker genom fornyad konkurrensutsittning ska alltid foregas
av en skriftlig avropsforfragan. Det ankommer pa varje Myndighet att vilja hur de vill
paketera Tjinsterna i den férnyade konkurrensutsittningen. Myndigheter kan av
kontinuitetsskil eller av sikerhetsskil ha behov av att teckna Kontrakt med flera
Ramavtalsbanker.

En avropsforfragan ska besvaras av Banken. Avropssvaret ska vara skriftligt. De
priser som anges i Bilaga 1 ir riktpriser som Banken antingen kan underskrida eller
overskrida. Avropande Myndighet far ta del av avropssvaret forst nir angiven
svarstid 16pt ut.

9.5 Sikerhetsskyddsavtal i samband med avrop

Vissa avropsberittigade myndigheter har behov av att beakta sitt sikerhetsskydd 1
samband med avrop. I de fall avrop enligt Myndighet omfattas av sikerhetsskydd
enligt sikerhetsskyddslagen (2018:585), ska tillimpliga bestimmelser i nimnda lag
beaktas. Myndigheter som har behov av att teckna ett sikerhetsskyddsavtal med en
Bank ska tillimpa f6rnyad konkurrensutsittning for den eller de Tjdnster avropet
giller. Detta giller oavsett hur manga transaktioner Myndigheten har.

Kontraktets giltighet 4r under sadana férhallanden villkorat av att ett gillande
sikerhetsskyddsavtal foreligger mellan Myndigheten och Banken.

Om det férekommer motstridiga uppgifter mellan sakerhetsskyddsavtalet och
Kontraktet 1 6vrigt ska sikerhetsskyddsavtalet gilla framfér Kontraktet och dess
bilagor.

9.6 Avrop av Valutabanken

Myndigheter som dr angivna i Bilaga 5 ska avropa den bank som tilldelats ramavtal
for betalningstjansten for valuta.

9.7 Kontrakt

Nir Myndigheten avropat Bank for den aktuella Tjiansten/Tjinsterna ska ett skriftligt
Kontrakt ingds mellan Myndigheten och Banken. Kontraktet bor f6lja den mall som
framgar av Bilaga 4. I Kontraktet anges vilka Tjinster som avropats. Av Kontraktet
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ska dven framga vilka Tillvalstjinster myndigheten bestillt. Endast Tillvalstjanster
under avropade Tjanster far inkluderas. Myndigheten och Banken ingar i samband
dirmed de eventuella produkt- och kommunikationsavtal som ar nédvindiga for att
Tjansterna ska kunna tillhandahéllas. Sddana produktavtal och/eller
kommunikationsavtal kan inte begrinsa Bankens dtagande enligt Ramavtalet.

9.8 Ovrigt

Avrop kan avse en eller flera av Tjansterna. Banken far inte viagra en myndighet att
gora avrop. Riksgilden garanterar inga volymer under Ramavtalet.

10 Priser och prisjusteringar

10.1 Priser

Priserna dr angivna exklusive mervirdesskatt. I férekommande fall tillkommer
lagstadgad mervardesskatt.

Priserna far inte justeras under Ramavtalsperioden pa annat satt an vad som framgar
1 punkten 10.2.

Banken ager inte ritt till annan ersittning, sisom faktureringsavgift, paslag,
forseningsavgift eller dylikt, an som har angetts 1 Ramavtalet eller f6ljer av tvingande

lag.

10.2 Prisjusteringar

Priserna i Ramavtalet ska vara fasta det forsta avtalsaret dvs. till och med den 31 juli
2023. Vardera parten kan dérefter pakalla prisjustering en giang per ar. Prisjustering
ska skriftligen pékallas senast den 1 juni. och eventuella nya priser borjar borja gilla
fran och med den 1 augusti varje ar. Prisjustering ska baseras pa forindringar i
konsumentprisindex. Prisjusteringen far dock uppga till hogst 75 % av férandringen 1
sadant index. Basmanaden for justering ar augusti 2022.

Leverantoren har ritt att begara prisjustering for en Tjanst om det édr pakallat till
foljd av lagstiftning, annat tvingande regelverk eller myndighetsatgard och detta
medfor 6kad kostnad for Leverantéren. Sadan justering av priset ska maximalt
motsvara den reella kostnadsokningen for Leverantoren. Leverantoren ska skriftligen
redovisa den reella kostnadsékningen for Riksgalden.

Priset avseende sadana tjanster som édr portoberoende far justeras 1 hindelse av att
aktuellt porto forandras. Sadan prisjustering ska begiras av Banken och direfter
overenskommas med Riksgilden. Justeringen ska trida i kraft tidigast den dag
portoférindringen trider ikraft. Banken ska nir den far kinnedom om en
portoférindring som kan leda till prisjustering omedelbart meddela Riksgilden.
Justeringen ska motsvara den faktiska kostnadsférindringen.



11 Fakturering och betalningsvillkor

Transaktionsavgifter och arsavgifter ska faktureras manadsvis (kalendermanad) i
efterskott. Fakturering ska ske senast den 10:e 1 efterféljande manad. Rénta ska
faktureras kvartalsvis (kalenderkvartal) i efterskott. Fakturering ska ske senast den 10
april for kvartal 1, 10 juli for kvartal 2, 10 oktober for kvartal 3 respektive 10 januari
tor kvartal 4.

Enligt férordningen (2000:606) om myndigheters bokféring och ESV:s foreskrifter
ska myndigheter tillimpa en sa kallad brytdag dd den l6pande bokféringen for
perioden ska avslutas. Brytdagen ska vara den 10 januari vid arsskifte och den 10 juli
vid halvarsskifte. Myndigheter ska ha ankomststimplat fakturan senast pa dessa
datum.

For den hindelse arsavgift endast ska erliggas for del av ar ska fakturering ske av
fordelad arsavgift vid utgangen av den manad da tjansten upphor. Fakturering av
andra avgifter ska ske manadsvis i efterskott.

Banken fér inte ta ut faktureringsavgift. Sista betalningsdag ska vara trettio dagar fran
fakturadatum. Vid férsening utgar drojsmalsrinta enligt lag.

Banken ska skicka underlag for foregiende manads beraknade rinta pa Riksgildens
toppkonton 1 SEK till Riksgilden senast fem bankdagar efter manadsskifte.

Banken fér inte debitera avgifter, dréjsmalsranta eller motsvarande genom att dra
sadana belopp direkt frain Myndighets konto eller genom att avrakna eller innehalla
sadana belopp frin inkomna betalningar eller motsvarande. Sddana ersittningar ska
alltid faktureras av Banken.

Banken ska enligt lagen (2018:1277) om elektroniska fakturor till £6ljd av offentlig
upphandling fakturera elektroniskt. Banken star sjilv for de eventuella kostnader
som det innebdr att sitta upp och anvinda de standarder som refereras till i
upphandlingsdokumentationen.

Banken ska senast vid Ramavtalets ikrafttridande kunna sanda elektronisk faktura
enligt minst ett av foljande alternativ.

- PEPPOL BIS Billing

- Via av myndighet anvisad leverantorsportal (med leverantorsportal menas en
webbaserad portal som ar ansluten till myndigheternas e-handelssystem och till
vilken leverantorer kan logga in fOr att sinda fakturor.

For beskrivning av standarder, se SFTI (Single face to industry).

Faktura ska innehalla uppgift om vilka tjanster som fakturan avser. Tjanstens
benimning pa fakturan ska 6verensstimma med benimningen i Ramavtalet och den
produktstatistik som limnas till Riksgilden.



12 Redovisning

Banken ska, 1 samarbete med Myndigheterna respektive Riksgilden, 1 skilig
utstrickning anpassa redovisningen till specifika 6nskemal fran Myndigheter, nytt
eller dndrat behov av information hos Riksgilden eller andringar i den tekniska
utvecklingen. De nirmare villkoren for utvecklingsarbetet avseende redovisning till
Myndigheter respektive Riksgilden ska beslutas separat mellan Banken och
Myndigheten respektive Riksgilden.

13 Vidareutveckling av Tjinsterna inklusive
infrastruktur

Banken ska aktivt och 16pande se 6ver rutinerna och formerna for utférandet och
utformningen av Tjansterna for att analysera hur Tjansterna kan férbattras och
bittre mota Riksgaldens och statens nuvarande och framtida behov. Banken
forbinder sig att, utan sarskild anmaning fran Riksgilden eller Myndighet och utan
sarskild ersattning, vidta den vidareutveckling och de forbattringar av Tjansterna
som foranleds av effektiviserade rutiner, teknikutveckling i friga om relevanta I'T-
system respektive foérandringar i branschpraxis.

Parterna ska under ramavtalsperioden, i nira samarbete fortsatta utvecklingen av
Tjinsterna med utgangspunkt fran statens forindrade och framtida behov.
Utveckling av nya Tjinster ska ske i ndra samarbete mellan parterna. Banken och
Riksgilden ska komma 6verens om vilka kostnader som dirvid ska ersittas samt
priset for respektive Tjinst.

13.1 Utvecklingsprojektet P27

Inom ramen f6r det bankgemensamma utvecklingsprojektet P 27 som syftar till att
utveckla en gemensam betalningsinfrastruktur i Norden har ett nytt regelverk tagits
fram som medfor att vissa av Tjinsterna inklusive infrastruktur kan komma att
behova anpassas eller bytas ut under ramavtalsperioden. Banken atar sig att vid
behov gbra de anpassningar och tillige som erfordras med anledning av P27.
Eventuella kostnader férknippade med anpassningar och tilligeg med anledning av
inférandet av P27, 6verenskommes mellan Banken och Riksgilden under
avtalsperioden. For de eventuella utvecklingskostnader som uppstar nar Banken ska
kunna soka ut och rapportera internstatliga betalningar till Riksgalden, giller punkt
14.1 Sarskilt kontraktsvillkor avseende internstatliga betalningar.

13.2 Utvecklingsprojektet Swedish Government Secure Intranet

Swedish Government Secure Intranet (SGSI) ir ett intranit, skiljt fran internet, for
siker och krypterad kommunikation mellan anvindare i Sverige och i Europa. SGSI-
nitet dr utformat for att klara hoga krav pa tillginglighet och driftsikerhet.

Som en ytterligare sikerhetsatgird ser Riksgilden 6ver mojligheten att ga 6ver till
kommunikation via SGSI under avtalsperioden. SGSI kan anvindas for
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kommunikation mellan Riksgalden och Banken, men dven mellan Myndigheten och
Banken. Implementering av SGSI sker genom 6verenskommelse mellan
Riksgilden/avropande myndighet och Banken. Internet kommer fortsatt att
anvindas som kommunikationssatt. Mer information om SGSI finns att himta pa
MSB.se.

14 Sarskilda kontraktsvillkor

14.1 Sirskilt kontraktsvillkor avseende internstatliga betalningar

Internstatliga betalningar (ISB) dr betalningar som gar mellan tva statliga
myndigheter. Betalningarna nettar ut varandra och paverkar inte statens linebehov.
Nir Riksgilden gor prognoser 6ver statens lanebehov finns ett behov av att
identifiera hur stora dessa internstatliga betalningar dr. Riksgilden stiller dirfor krav
pa att Banken skickar information till Riksgalden om vilka betalningar som ar
internstatliga.

Genom de férandringar pa betalningsmarknaden som forviantas ske under
avtalsperioden kan forutsittningarna for rapporteringen av ISB komma att
forandras. En sadan forandring ar att Bankgirocentralen BGC AB ersitts av P27.
Banken ska garantera att Riksgilden far kravstilld information om ISB édven efter
overgingen till P27.

Eventuella kostnader som kan uppsta for Banken kommer Riksgilden att ersitta
med maximalt 100 000 kronor. Ersittningen betalas ut nir P27 tar 6ver
betalningsfloden dir rapportering av ISB férekommer. Ersittningen ska ticka hela
eller delar av Bankens eventuella utvecklingskostnader f6r att Banken ska kunna soka
ut och rapportera ISB till Riksgilden enligt uppsatta krav i detta ramavtal.

14.2 Sarskilt kontraktsvillkor avseende implementeringsbehov av
valutakoncernkontostrukturen

De krav som giller valutakoncernkontostrukturen inom ramen fér Valutabanken,
kan kriava en hogre grad av anpassning dn valutatjanster som ligger utanfor
valutakoncernkontostrukturen. Anpassningarna som krivs kan vara férknippade
med en 6kad tidsdtging f6r Banken och/eller Riksgilden.

Implementeringen av valutakoncernkontostrukturen kan dérfor fa ske efter
2023-05-01, dock inte senare an 2023-12-31. Banken ska i samband med
implementeringen inkomma med ett skriftligt underlag till Riksgilden och ange
skalen till behovet av utokad implementeringsperiod samt en implementationsplan.
Implementering sker enligt 6verenskommelse mellan Riksgalden och Banken.

Samtliga delar i Valutabanken, utanfér valutakoncernkontostrukturen maste
implementeras senast 2023-05-01. Detta giller dven valutatjdnster/valutavixling
inom ramen for tjanstepaketet.
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15 Samarbetsorganisation och uppfoljning av
Ramavtal

15.1 Samarbetsorganisation

Banken ska utse en sirskild kontaktperson med dvergripande ansvar f6r Ramavtalet 1
torhallande till Riksgilden.

Riksgilden ska utse kontaktpersoner som ansvarar f6r Riksgildens kontakter med
Banken avseende Tjinsterna.

Kontaktperson hos Banken ska ha behorighet att pa Bankens vignar och med denne
bindande verkan féretrida Banken i fragor avseende Ramavtalet.

Banken ska underritta Riksgilden och Riksgilden ska underritta Banken skriftligt
om vilka personer som har utsetts till kontaktpersoner och om dndring av
personkretsen. Sidana underrittelser ska meddelas skyndsamt.

Riksgilden har ritt att efter begiran fa av Banken utsedd kontaktperson utbytt.

15.2 Uppfoljning

Ramavtalet ska foljas upp genom uppfoljningsmoten minst fyra ganger per dr. Dessa
uppfoljningsmaotens syfte ar att tillvarata erfarenheter och iakttagelser om
tillampningen av Ramavtalet. Banken ska ta initiativ till méten med Riksgilden om
uppfoljning.

Till uppfoljningsmotena ska under perioden intraffade incidenter eller handelser som
kunnat bli en incident som paverkat Myndigheterna eller Riksgélden redovisas
skriftligt.

15.3 Avtalsrevision

Riksgilden ska dga ritt att genomfora revision i syfte att kontrollera att Bankens
anbud och dtagande ir i enlighet med Ramavtalet. Revision omfattar dven Bankens
underleverantérer 1 de fall sadana ingar 1 Ramavtalet. Banken ska pa begiran
tillhandahalla de dokument som behdvs for att genomfora revisionen. Riksgilden
har ritt att ta hjilp av en utomstdende kontrollorganisation. Sidan revision far dven
omfatta kontroll av debitering, kontroll av ataganden samt intervjuer av personal.
Under revisionen ska Banken vara behjilplig i rimlig utstrickning, vilket inkluderar
att ge tillgang till lokaler.

Riksgalden ska svara for kostnaden av sadan revision forutsatt att Banken fullgjort
sina ataganden i enlighet med detta Ramavtal. I annat fall ska Banken svara for
kostnaden for revisionen inklusive sadana interna kostnader som Riksgilden drabbas
av pa grund av revisionen.

16 Underleverantorer

Banken ansvarar for underleverantorer sisom for eget arbete. De underleverantorer
som finns angivna i Bilaga 6 for vissa Tjanster ska anses godkinda for respektive
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Tjinst. Byte av underleverantor far inte ske utan Riksgildens skriftliga godkidnnande.
Bankgirocentralen BGC AB ska anses godkand som underleverantor utan sadant
sarskilt skriftligt godkdnnande som anges ovan.

17 Forsakringar

Banken och av denne anlitad undetleverantor ska teckna och under avtalstiden
vidmakthalla egendomsférsakring, ansvarsforsikring och samtliga de forsakringar
som Banken/undetleverant6r enligt tillimpliga lagar och forfattningar dr skyldig att
inneha. Forsakringsvillkoren ska vara sedvanliga for en verksamhet av hir aktuellt
slag.

Banken ska, nir Riksgilden sa begir, tillhandahalla bestyrkta kopior av samtliga
relevanta forsikringsbrev som bevis pa att foérsakringspremier erlagts.

18 Hallbarhet

Riksgilden vill sikerstilla att de tjanster som levereras under Ramavtalet ar
producerade under hallbara och ansvarsfulla férhillanden. Banken ska ha rutiner f6r
att identifiera, mita och f6lja upp sitt hallbarhetsarbete och 16pande arbeta med att
forbittra sin miljopaverkan. Detta giller dven f6r Bankens underleverantorer.

19 Systematiskt sikerhetsarbete

Banken ska uppratthalla en god kontinuitet och bedriva ett systematiskt
sikerhetsarbete for sin verksamhet samt har alternativa 16sningar for att driva sin
verksamhet vid storningar eller avbrott. Riksgilden kan komma att f6lja upp
leverantérens kontinuitets- och sakerhetsarbete under ramavtalsperioden.

20 Antidiskriminering

Banken ska vid utférande av Tjanster enligt Ramavtalet i Sverige f6lja gallande
diskrimineringslag.

Om Riksgilden vid uppféljning av om Banken foljer atagandet finner att Banken
enligt en lagakraftvunnen dom brutit ett férbud mot diskriminering enligt
diskrimineringslagen ska avtalsvite utgda med 50 000 kr.

21 Sekretess

Banken forbinder sig att inte obehorigen roja eller pa nagot sitt utnyttja uppgift som
Banken far del av genom tillkomsten eller genomférandet av detta Ramavtal. Banken
atar sig darvid att informera samtliga de medarbetare och underleverantérer som
Banken sysselsatter med uppdrag enligt detta Ramavtal om inneborden av denna
sekretessklausul och ansvarar for att medarbetarna och underleverantérerna omfattas
av ett motsvarande atagande om sekretess.
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Banken ager inte utan Riksgildens féregaende uttryckliga skriftliga tillatelse publicera
eller annars offentliggéra rapporter eller annat material eller information som
Banken upprittat, erhallit eller tagit del av genom detta Ramavtal.

Sekretess enligt denna punkt giller dven efter det att Ramavtalet i 6vrigt upphort att
gilla mellan parterna.

22 Overlatelse av Ramavtal

Banken dger inte ritt att, helt eller delvis, Gverlata eller pantsitta rittigheter eller
skyldigheter enligt detta Ramavtal, till annan utan att det skriftligen godkints av
Riksgilden.

Banken dger inte utan Riksgaldens foéregaende skriftliga tillitelse Gverlata fordringar
eller andra ansprak (inklusive bl.a. krav pa skadestand) hinforliga till detta Ramavtal
till nagon tredje part.

Riksgalden dger ritt att 6verlata samtliga rittigheter och skyldigheter enligt detta
Ramavtal till ny organisationsform for det fall Riksgalden byter till sidan ny
organisationsform.

23 Andringar och tilligg

Andringar och tilligg till detta Ramavtal ska for att vara giltiga vara skriftliga och
undertecknade av for respektive part behorig person. Detta giller dven utfistelser,
medgivanden och 6verenskommelser 1 anslutning till Ramavtalet.

24 Uppsigning av Ramavtal

Riksgilden ska ha ritt att siga upp Ramavtalet till upphorande omedelbart eller vid
den tidpunkt som Riksgilden bestimmer om nagon, enligt Riksgildens skaliga
bedémning, visentlig omstindighet intrdder som paverkar Bankens moijlighet att
fullg6ra sina avtalsforpliktelser. Exempel pa sidana visentliga omstindigheter kan
vara att:

1) Det enligt Riksgaldens skaliga bedomning finns anledning att anta att Banken
inte kommer att fullgéra sina férpliktelser under Ramavtalet.

2) Omstindighet foreligger vilken skulle utesluta en leverantor att delta i en
offentlig upphandling enligt 13 kap 1 § LOU,

3) Om Banken inte har fullgjort sina aligganden avseende
socialforsakringsavgifter eller skatt i det egna landet eller 1 det land
upphandlingen genomfoérts

4) Om Banken:

a) ar i konkurs eller likvidation, 4r under tvangsforvaltning eller ar
téremal for ackord eller tills vidare har instéllt sina betalningar eller ar
underkastad niringsférbud,

b) ir féremal f6r ans6kan om konkurs, tvangslikvidation,
tvangsforvaltning, ackord eller annat liknande forfarande,
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3)
0)

7)

8)

c) genom lagakraftvunnen dom ar domd for brott avseende
yrkesutovningen,
d) har gjort sig skyldig till allvarliga fel i yrkesutévningen och Riksgilden
kan visa detta.
Tillgang som tillh6r Banken utmiits.
Tillhandahallen Tjinst, helt eller delvis, 4r behiftad med fel eller brist som
inte ar obetydlig och, férutsatt att rittelse ar mojlig, Banken inte vidtar
rittelse inom 30 dagar fran anmaning hirom.
Banken inte lingre uppfyller de ska-krav som stillts i upphandlingen eller de
enligt anbudet uppfyllda bor-kraven och denna brist dr visentlig eller om
rittelse ar mojlig, Banken inte vidtar rittelse inom 30 dagar fran anmaning
hirom.
Banken i annat avseende inte fullgor sina forpliktelser enligt Ramavtalet eller
annars handlar 1 strid mot dessa forpliktelser och foérutsatt att rittelse dr
mojlig, inte vidtar rattelse inom 30 dagar frain anmaning hiarom. Ratten att
siga upp Ramavtalet enligt denna punkt 8) forutsitter att asidosittandet av
Ramavtalet inte ar av ringa betydelse for Riksgilden.

Riksgalden har ritt att siga upp Ramavtalet till omedelbart upphorande om Banken
inte langre har tillstind att bedriva bank- och finansieringsrorelse eller inte langre ar
ansluten till RIX.

Riksgalden dger vidare ritt att saga upp Ramavtalet till omedelbart upphérande om
Bankens lingsiktiga kreditbetyg graderas till BBB- eller simre. Kreditbetyget bedoms
enligt en sammanvagning av tre kreditvarderingsinstitut enligt nedan.

Moody’s Investor Standard & Poors | Fitch Ratings
Services Inc Rating Services Limited

Aaa AAA AAA

Aal AA+ AA+

Aa2 AA AA

Aa3 AA- AA-

Al A+ A+

A2 A A

A3 A- A-

Om motparten har kreditbetyg fran alla tre kreditvirderingsinstitut, viljs det
mittersta kreditbetyget.

Om motparten bara har kreditbetyg fran ett institut nedgraderas kreditbetyget
ett steg.

Om motparten har kreditbetyg fran tvd parter viljs det ligsta.

Riksgalden dger vidare ritt att siga upp detta Ramavtal till omedelbart upphérande
om Bankens kreditvirdighet inte lingre bedoms av nagot av ovanstaende
kreditvirderingsinstitut och parterna inte har 6verenskommit om att annat
motsvarande instituts kreditvardering ska galla.
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Det dligger Banken att omedelbart underritta Riksgalden om omstindigheter eller
risk f6r saidana omstandigheter som anges i denna punkt féreligger.

Vid uppsigning enligt denna punkt ska Riksgilden ha ritt till ersittning for skada
med den begrinsning som framgir av punkten 25 i Ramavtalet.

25 Skadestand

Banken ansvarar for och ska ersitta Riksgilden f6r den skada som Banken villar
Riksgilden genom fel eller férsummelse. Riksgilden ansvarar f6r och ska ersitta
Banken for den skada Riksgalden vallar Banken genom fel eller férsummelse. Ritten
till skadestand ér begrinsad till direkt forlust. Denna begrinsning giller inte vid
skada som fororsakats genom uppsat eller grov vardsloshet.

Har Riksgilden sagt upp Ramavtalet enligt punkten 24 dger Riksgilden ritt till
skadestind motsvarande samtliga av Riksgildens kostnader for att avveckla
Ramavtalet, byte av Bank samt for alla merkostnader och 6vrig skada.

26 Force Majeure

Part ska vara befriad fran paféljd for underlatenhet att fullgbra sina ataganden enligt
detta Ramavtal om underlatenhet har sin grund 1 omstindighet utanfér parts kontroll
som forhindrar parts fullgérande av dtagande enligt Ramavtalet. Omstindigheter
som befriar part frain paféljd enligt detta Ramavtal ska bl.a. vara krig eller krigsfara,
uppror eller upplopp, mobilisering eller oférutsedda militdrinkallelser av storre
omfattning, rekvisition, terrorism, brist pa elf6rsorjning, valutarestriktioner,
arbetsmarknadskonflikt dar inte part sjalv ar foremal for eller vidtar sidan konflikt
samt andrade anslag eller direktiv fran statsmakterna.

For att vara befriad fran pafoljd aligger det den part vars fullgbrande hindras att
snarast skriftligen meddela den andra parten om hindret.

Forhindrad part ska vidta skaliga anstrangningar for att mildra omfattningen och
effekter av hindret samt ateruppta fullgérandet av atagandet som férhindras sa snart
detta praktiskt kan ske.

Da férhindret pagatt i mer dn 30 dagar dger den part vars atagande inte varit
forhindrande ritt att omedelbart skriftligen siga upp Ramavtalet helt eller till de delar
vars fullgérande varit férhindrade med iakttagande av en manads uppsigningstid.

27 Meddelanden

Meddelanden under Ramavtalet ska limnas genom bud, rekommenderat brev eller e-
post till parternas i Ramavtalet angivna kontaktuppgifter.

Meddelande ska anses ha kommit part tillhanda om:

1. avlimnat med bud: vid 6verlimnandet,
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2. avsant med rekommenderat brev: tre dagar efter avlimnandet f6r
postbefordran,
3. avsiant med e-post: vid mottagandet.

28 Tvister och tillimplig lag

Tvister angiende tolkningen eller tillimpningen av detta Ramavtal ska i forsta hand
16sas genom forhandlingar mellan parterna. Tvister som inte kan I6sas pa detta sitt
ska avgoras av svensk allmin domstol med Stockholms tingsritt som forsta instans.

Svensk lag ska gilla for tolkningen och tillimpningen av detta Ramavtal.

29 TUndertecknande

Ramavtalet har upprittats i tva likalydande exemplar, varav Parterna har tagit var sitt.
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1 Instruktioner

1.1 Bilagans innehall

I detta svarstormulir specificeras kraven som stalls pa de tjanster som upphandlas och vilken information om tjansterna som ska
limnas av anbudsgivaren.

Bilagan (avsnitt 4) innehaller aven information om vilka krav som en avropande myndighet kan komma att stalla vid avrop med
tornyad konkurrensutsittning om den avropande myndigheten har behov av att inga ett sikerhetsskyddsavtal i niva 1 med
ramavtalsbanken. I det fall ett avrop omfattas av sikerhetsskydd enligt sdkerhetsskyddslagen (2018:585), maste tillimpliga
bestimmelser i nimnda lag beaktas av den avropande myndigheten. I sidana fall dr avropsavtalets giltighet villkorat av att ett
gillande sikerhetsskyddsavtal foreligger mellan parterna. Anbudsgivare 1 upphandlingen behéver inte limna nagon specifik
information eller limna priser i denna del. Prissittningen sker 1 samband med den férnyade konkurrensutsittningen da den
avropande myndigheten preciserar sina krav med avseende pa sikerhetsskyddet utifran sikerhetsskyddslagens bestimmelser.



2 Infrastruktur

2.1 Bankkonton

211 Koncernkontostruktur i svenska kronor

Bankens benimning pa tjansten: Féretagskonto

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ©) ©) @ ©) © @

Tjanstens innehall

2.1.11 skall Banken ska erbjuda transaktionskonton f6r in- och utbetalning pé Ja
samma bankkonto.

Forklaring: Med transaktionskonto menas s.k. nettokonton.

21.1.2 skall Banken ska erbjuda transaktionskonton for in- och utbetalning pa skilda Ja
bankkonton dir transaktionskontot endast anvinds f6r antingen in- eller
utbetalning.

Inbetalning ska inte bokf&ras pa transaktionskonto for utbetalningar

Utbetalning ska inte bokféras pa transaktionskonto f6r inbetalningar

2113 skall Rinta pd transaktionskonto ska inte betalas till eller krdvas av Ja
myndigheten.
21.1.4 skall Banken ska erbjuda samlingskonton f6r in- och utbetalning. Ja

Forklaring: Ett samlingskonto visar summan av underliggande kontons
transaktioner.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
@ @ ©) 2 ©) © @
2.1.1.5 skall Banken ska erbjuda tickning och témning av transaktionskonton och Ja
samlingskonton till 6verordnat transaktionskonto, samlingskonto eller
toppkonto.

Tidckning och témning ska ske infér avveckling av fordran eller skuld
mellan banken och Riksgilden och vid dagens slut.

Saldot pd transaktionskonton och samlingskonton ska vid dagens slut
vara = noll.

2.1.1.0 skall Banken ska erbjuda toppkonton som innehas av Riksgilden dit tickning Ja
och témning av myndigheternas bankkonton fors.

Forklaring: Riksgildens toppkonton anvinds enbart f6r
tickning/t6mning av myndigheternas transaktions- och samlingskonton
och till likviditetséverféring mellan ramavtalsbanken och Riksgélden.

2117 skall Rinta pa Riksgildens toppkonton ska krediteras eller debiteras pa ett av Ja
Riksgilden angivet transaktionskonto for rinta. Som referens ska
bankens mottagar- eller avsindarkonto anges i transaktionens textflt.

2.1.1.8 skall Rinta ska beriknas enligt nedan angivna formel. Rinteberikningsvillkor: Ja
belopp x gillande Reporinta x faktiskt antal dagar/360.
Valuteringsregel: Enligt fr.o.m. — till.

Forklaring: Reporinta utan marginal.

2119 skall Ett bankkonto ska kunna identifieras som ett statligt bankkonto. Ja

2.1.1.10 skall Ett bankkonto ska kunna identifieras som tillhdrande antingen Ja
rintebdrande fléde eller icke rintebdrande flode.

Pris for tjansten

21111 Pris per ar f6r transaktionskonto. e 499




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
hummer typ Specifikation av tjinst/friga Pris Noter
Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) © @
2.1.1.12 Pris per dr £6r samlingskonto. e 499
2.1.1.13 Pris per ar f6r toppkonto. e 499
Eventuella tillvalstjanster och pris for dessa
2.1.1.14 Specificera eventuella tillvalstjinster och priset for dessa.
2.1.2 Kontoadministration
Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/friga Pris Noter
Ja Nej
) 2 €) &) ©) © )
Tjanstens innehall

2.1.21 skall Bankens kundservice f6r myndigheter ska godkinna 6ppning, dndring Ja
och avslut av bankkonto.
Banken ska skicka myndighetens ansékan om 6ppning, dndring och avslut
av bankkonto till Riksgilden f6r godkinnande av anslutning, dndrad eller
avslutad anslutning till tickning/témning innan bankkontot anvinds eller
avslutas.
Forklaring: Myndigheterna anséker om nytt, andrat eller avslut av
bankkonto hos banken.

2122 skall Bankens kundservice f6r myndigheter ska godkinna 6ppning, dndring Ja
och avslut av gironummer knutet till bankkonto.
Forklaring: Myndigheterna anséker om nytt, dndrat eller avslut av
gironummer knutet till bankkonto hos banken.
Information: Vid inférande av P27 kommer gironummer ersittas av
alias. I 6vrigt kommer rutinen att vara oférindrad.




2.1.3

Beloppsgrinser

Bankens bendmning pd tjinsten: Beloppsbegrinsningar

Rad- Krav- . . » . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Noter
Ja Nej
0 @ 3 @ | 06 ©
Tjanstens innehall

2.1.3.1 skall Banken ska erbjuda méjlighet f6r myndigheten att registrera Ja —_—
beloppsgrinser. En av myndigheten registrerad dndring av
beloppsgrins ska verkstillas skyndsamt.

2132 skall Banken ska omgiende upplysa myndigheten nir betalning stoppats Ja —_—
pé grund av 6verskriden beloppsgrins.

21.3.3 skall Stoppad utbetalning ska kunna hivas genom att myndigheten hjer Ja —
beloppsgrinsen.

21.3.4 bor Beloppsgrinser bor kunna registreras, redovisas och dndras av Ja
myndigheten i internetbanken.

2.1.3.5 skall En registrerad dndring av beloppsgrins som inte har godkénts av Ja —_—
myndigheten ska forfalla och beloppsgrinsen ska dterga till den
beloppsgrins som gillde innan den registrerade dndringen.

Beloppsgrins pa enskilda uttag

2.1.3.6 skall Beloppsgrins pa enskilda uttag ska kunna registreras pa Ja
transaktionskonto. Tickningskontroll mot beloppsgrins gors innan
utbetalning sker. Utbetalning (exempelvis en fil) som 6verskrider
tilliten beloppsgrins stoppas.




Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet?
hummer typ Specifikation av tjanst/friga - Noter
Ja Nej
©) ©) ©) ® ©) ©
Beloppsgrins pa betalningsflode
2.1.3.7 skall Beloppsgrins pa betalningsflode ska kunna registreras pa Ja B
transaktionskonto. Tickningskontroll mot beloppsgrins gbrs innan
utbetalning sker. Utbetalning (exempelvis en fil) som Sverskrider
tilliten beloppsgrins stoppas.
2.1.3.8 skall Beloppsgrins pd utbetalningsbelopp under en period ska gilla en Ja B
bankdag, en vecka, en minad eller ett ar.
Beloppsgrins pa enskilda uttag och betalningsfléde
2.1.39 skall Beloppsgrins ska vara pa valfritt belopp. Ja —
2.1.3.10 skall Registrerad beloppsgrins ska tillfilligt kunna dndras. Efter den Ja
tillfalliga dndringen dtergir beloppsgrinsen automatiskt till det
ursprungligt registrerade beloppet.
2.2 Rapportering till myndigheterna
2.2.1 Avstimningsbar fil
Bankens bendmning pa tjansten: Dagliga kontoutdrag pa fil
Rad- Krav- . ) . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Noter
Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) ©
Tjanstens innehall
2211 skall Banken ska dagligen elektroniskt redovisa transaktioner fran alla Ja —
betalningstjinster pa avstimningsbar fil.




2.2.2 Betalningsstatistik

Bankens benimning pa tjansten: Betalningsstatistik

Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga - Noter
Ja Nej
©) 2 €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
2221 skall | Banken ska till myndigheterna manatligen limna elektronisk Ja —

redovisning (t.ex. i Excelfil) med utfall f6r senaste manad samt
ackumulerat frdn drets bétjan per bankkonto i statsbudgetflédet och
pé aggregerad niva (totalbelopp per koncernmyndighet, myndighet)
uppdelat pa in- och utbetalningar samt totalt. Rapporteringen ska ske
separat for

e Rintebirande betalningsflode
e Icke rintebirande betalningsfléde
e Totala betalningsflodet

Rapporteringen ska ske snarast efter manadsskiftet och senast k1.06:00
andra bankdagen efter manadsskiftet.

Forklaring: Rapporten bendmns Betalningsstatistik och den anvinds
av myndigheterna for betalningsavstimning. Eftersom myndigheternas
transaktionskonton i statsbudgetflédet alltid utvisar ett nollsaldo vid
dagens slut kan uppgift om saldo pa bankkontot inte anvindas f6r
avstimning av motsvarande huvudbokskonto i myndighetens
redovisning. Avstimningen baseras 1 stillet pd information om
betalningsflddet (summan av inbetalningar och summan av
utbetalningar) under en period (minad och ar).

I synnerhet stérre myndigheter och sa kallade koncernmyndigheter
med flera regionala eller lokala enheter har dirutéver behov av
informationen sammanstilld for flera enheter inom myndigheten.




2.2.3 Avisering via sms och e-post

Bankens bendmning pa tjinsten: Meddelandeservice

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ ©) ) @ ©) © )
Tjinstens innehall
2231 bor | Banken bor erbjuda myndigheterna avisering via sms och e-post. Ja
Forklaring: Det kan till exempel vara information om att en
betalning 6verskrider ett visst belopp eller information om att en
betalning inte ir godkind.
Pris for tjansten
2232 Pris per avisering via sms eller e-post. —_— 50

2.3 Fakturering

2.3.1 Fakturering av avgifter




Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga - Noter
Ja Nej
©) 2 €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
2311 skall | Banken ska manadsvis och i efterskott skicka en faktura for alla Ja —_—
betalningstjdnster till respektive myndighet.
2312 skall | Banken ska anvinda ramavtalets bendimningar pd betalningstjdnster i Ja E—
fakturaspecifikationen.
2.3.1.3 skall | Banken ska senast vid ramavtalets ikrafttridande kunna sinda Ja E—

elektronisk faktura enligt minst ett av féljande alternativ. For
beskrivning av standarder, se SFTI (Single face to industry)

PEPPOL BIS Billing

Via av myndighet anvisad leverantérsportal. (med
leverantdrsportal menas en webbaserad portal som ir ansluten
till myndigheternas e-handelssystem och till vilken
leverantdrer kan logga in for att sinda fakturor.)




2.4 Tillginglighet och service

2.4.1 Teknisk support



Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/friga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

)

2

©)

@

©)

©)

Tjanstens innehall

2.4.1.1

Banken ska under avtalstiden tillhandahalla en teknisk supportfunktion
till avropande myndigheter. Oppettiderna ska minst vara vardagar
mellan 09:00 — 16:00, svensk tid.

Beskriv 6ppettider samt bankens supportorganisation.

Ja

Central teknisk support via telefon och /eller e-
post etbjuds vardagar mellan 09:00 — 16:00,
svensk tid.

2.4.1.2

skall

All kommunikation och dokumentation till myndigheten ska som
huvudregel vara pa svenska.

Ja

Upplysningsplikt vid bristande tillginglighet

2413

skall

Banken ska omgiende vid upptickt upplysa myndigheten om
allvarligare driftstérningar som paverkar tjinsternas tillgdnglighet eller
funktionalitet.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

2.4.1.4

skall

Banken ska I6pande informera myndigheten om intriffade eller
befarade allvarligare hindelser och incidenter som kan paverka
tjansternas och informationens tillginglighet, sekretess eller
funktionalitet.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

Ja

24.1.5

Banken ska omgiende vid upptickt upplysa myndigheten om
allvarligare driftstérningar som paverkar kommunikation mellan
banken och myndigheten samt mellan banken och annat finansinstitut
tor vidareférmedling av betalningsuppdrag frin myndigheten.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

Ja

24.1.6

skall

Banken ska férse myndigheten med aktuell sikerhetsinformation och
sikerhetsrelaterade rekommendationer om risker och hotbilder som
kan férekomma i samband med att en specifik betalnings- eller
kommunikationstjanst anvinds.

Ja




Atgirder for 6kad tillginglighet

2.4.1.7 skall Ja
2.4.1.8 I Under ramavtalsperioden kan en myndighet och banken komma

Overens om tekniken for kryptering i samband med

reservkommunikation, enligt ovanstdende krav, 2.4.1.7.
2.4.1.9 skall Ja




2.4.2 Kundservice

Rad- Krav- . ) . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Noter
Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) ©
Tjanstens innehall

2421 skall | Banken ska tillhandahilla kundservice med produktkunskap till Ja —— | Banken tillhandahaller Kundservice/Support via
avropande myndigheter. Oppettiderna ska minst vara vardagar mellan telefon och/eller e-post vardagar mellan klockan
09:00 — 16:00, svensk tid. 09:00 — 16:00, svensk tid.
Beskriv 6ppettider samt bankens kundservice och
supportorganisation.

2.4.2.2 skall | Banken ska erbjuda myndigheterna kundservice via Bankgirot och Ja | ——
andra underleverantdrer som utfér funktionalitet under ramavtalet.

2423 skall | Banken ska utse kundansvariga personer med ersittare som ansvarar Ja | ——
for avropande myndigheters kontakter med banken.
Kundansvariga personer ska minst ha ett uppfoljningsmote vatje it
med avropande myndighet.

2.4.2.4 skall | Banken ska informera myndigheten om nyheter i betalnings- Ja | ——
formedlingen, nya systemanpassningar m.m.

2.4.2.5 skall | Banken ska tillhandahilla utbildning pa erbjudna tjinster till Ja | ——
myndigheterna.

2.4.2.0 skall | Banken ska vid behov medverka vid test av betalningstjinster, t.ex. Ja | ———
vid konfigurering av mjukvara, kommunikationsgrinssnitt etc.

2427 skall | Banken ska vid forfrigan fran myndighet medverka i myndighetens Ja | —
risk- och sarbarhetsanalys av rutiner och betalningstjinster.

2428 skall | Banken ska meddela planerade begrinsningar i tjdnsternas Ja | ——
tillginglighet 16pande till av myndigheten anvisad e-mailadress.

2429 skall | All kommunikation och dokumentation till myndigheten ska vara pa Ja | ——

svenska.




2.5 Service till Riksgilden

2.5.1 Likviditetshantering och avveckling

Rad- Krav- . ) . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/friaga Notet

Ja Nej

©) ©) ©) @ ©) ©

Tjanstens innehall

Likviditetshantering

2.5.1.1 skall

2.5.1.2 skall Ja




Rad- Krav-

. . .. . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja No Noter
@ @ @ ©) ©)
2513 skall Ja

©)
0000000000000
0000000000000
0o

| | - Ja




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/friga Noter
Ja Nej

@ @ ) @ © ©

2515 skall Ja

2.5.1.6 skall Ja

2517 skall Ja

2.5.1.8 skall Ja




2.5.2 Rapportering till Riksgildens affirssystem SIBS

Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

©)

2

©)

@

©)

©

Tjanstens innehall

SIBS Betalningsinformation

2.5.2.1

skall

Banken ska varje bankdag rapportera in betalningsinformation f6r
foregiende likviddag till Riksgilden. Féljande information per
bankkonto och betalningsdag ska inga:

e Ingiende saldo

e Summan av dagens insittningar

e Summan av dagens uttag

e Summan av dagens tOmningar till toppkonto

e Summan av dagens tickningar till toppkonto

e Utgiende saldo

Informationen ska vara Riksgilden tillhanda senast kl. 08.00 dagen
efter betalningsdagen.

For mer detaljerad information, se bilaga 7, Tekniska
specifikationer, Betalningsinformation.

2522

skall

Banken ska sidrredovisa betalningar mellan statliga myndigheter,
det vill siga internstatliga betalningar.




Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjanst/friga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

@

@)

©)

@

©)

©

2523

skall

Banken ska for betalningar i annan valuta dn kontots valuta, limna
uppgift om ursprungsvaluta eller ursprungligt beordrad valuta
samt uppgift om kurs till vilken betalningarna omriknats till.

Forklaring: Beloppen ska sammantriknas/aggregeras per annan
valuta och per kurs till vilken omrikning/vixling skett och
tordelas per insittning och uttag.

Ja

SIBS Produktstatistik

2524

Banken ska limna manatlig produktstatistik som per bankkonto
specificerar antal och volym pa betalningar £6r bankernas olika
produkter eller tjinster enligt ramavtalet. Aven produkter/tjinster
som dr prissatta till O kr ska rapporteras. Informationen ska vara
Riksgilden tillhanda senast den 15:e i paféljande manad.

Information: I samband med implementering av P27 kan
utformning och krav pd produktstatistik komma att dndras efter
overenskommelse mellan Riksgilden och ramavtalsbank.

For mer detaljerad information, se bilaga 7, Tekniska
specifikationer, Produktstatistik.

2.5.25

skall

Banken ska sikerstilla att produktstatistiken 6verensstimmer med
uppgifterna i fakturorna till myndigheterna.

2526

skall

Banken ska klassificera produkterna eller tjdnsterna enligt
kategorierna inbetalning inom Svetrige, utbetalning inom Sverige
och inbetalning frin utlandet.

Forklaring: Betalning fran utlandet avser betalning i svenska
kronor.

Ja




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nhummer typ Specifikation av tjanst/friga Noter
Ja Nej
@ @) ©) @ ©) ©
SIBS Meddelandeformat och kommunikation
2527 skall Ja
2528 skall | Banken ska snarast vid upptickt av fel i leveransen av Ja
betalningsinformation skicka ett korrigeringsmeddelande sa snart
felet dtgirdats.
Forklaring: Informationen i ett korrigeringsmeddelande ér
kompletterande, den ersitter inte tidigare information utan
adderar istillet information.
2529 skall | Banken ska snarast vid upptickt av fel i leveransen av Ja
produktstatistik skicka ett korrigeringsmeddelande sa snart felet
atgirdats.
Forklaring: Informationen i ett korrigeringsmeddelande ersitter
helt det tidigare meddelandet, som skickats f6r produktstatistik
inom samma period.
2.5.2.10 skall Ja
25211 skall Banken ska pa begiran av Riksgilden vid hindelse av att driften Ja

av SIBS inte kan uppritthillas, skicka om dagens leverans av
betalningsinformation nir SIBS ater ir i drift.




2.5.3 Internstatliga betalningar

Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Noter

©)

@)

©)

Tjanstens innehall

2.5.3.1

skall

Banken ska f6r samtliga avgdende betalningar identifiera
internstatliga betalningar inom och mellan myndigheterna.
Information om vilka betalningar som 4r internstatliga ska framg3 i
den betalningsinformation som banken skickar till Riksgalden.

Forklaring: Det dr den avsidndande banken som ansvarar fér
rapporteringen av internstatliga betalningar till Riksgélden.

Riksgilden kan om banken s begir tillhandahélla en daglig fil med
uppgifter om den statliga kontostocken for att méjliggdra
identifiering av internstatliga betalningar. Banken kan ocksé via avtal
med Bankgirot fi information om de bankgironummer som ir
kopplade till de statliga kontonumren,

For betalningsvigar dir internstatliga betalningar endast
férekommer i undantagsfall eller om beloppen dr férsumbara kan
Riksgilden medge undantag fran rapportering tvd ar i taget.

2532

I samband med 6vergingen till P27 kommer rapporteringen av
internstatliga betalningar att férdndras.

Se sirskilt kontraktsvillkor i avsnitt 8.2 1 férfrdgningsunderlagets
inledande dokument rérande ersittning f6r eventuella merkostnader
tor banken vid dvergangen till P27.




2.5.4 Ovrig Rapportering

Rad- Krav- . ) . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Noter

©) @) ©) G) ©) ©

Tjinstens innehall

2.5.4.1 skall | Banken ska till Riksgilden elektroniskt (t ex i Excelfil) limna en Ja —_—
redovisning manatligen pa aggregerad niva (totalbelopp per
myndighet och bankkonto samt ackumulerat fran drets borjan)
uppdelat pa in- och utbetalningar samt totalt. Rapporteringen ska
ske separat for:

e Rintebirande betalningsflode
e Icke rintebirande betalningsflode
e Totala betalningsflodet

Rapporteringen ska ske snarast efter manadsskiftet och senast
k1.06:00 andra bankdagen efter méinadsskiftet.

Forklaring: Rapporten motsvarar den rapport som limnas till
myndigheten 2.2.2.1 Betalningsstatistik men omfattar uppgifter om
samtliga myndigheter. Riksgilden anvinder informationen foér
intern kontroll av betalningsflédena.

For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska
specifikationer, Betalningsstatistik

2542 skall | Banken ska ndr Riksgilden sd begir elektroniskt limna en Ja —
forteckning Gver statliga bankkonton enligt ramavtal sorterad pa
organisationsnummer.

2543 skall | Banken ska nir Riksgilden sd begir elektroniskt limna en Ja —

forteckning Gver statliga bankkonton utanfér ramavtal sorterad pa
organisationsnummer.




Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet?
hummer typ Specifikation av tjinst/friga - Noter
Ja Nej
@ 2 ©) G ©) ©
2544 skall | Banken ska nir Riksgilden sd begir elektroniskt limna en Ja —
torteckning 6ver myndigheternas beloppsgrinser sorterat pa
organisationsnummer, bankkonto och typ av beloppsgtins.
2.6 Teknik och sikerhet
2.6.1 Tekniska krav pa sikerhet
Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet?
nhummer typ Specifikation av tjinst/friga - Noter
Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) ©
Tjanstens innehall
Sikerhetsbrist under ramavtalsperioden
2.6.1.1 skall Om det under ramavtalsperioden framkommer att det finns en Ja | ——
sikerhetsbrist ska den dtgirdas skyndsamt.
Systematiskt och riskbaserat informationssikerhetsarbete
2.6.1.2 skall Ja —




Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/friga - Noter
Ja Nej
@ &) (3) @ ©) ©
- 00000000000000000nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn]
- 0000000000000000000nnn0nnnnnnnnnnnnnnnnn]
000000000000
0000000000000
I
Kommunikation
2.6.1.3 skall Ja
2.6.14 skall Ja




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nhummer typ Specifikation av tjanst/friga - Noter

Ja Nej

©) 2 ©) @ ©) ©
Forstirkt anvindarautentisering vid inloggning i internetbank
2.6.1.5 skall Ja
Loésenordshantering
2.6.1.6 skall Ja
2.6.1.7 skall Ja
Webbutveckling

2.6.1.8 skall Ja




2.6.2 Administrativa krav pa sikerhet

Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga - Noter
Ja Nej
©) ©) ©) ) ©) ©
Tjanstens innehall
Administration av teknisk sikerhet
2.6.2.1 skall Det ska finnas en dokumenterad process f6r Ja —
sdkerhetsuppdateringar.
2622 skall Banken ska under avtalsperioden sikerstilla att den tekniska Ja —
sdkerheten i de erbjudna tjdnsterna lever upp till bdsta
marknadspraxis.
2623 skall Riksgilden ska kunna fi en redovisning av det tillimpade Ja E—
administrativa skyddet om Riksgilden bedémer att behov av
sadan redovisning uppkommer under ramavtalsperioden.
Overvakning och loggning
2624 skall Banken ska ha funktioner f6r 6vervakning och loggning som Ja —

lever upp till bidsta marknadspraxis. Detta innebdr bland annat:

Att transaktioner och andra operationer f6r hantering
av information som ingér i de erbjudna
betalningstjansterna Gvervakas.

Att loggar och annan vervakningsdata dr skyddade
mot obehérig atkomst, férindring eller forlust.

Att banken ska 6vervaka all elektronisk kommunikation
sd att hot mot anvindningen uppticks och kan
forhindras.

Att banken ska sikerstilla att det finns relevanta loggar
over administratOrernas aktiviteter sa att deras
aktiviteter kan kontrolleras.




Rad- Krav- S ifikati inst/fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/friga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) ©) ©) G ©) ©)

2.6.2.5 bor Banken bor se till att myndigheten vid misstanke om brott eller Ja

missbruk av systemen far tillging till relevanta loggar.

Autentisering

2.6.2.6 skall Bankens offererade elektroniska tjanster ska vara utformade Ja —

enligt bista marknadspraxis, exempelvis sa att en anvindare

alltid 4r autentiserad for att anvinda tjinsten.
2.6.2.7 bor Ja
2.6.2.8 bor Ja
2.6.2.9 skall Ja —
2.6.2.10 skall Ja —

Testmilj6

2.6.2.11 bor For varje offererad tjanst bér banken erbjuda en testmiljé som Nej

ar identisk eller funktionsmaissigt jaimférbar med den offererade

tjdnsten.




Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/friga

Uppfylls kravet?

Ja Nej

Noter

@

@

€)

S ©)

©

2.6.2.12

bor

Testmiljon bor vara utformad pa ett sitt sd att problem i
testmiljon inte paverkar produktionsmiljén.

Information: Avropande myndighet kan i samband med
férnyad konkurrensutsittning begira att banken redovisar hur
testmiljon dr utformad.

2.6.2.13

Riksgilden bor kunna fa en redovisning av den tillimpade
testmiljon om Riksgilden bedémer att behov av sidan
redovisning uppkommer under ramavtalsperioden.
Redovisningen bér innehalla information om hur de bada
kraven nidrmast ovan uppfylls.

Kontrollidtgirder

2.6.2.14

skall

Banken ska for varje offererad betalningstjdnst (dven internet-
bankstjanster) se till att myndigheterna har méjlighet att bekrifta
sina betalningar med signering/debiteringsbemyndigande/
avstimningsuppgift eller andra motsvarande rutiner fér detta.

Om andra motsvarande rutiner anviands beskriv dessa.

Bekriftelsen ska innehalla uppgift om myndighet, betalnings-
eller filidentifikation, datum och belopp.

Forklaring: Krav som stills pd myndigheternas betalningar
finns i férordning om statliga myndigheters betalningar och
medelsforvaltning (SES 2017:170) § 9.

2.6.2.15

Debiteringsbemyndigande ska kunna géras elektroniskt eller
manuellt samlat i en bekriftelse f6r en myndighet f6r en eller
flera filer per myndighet.

Forklaring: Begreppet myndighet kan ersittas med
kundnummer.

Ja. |/




Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/friga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

@

@

€)

S

©)

©

2.6.2.16

bor

Debiteringsbemyndigande bor kunna goras elektroniskt eller
manuellt samlat i en bekriftelse for flera myndigheter f6r en
eller flera filer per myndighet.

Forklaring: Begreppet myndighet kan ersittas med
kundnummer.

Ja

2.6.2.17

skall

Betalningsuppdrag som skickats elektroniskt ska kunna
bemyndigas via ett elektroniskt anvindargrinssnitt.

2.6.2.18

Banken bor tillhandahilla en specificerad kvittens f6r att
bekrifta mottagandet av betalningsuppdrag och att banken
Overtagit ansvaret.

2.6.2.19

skall

Fil med betalningsuppdrag som skickats in som samlad
information ska inte kunna Sppnas och dndras i
anvindargrinssnittet i internetbanken.

Forklaring: Kravet innebir inget hinder for att en enskild

betalning kan stoppas genom att ett sirskilt hejdningsuppdrag
skickas till banken.

2.6.2.20

Offererade internetbaserade onlinetjinster som anvinds for
betalningar ska ha stéd f6r dualitet 1 handlaggningen.
Funktionaliteten ska vara valbatr.

Forklaring: Stod f6r dualitet i handldggningen innebir att
transaktioner dir virden skapas eller flyttas mellan bankkonton
eller betalas ut kriver tva olika handliggare for att utféra
transaktionen. Observera att dven dndring av kontoinformation,
t.ex. byte av kontoinnehavare, innebir att virden flyttas.

Funktionaliteten kan vara dynamisk. Med dynamisk dualitet
menas att till exempel transaktioner som understiger ett visst
belopp inte gbrs med dualitet.

Ja




2.6.3 Behorighetsadministration

Rad- Krav- . ) . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Noter
Ja Nej
©) 2 ) @ ©) ©
Tjansten innehall
2.6.3.1 skall Banken ska géra det méjligt £6r myndigheten att administrera sina Ja S
egna behorigheter.
2.6.3.2 bér Banken bér pa begiran av myndigheten tillhandahalla information om Ja
o behérighetsadministratérens aktiviteter.
2.6.3.3 skall Banken ska kunna f6rhindra att en behérighetsadministratér bade kan Ja —
genomféra ekonomiska transaktioner och administrera sin egen
behorighet.
2.6.3.4 bor Banken bor i behérighetssystemen erbjuda funktionalitet som Ja
moéjligedr £6r myndigheten att delegera behorighet till ett ombud.
Bankens system bor innehalla funktionalitet som gér det moijligt att
vilja vilka behorigheter som delegeras, till exempel lisbehorighet och
behorighet att registrera uppgifter.
Forklaring: Ombud kan till exempel vara Statens servicecenter.
2.6.3.5 skall Banken ska tillhandahilla en handledning i beh6righetsadministration Ja —
tor myndigheten.

2.7 Internetbank

Bankens bendmning pa tjansten: District




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nej Pris Noter

©) &) ©) @ ©) © )

Tjanstens innehall

27.1.1 skall | Banken ska erbjuda internetbanksfunktionalitet som motsvarar de Ja
tjdnster banken tillhandahéller i ramavtalet.

27.1.2 skall | Tjinsten ska erbjuda méjlighet att registrera och genomfora Ja
utbetalningar via ett elektroniskt anvindargrinssnitt.

2713 skall Tjinsten ska vara utformad sa att mallar f6r dterkommande betalningar Ja
kan skapas.

27.1.4 skall Tjansten ska vara utformad sa att filer med betalningsuppdrag kan Ja
importeras.

2.7.15 skall Tjinsten ska vara utformad sa att enstaka betalningar som Gverstiger en Ja

miljard SEK kan genomféras.

Kontoutdrag och transaktionsinformation

2.7.1.6 skall Banken ska i internetbanken presentera kontoutdrag med transaktioner Ja
och saldo per bankdag for alla typer av bankkonton.

Kontoutdraget ska innehalla uppgifter om kontonummer, kontohavare,
utskriftsdatum, transaktionstext, bokféringsdag och valutadag.

2.7.1.7 skall Banken ska i internetbanken lagra kontoinformation, Ja
transaktionsinformation och kontoutdrag i minst 13 manader.

Informationen ska under samma period vara tillginglig for
kontohavaren.

2.7.1.8 bor Banken bér pa myndighetens begiran kunna tillgingliggora Ja
transaktionsinformation och kontoutdrag i digitalt format upp till 10 ar
bakat i tiden, enligt bestimmelser f6r bevarandet av
rikenskapsinformation hos statliga myndigheter.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
©) @ ©) @ ©) © )
2719 skall | Banken ska iinternetbanken tillhandahilla méjligheten att skriva ut Ja

kontoutdrag pé ett sidant sitt att informationen i det inte kan dndras.

2.7.1.10 skall | Banken ska iinternetbanken tillhandahalla méjligheten att ta ut Ja
rapporter med konto- och transaktionsinformation efter valfritt
intervall. Transaktionsrapporten ska innehalla samma typ av uppgifter

som kontoutdraget, enligt 2.7.1.6. Rapporterna ska kunna exporteras
till Excel och PDF.

27.1.11 bor Internetbanken bor innehalla mojlighet att lagra elektroniska Ja
kontoutdrag och rapporter i ett e-arkiv. E-arkivet bor f6lja Riksarkivets
foreskrifter RA-FS 2009:1 och RA-FS 2009:2.

Pris fér tjdnsten

2.7.1.12 Pris per ér fOr internetbankstjinst. —_— 0

27.1.13 Pris per sikerhetsdosa eller liknande sikerhetslosning. —_— | — 500

3  Betalningstjanster

3.1 Inbetalningar

3.1.1 Bankgiro inbetalningar

Bankens bendmning pd tjinsten: Bankgiro inbetalningar




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nej Pris Noter

©) 2 ©) @ ©) © )

Tjanstens innehall

3.1.1.1 skall Tjansten ska innehalla inbetalning via Bankgirot och en samlad Ja
redovisning av olika inbetalningar. I Bankgiro inbetalningar ingér:

e Inbetalningsservice OCR inklusive OCR
referensnummerkontroll och sékning

e Inbetalningar med girering eller inbetalningsblankett
¢ Ankommande leverantSrsbetalningar

e Inbetalningar fran internetbanker

Information : Motsvarande tjanst ska i samband med
inférandet av P27 behilla tjinstens beskrivna funktionalitet
(3.1.1.1 — 3.1.1.5) i dess visentliga delar.

3.1.1.2 skall Tjansten ska mojligedra att myndigheten kan behalla befintliga Ja
bankgironummer vid byte av bank.

3.1.1.3 skall Tjansten ska innehalla komplettering och tolkning av ofullstindig Ja
inbetalning.

Forklaring: En ofullstindig inbetalning kan till exempel vara en
inbetalning med inbetalningskort som ér oldsbart eller en inbetalning
som saknar fortryckt referensnummer.

3.1.1.4 bor Tjinsten bor innehalla redovisning pa bildfil av inbetalningar gjorda Ja
med girerings- och inbetalningsavier.
Information : I samband med inforandet av P27 kan denna
funktionalitet indras/forsvinna.

3.1.15 skall Tjinsten ska hantera forfrigningar, utredningar och reklamationer av Ja

utférda inbetalningar.




Rad-

Krav-

. . v . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/friga - Pris Noter
Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) © )
Pris for tjansten
3.1.1.6 Pris per transaktion f6r bankgiro inbetalningar. —_— 1,50
3.1.1.7 Pris per bildfil. —_— 20
3.1.1.8 Pris per forfrigan, utredning och reklamation av utférda inbetalningar. | ——— | ——— 1150
Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa
3.1.1.9 Insittningsuppgift via internet, Elin 10 | Per insdttningsuppgift
3.1.2 Autogiro
Bankens bendmning pa tjansten: Autogiro
Rad- Krav- . ) . . Uppfylls kravet? .
aAummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
3.1.2.1 skall Tjinsten ska innehalla automatisk inbetalning pé forfallodag, via Ja
autogiro.
Information : Motsvarande tjanst ska i samband med inférandet av
P27 behalla tjanstens beskrivna funktionalitet (3.1.2.2 — 3.1.2.4) 1 dess
visentliga delar.
3.1.22 skall Tjinsten ska innehalla minst ett autogiro “omférs6k™ vid saknad Ja
tickning.




Rad- Krav- . ) » . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/friga - Pris Noter
Ja Nej
@ 2 ©) @ ©) © @

3.1.2.3 skall Tjansten ska innehalla ett elektroniskt medgivande via webbplats Ja

mellan betalare och myndighet.

Forklaring: Inbetalaren tecknar elektroniskt sitt medgivande som

kontrolleras av Bankgirot/enskild bank.
3.1.24 skall Tjinsten ska innehalla ett elektroniskt medgivande via internetbank Ja

mellan betalare och myndighet.

Pris for tjansten
3.1.25 Pris per transaktion f6r autogiro. e e 2,20
3.1.2.6 Pris per medgivande via hemsida. —_—| 30
3.1.27 Pris per medgivande via internetbank. —_—| 30
Eventuella tillvalstjanster och pris for dessa

3.1.2.8 Medgivande, Betalningsunderlag och Inbetalning via fil. 10 | Pris per fil
3.1.29 Utdrag ur betalarregistret. 100 | Pris pet utdrag
3.1.2.10 Utdrag ur bevakningsregistret. 100 | Pris pet utdrag

3.1.3 Swish inbetalning

Bankens bendmning p4 tjdnsten: Swish




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nej Pris Noter
) @ ©) @ ©) ©) 0]
Tjanstens innehall
3.1.3.1 skall Tjansten ska innehalla inbetalning via Swish. Ja
3.1.3.2 skall Tjansten ska innehdlla funktionalitet att banken skickar en Ja

inbetalningsbegiran till kunden.

3133 skall Tjansten ska innehalla en aterbetalningsfunktion till Ja
betalningsavsidndaren.

3.1.3.4 skall Tjansten ska formedla betalningar till myndighetens bankkonto i Ja
realtid. Inbetalt belopp ska ograverat fras Gver till myndighetens
bankkonto.

3.1.3.5 skall Tjansten ska vara Oppen 24 timmar om dygnet, sju dagar i veckan och Ja

lamna information i realtid.

3.1.3.6 skall Tjansten ska finnas tillginglig for olika plattformar som t.ex. Android Ja
eller IOS.

3.1.3.7 skall Tjinsten ska erbjuda anvindaren en applikation for inbetalning dir Ja
legitimering sker med mobilt BankID.

3.1.3.8 bor Tjansten bor erbjuda att myndighetens mottagande bankkonto kan Ja
vara kopplat till statens koncernkontostruktur med tillhérande
avvecklingsrutiner.

3.1.3.9 bor Tjinsten bor erbjuda att myndigheten kan registrera en internlimit med Ja
valfritt belopp pa det kopplade bankkontot, i samband med
aterbetalningar.

3.1.3.10 bor Tjansten bor vara utformad si att egna rapporter kan skapas och Ja

exporteras for att ta del av konto- och transaktionsinformation.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter
@ Q) ©) @ ©) © @
Pris for tjansten
3.1.3.11 Pris per transaktion for inbetalning via Swish. — | 2,50
3.1.3.12 Pris per édr per Swish nummer. S — 600

Eventuella tillvalstjidnster och pris for dessa

3.1.3.13 Specificera eventuella tillvalstjinster och deras priser.




3.2 Utbetalningar

3.2.1 Leverantorsbetalningar

Bankens benimning pa tjinsten: LeverantSrsbetalningar

Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Pris

Noter

©)

@)

©)

@

©)

©

)

Tjanstens innehall

3211

skall

Tjansten ska innehalla elektronisk (filoverférd) betalning av fakturor
och skatt till gironummer, men dven till bankkonto oberoende av
vilken bank i Sverige mottagaren har, inklusive betalningsbevakning.

Mpyndigheten svarar for registerhallning av uppgifter om
mottagarkonton.

Information: Tjinsten kan komma att dndras 1 samband med
implementeringen av P27. Tjinsten kommer 1 huvudsak behélla samma
funktionalitet som beskrivs i krav 3.2.1.1 — 3.2.1.4.

Ja

3.2.1.2

Tjinsten bor innehalla utbetalningskort till betalningsmottagaren nir
mottagarkonto dr okint.

Forklaring: Utbetalningskortet kan antingen vara pappersbaserat eller
digitalt.

3213

skall

Tjinsten ska innehalla mojlighet att aterkalla eller stoppa enstaka
betalningar och hela betalningsfilen.

Ja

32.1.4

Tjinsten bor innehilla en sammanstillning av alla betalningsuppdrag
under bevakning,




Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/friga - Pris Noter
Ja Nej
©) 2 ©) &) ©) © )
Pris for tjansten

3.215 Pris per transaktion for girobetalning och bankkontoinsittning. e 1,50

3.2.1.6 Pris per sammanstillning av betalningsuppdrag under bevakning,. —_— 100

3.2.2 Kontoinsittning
Bankens benimning pa
tjdnsten: District
Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/friga - Pris Noter

Ja Nej
) 2 €) S ©) © )
Tjanstens innehall

3.2.2.1 skall Tjinsten ska innehalla elektronisk (filéverférd) utbetalning direkt till

mottagaren har.

mottagarkonton.

tillgéingliga klockan 00:01.

banken for kontoinsittning, oberoende av vilken bank i Sverige

Betalningsfil ska kunna skickas mer 4n 2 dagar innan utbetalningsdag
till banken. Myndigheten svarar for registerhdllning av uppgifter om

Forklaring: Vissa myndigheter har inget krav pa att pengarna ska vara




3.2.2.2

skall

Tjansten ska innehalla elektronisk (filévertérd) utbetalning direkt till
banken f6r kontoinsittning, oberoende av vilken bank i Sverige
mottagaren har.

Betalningsfil ska kunna skickas mer 4n 2 dagar innan utbetalningsdag
till banken. Myndigheten svarar for registerhdllning av uppgifter om
mottagarkonton.

Insittningen ska vara tillginglie pd mottagarens bankkonto i banken
kl. 00:01 pa utbetalningsdagen.

3223

skall

Tjansten ska innehalla elektronisk (filévertérd) utbetalning direkt till
banken f6r kontoinsittning, oberoende av vilken bank i Sverige
mottagaren har.

Betalningsfil ska kunna skickas mer 4n 2 dagar innan utbetalningsdag
till banken. Myndigheten svarar for registerhdllning av uppgifter om
mottagarkonton.

Insittningen ska vara tillginglig pd mottagarens bankkonto i banken
efter kl. 00:01 men senast kl 09:00 p4 utbetalningsdagen. Tjinsten
innehaller ddrfér ingen kostnad f6r negativ float.

Ja

3224

Tjinsten bor innehilla moéjligheten att banken svarar fér
registerhéllning av uppgifter om mottagarkonton.

Forklaring: Banken informerar de som inte har anmalt
mottagarkonto om hur en sidan kontoanmilan gors.

3.2.25

Tjinsten bor innehalla att banken kontrollerar mottagande
bankkontonummer 1 utbetalningsfilen mot en lista 6ver godkanda
betalningsmottagare.

Ja

3.2.2.6

Tjinsten bor innehilla utbetalningskort till betalningsmottagaren nir
mottagarkonto dr okint.

Forklaring: Utbetalningskortet kan antingen vara pappersbaserat eller
digitalt

Ja




3227 skall Tjinsten ska innehalla mojlighet att aterkalla eller stoppa enstaka Ja
betalningar eller hela betalningsfilen.
3228 bor Tjansten bor innehalla avisering till betalningsmottagaren. Ja
Forklaring: Aviseringen kan antingen vara elektronisk eller
pappersbaserad.
3.2.29 bor Tjinsten bor innehilla en sammanstillning av alla betalningsuppdrag Ja
under bevakning.
Pris f6r tjainsten
3.2.2.10 Pris per transaktion f6r kontoinsittning tillginglic pa mottagarens 2
bankkonto pé utbetalningsdagen enligt krav 3.2.2.1.
3.2.2.11 Pris per transaktion f6r kontoinsittning tillgdnglic pa mottagarens 50
bankkonto kl. 00:01 enligt krav 3.2.2.2
32212 Pris per transaktion f6r kontoinsittning tillginglic pa mottagarens 100
bankkonto senast kl. 09:00 enligt krav 3.2.2.3
3.2.2.13 Pris per avisering till betalningsmottagaren. 50
3.2.2.14 Pris per sammanstillning av alla betalningsuppdrag under bevakning. 100
Eventuella tillvalstjanster och pris for dessa
3.2.2.15 Specificera eventuella tillvalstjinster och deras priser.

3.2.3 Loner och andra ersittningar

Bankens bendmning pa tjansten: Danske Bank Lonetjinst




Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nej Pris Noter

©) &) €) &) ©) © )

Tjanstens innehall

3.23.1 skall Tjansten ska innehalla att banken senast 2 dagar f6re utbetalningsdagen | Ja
elektroniskt tar emot ett underlag f6r utbetalning med elektronisk
specifikation som garanterar tillgAnglighet pa bankkonto klockan 00:01,
oberoende av vilken bank i Sverige mottagaren hat, inkl.
betalningsbevakning.

3232 skall Tjansten ska innehdlla att banken senast 2 dagar fore utbetalningsdagen | Ja
elektroniskt tar emot ett undetlag £f6r utbetalning (utan specifikation)
som garanterar tillgdnglichet pa bankkonto klockan 00:01, oberoende
av vilken bank i1 Sverige mottagaren har, inkl. betalningsbevakning.

Banken svarar f6r registerhillning av uppgifter om mottagarkonton.

Information: Beskriv rutinerna fOr att bygga upp samt uppritthalla
registret Over mottagarkonton.

3233 bor Tjansten bor innehilla utbetalningskort till betalningsmottagaren nir Ja
mottagarkonto ir oként.

Forklaring: Utbetalningskortet kan antingen vara pappersbaserat eller
digitalt.

3.23.4 bor Tjinsten bor innehilla redovisning av transaktioner (mottagna, Ja
makulerade och fellista) via internet eller fil.

W
S
2
n
lon
O

=

Tjansten bor innehilla att myndigheten svarar for registerhallning av Ja
uppgifter om mottagarkonton.




Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/friga - Pris Noter
Ja Nej
©) @ €) S ©) © )
3.2.3.6 bor Tjinsten bor innehalla utskrift och distribution av kontrolluppgift. Ja
Forklaring: Distributionen av kontrolluppgift kan ske digitalt.
3237 bor Tjansten bor innehilla méjlighet £6r myndigheten att skicka en Ja
specifikation pa papper.
3.2.3.8 bor Tjansten bor innehilla att banken informerar de som inte har anmalt Ja
mottagarkonto om hur en sidan kontoanmilan gors.
Pris for tjansten
3239 Pris per transaktion f6r utbetalning med elektronisk specifikation. el 3,50
3.23.10 Pris per transaktion f6r utbetalning utan specifikation. —_— | — 2,80
32311 Pris per specifikation pa papper. el 30
3.2.4 Swish utbetalning
Bankens bendmning pd tjdnsten: Swish utbetalningar
Rad- Krav- . ) . . Uppfylls kravet? .
nummet typ Specifikation av tjinst/friga - Pris Noter
Ja Nej
©) ©) ©) ® ©) © @
Tjanstens innehall
3.2.4.1 skall Tjansten ska innehalla utbetalning via Swish i realtid. Ja
3.24.2 bor Tjinsten bor innehilla en funktion att kunna skicka en fil frin affirs- Nej
eller ekonomisystem till utbetalning.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nej Pris Noter
) ) ©) ) ©) ©) )
3.243 skall Tjinsten ska innehalla validering att mottagarens telefonnummer Ja

Overensstimmer med mottagarens personnummer. (SSN)

3244 skall Tjansten ska formedla betalningar till mottagarens bankkonto i realtid. Ja
Utbetalt belopp ska ograverat féras 6ver till mottagarens bankkonto.

3.24.5 skall Tjansten ska vara 6ppen 24 timmar om dygnet, sju dagar i veckan och Ja
limna information i realtid.

3.2.4.6 skall Swish utbetalning ska finnas tillginglig for olika plattformar som t.ex. Ja
Android eller IOS.

3.2.4.7 skall Tjansten ska erbjuda anvindatren en applikation f6r utbetalning dir Ja
legitimering sker med mobilt BankID.

3.2.4.8 bor Tjansten bor erbjuda att myndighetens utbetalande bankkonto kan vara Ja
kopplat till statens koncernkontostruktur med tillhérande
avvecklingsrutiner.

3.24.9 bor Tjinsten bor erbjuda att myndigheten kan registrera en internlimit med Ja
valfritt belopp pa det kopplade bankkontot, 1 samband med
utbetalningar.

3.2.4.10 bor Tjansten bor vara utformad si att egna rapporter kan skapas och Ja

exporteras for att ta del av konto- och transaktionsinformation.

Pris for tjansten

3.24.11 Pris per transaktion for Swish utbetalning. —_— 2,50

3.2.4.12 Pris per édr per Swish nummer. —_— 600




Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/friga - Pris Noter
Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) © )
Eventuella tillvalstjinster och pris for dessa
3.24.13 Specificera eventuella tillvalstjinster och deras priset.
3.2.5 Ovriga utbetalningstjanster
Bankens benimning p4 tjinsten: Ovrig utbetalning
Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) &) €) G) ®) ©) )
Tjanstens innehall
3.25.1 skall Tjinsten ska innehalla autogirobetalning (mellan myndigheterna) som Ja
den betalningsmottagande myndigheten initierar, inklusive
betalningsbevakning.
3.2.5.2 skall Tjansten ska innehalla en finansiell utbetalning. Ja
(s.k. ’storkund- eller expressbetalning”) som en direkt insittning via
RIX clearingen och bokférs omedelbart pa mottagarens bankkonto.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nej Pris Noter
) &) ©) * ©) ©) )
3253 skall Tjansten ska innehdlla ett utbetalningskort till betalningsmottagaten nir | Ja

mottagarkonto 4r okint.

Forklaring: Utbetalningskortet kan antingen vara pappetsbaserat eller
digitalt. Utbetalningskortet kan kombineras med utbetalningstjinsterna
Leverantérsbetalningar, Kontoinsittning, KKontoinsittning for
Forsikringskassan samt Loner och andra ersittningar.

Pris for tjdnsten

3.254 Pris per transaktion f6r utbetalning genom autogiro. e 2,20
3.255 Pris per transaktion f6r finansiell expressutbetalning. e 350
3.25.6 Pris per utbetalningskort _— 50

Eventuella tillvalstjdnster och pris fér dessa

3.25.7 Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.

4  Sikerhetsskyddskrav i samband med avrop

4.1 Sékerhetsskyddsavtal

Avropande myndighet kan ha behov av att inga ett sikerhetsskyddsavtal i niva 1 med ramavtalsbanken. Bedémningen av om detta iar
nédvindigt gors av den avropande myndigheten sjilv. I samband med den férnyade konkurrensutsittningen kan dirfér en avropande
myndighet komma att behova anpassa sin avropsforfragan utifrin detta behov. Kraven kan stillas savil som obligatoriska krav (skall-krav) och
som tilldelningskriterier (bor-krav).



Avropande myndighet kommer vid den férnyade konkurrensutsattningen att precisera sina krav och efterfraga pris for etablering av
sakerhetsskyddsatgirder. De etableringskostnader samt andra kostnader som kan uppstd under avropsavtalets giltighetstid for fullgbérandet av
sakerhetsskyddavtalet kommer att regleras 1 sarskild ordning mellan avropande myndighet och ramavtalsbanken. Dessa kostnader ska inte
belasta den eller de avropade betalningstjanst/-tjinsterna.

Mpyndigheten kan dven kriva att undetleverantorer (se avsnitt 6.6 1 Upphandlingsunderlagets inledning) till Banken ska teckna
sakerhetsskyddsavtal.

Anpassningar som ramavtalsbanken eventuellt behdver vidta for att uppfylla kraven kan inte starta férrin ramavtalsbanken har erhallit samtliga
krav och har undertecknat ett sikerhetsskyddsavtal.

De exempel pa sikerhetsskyddskrav i tabellen nedan dr sadana som avropande myndighet kan komma att stilla om sidkerhetsskyddsavtal niva 1
ska ingds, men det kan dven bli friga om andra krav utifrin sikerhetsskyddslagens bestimmelser. Den avropande myndigheten avgor sjilv vilka

krav som behover stallas.

Exemplen pa sikerhetsskyddskrav nedan behéver siledes inte vara uppfyllda vid avropstillfillet och svarsfilten 4 och 5 behover inte fyllas 1.

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nei Pris Noter

©) @ €) G) ®) ©) )

Exempel pa sikerhetsskyddskrav som kan komma att
aktualiseras i samband med tecknande av
sikerhetsskyddsavtal niva 1

4.1.1.1 —————— | Sikerhetsprévning av personal som kan komma i kontakt med
sikerhetskyddsklassificerade uppgifter och/eller sikerhetskinslig
verksamhet.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
@ ) ©) ) ) ©) )
4.1.1.2 ——— | Kontroll av hur sikerhetskyddsklassificerade uppgifter och/eller

sikerhetskinslig verksamhet hanteras hos ramavtalsleverantoren.

4.1.1.3 — | Rutiner och funktioner for att uppritthélla kontinuitet i
sikerhetskinslig verksamhet.

4.1.14 — | Skydd av uppgifter genom kommunikation med hjilp av kryptografiska
funktioner som har godkints av Férsvarsmakten.

4.1.1.5 = | Kontroll av att bankens sakerhetschef har dokumenterad erfarenhet av
sdkerhetsskyddsarbete.

4.1.1.6 — | Fysiskt utrymme f6r signalskyddsutrustning i datorhall placerad i
Sverige.

Pris for Sakerhetsskyddskrav i sikerhetsskyddsavtal

4.1.1.7 —— | Overenskoms i samband med att sikerhetsskyddsavtal tecknas

4.2 Andra sikerhetsskyddskrav enligt sikerhetsskyddslagen

I de fall myndigheten bedomer att sikerhetsskyddsklassificerade uppgifter r i nivan begrinsat hemlig och/eller att det utgdr sikerhetskinslig
verksamhet som kan medfora ringa skada ska hanteringen av uppgifterna och/eller verksamheten regleras pa annat sitt. Exempelvis genom ett
sakerhetsavtal eller annan overenskommelse mellan leverantér och myndighet.

Eventuella etableringskostnader samt andra kostnader som kan uppstd under avropsavtalets giltighetstid for fullgbrandet av ett sikerhetsavtal
eller annan 6verenskommelse ska regleras i1 sarskild ordning mellan avropande myndighet och ramavtalsbanken.
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Instruktioner

1.1 Bilagans innehéll

I detta svarsformulir specificeras kraven som stills pa de tjinster som upphandlas och vilken information om tjinsterna som ska
limnas av anbudsgivaren.

1.2 Svarsanvisningar

1.3 Delar att lamna anbud pa



1.4 Bankkonton

1.4.1 Bankkonton i valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pa tjansten: Cash Pool Single Legal Account

Rad- Krav- . . » . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )

Tjanstens innehall

Bankkonto i SEK for statsbudgetflédet

1.4.1.1 skall Banken ska erbjuda bankkonton i SEK f6r betalningar till och fran Ja
utlandet.

Forklaring: Med bankkonto 1 SEK menas s.k. nettokonto.

14.1.2 skall Ett bankkonto 1 SEK ska identifieras som tillhérande antingen Ja
rantebiarande flode eller icke rantebarande flode.

Forklaring: Ett bankkonto kan tillhéra endast ett av flédena.

1.4.1.3 skall Banken ska erbjuda summeringskonto i Riksgildens Huvudvalutor och Ja
1 SEK. Det ska vara ett summeringskonto for varje valuta.
Forklaring: Summeringskonto visar summan av de aggregerade
betalningarna frin myndigheternas bankkonton i SEK.

1.4.1.4 skall Ett bankkonto 1 SEK ska inte vara rintebirande. Ja
1.4.1.5 skall Saldo pé bankkonto 1 SEK och summeringskonto ska vid dagens slut Ja
vara = noll.

Forklaring: Med nollstillning menas en bokforingsmissig nollstillning
av bankkontot.




Rad- Krav- Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter

©) &) ©) @ ©) © )

Valutakonton for betalningar utanfor statsbudgetflédet

1.4.1.6 skall Banken ska erbjuda valutakonton i Riksgildens Huvudvalutor och Ja
konton i SEK f6r betalningar till och fran utlandet.

Férklaring: Kontot i SEK utanfor statsbudgetflddet behdvs f6r vissa
myndigheters anpassade uppsittning i valutakoncernkontostrukturen.

1.4.1.7 skall Valutakonto ska vara rintebdrande och kapitaliseras kvartalsvis. Ja
Undantaget dr SEK konto dir rinteberikning som huvudregel inte ska
ske.

1.4.1.8 skall Banken ska erbjuda summeringskonto i Riksgildens Huvudvalutor och Ja
i SEK.

Forklaring: Summeringskonto visar summan av de aggregerade
betalningarna fran myndigheternas valutakonton.

1.4.1.9 skall Kapitaliserad rinta pa myndighetens valutakonto ska betalas frin ett Ja
valutakonto fOr rdnta som innehas av Riksgilden.

Som referens ska mottagande myndighets valutakonto anges i
transaktionens textfalt.

Forklaring: Valutakontot f6r rinta kan vara samma som anvinds f6r
rinta pa Riksgildens valutatoppkonton.

14.1.10 skall Banken ska vid berikning av rinta pd myndighetens valutakonto, Ja
tillimpa Riksgildens, vid var tid gillande interna rinta f6r
Huvudvalutorna.




Rad- Krav- Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter

©) &) ©) @ ©) © )

Valutatoppkonto och toppkonto i SEK

1.4.1.11 skall Banken ska erbjuda toppkonto i SEK och valutatoppkonton i Ja
Riksgildens Huvudvalutor 6t betalningar till och frin utlandet.

Férklaring: Pa valutatoppkontona samlas likviditeten for samtliga
betalningar f6r respektive valuta oberoende av om det dr betalningar i
statsbudgetflodet eller utanfor.

14.1.12 skall Valutatoppkonton i Riksgildens Huvudvalutor och toppkonto i SEK Ja
ska vara anslutna till Gverférings- och avvecklingsrutiner enligt
avsnitten 1.9.1 och 1.9.2.

1.4.1.13 skall Toppkonton enligt 1.4.1.12 ska anvindas endast £6r betalningar till och Ja
fran utlandet och for likviditetsdverféring mellan ramavtalsbanken och
Riksgilden.

14.1.14 skall Valutatoppkonto ska vara rintebarande och kapitaliseras kvartalsvis. Ja

1.4.1.15 skall Rinta pa toppkonto i SEK ska beriknas enligt 2.1.1.8 1 Bilaga 1, Ja

Svarsformulir mm SEK, dvs. Reporintan.

1.4.1.16 skall Banken ska erbjuda en intradaglimit. Intradaglimiten ska omfatta nettot Ja
av samtliga betalningar pa valutatoppkonton i Riksgaldens
Huvudvalutor och toppkontot i SEK (s.k. multi-currency).

1.4.1.17 skall Virdet pd intradaglimiten ska kunna dndras om Riksgilden s begir. Ja




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/friga Pris Noter
nummer typ P ) g Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
1.4.1.18 bor Banken bor erbjuda en notifieringsfunktion som meddelar Riksgélden Nej | ——

nir virdet pd utnyttjad intradagslimit uppnar en viss andel av det totala
virdet, enligt krav 1.4.1.18. Notifieringen till Riksgélden bor ske i
realtid.

Forklaring: Notifieringsfunktionen syftar till att Riksgilden som
innehavare av valutakoncernkontostrukturen har god 6versikt 6ver
likviditetsbehovet.




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ @ €) @ ©) © @
1.4.1.19 skall Banken ska vid sin rinteberdkning f6r valutatoppkonton anvinda de Ja
styrriantor (referensrintor) och den rinteberikning som anges 1 tabellen
nedan.
Valuta | Styrrinta Centralbank Rinte-
berikning
antal dagar
CHF Swiss Average Swiss National Bank ACT/360
Rate Overnight
(SARON)
DKK Lending rate Danmark National Bank ACT/360
EUR Key interest rate ECB ACT/360
(Deposit facility)
GBP Bank rate Bank of England ACT/365
JPY Call rate Bank of Japan ACT/365
NOK Policy rate Norges Bank ACT/360
USD Funds rate Federal Reserve ACT/360
Valuteringsregel: Enligt fr.o.m. — tll.
Forklaring: Saldot pd valutatoppkonton ér inte negativt 6ver natten.
1.4.1.20 I Om rintan, det vill siga styrrintan plus bankens marginal, blir negativ

kan banken erbjuda 0 % rinta. Sidan &verenskommelse kan géras fran
tid till annan under ramavtalets giltighetstid.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter
0 @ 0 @ 1 6 © 0
Pris for tjansten
1.4.1.21 Pris per ar £6r bankkonto i SEK eller valutakonto. —_— 499
14.1.22 Pris per ar f6r summeringskonto i SEK eller valuta. —_— 499
14.1.23 Pris per ar f6r valutatoppkonto eller toppkonto 1 SEK. —_— 499
1.4.1.24 Pris 1 % av intradaglimitens virde per 4r. —_— 0,03 %




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ @ €) @ ©) © @
Rintevillkor for Riksgildens toppkonton
1.4.1.25 Bankens marginal f6r angivna valutor. Marginalen uttrycks i %. = | = | Marginal

Vikt | Valuta | Marginal % ansest
tabellen i

5% CHF -0,10 % kolumnen
Specifikation

4% DKK -0,80 %
av tjinst/

40 % EUR 0,15 % friga till
vinster

4% GBP 20,10 % i
Obs! Glom

2% JPY -0,10 % ¢j att ange
tecken: +

5% NOK 0
eller - !

40 % USD -0,10 %

Exempel 1

Gillande centralbanks styrrinta: - 0,35%

Bankens rintemarginal: - 0,10%

Rintevillkor om banken erbjuder 0 procent enligt raden 0 ovan: 0%
Rintevillkor om banken inte erbjuder 0 procent enligt raden 0 ovan: -
0,45%

Exempel 2

Gillande centralbanks styrrinta: + 0,50 %

Bankens rintemarginal: + 0,10 %

Rintevillkor: 0,60 %

Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa

Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.




1.4.2 Bankkonton utanfor valutakoncernkontostrukturen

Bankens bendmning pa tjinsten: Valutakonto

Rad- Krav- ] . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ @ €) @ ©) © @

Tjanstens innehall

Bankkonton i SEK for statsbudgetflédet

14.2.1 skall Banken ska erbjuda bankkonton i SEK {6r betalning till och fran Ja
utlandet.

Forklaring: Med bankkonto 1 SEK menas s.k. nettokonto.

14.2.2 skall Ett bankkonto i SEK ska kunna identifieras som tillhérande antingen Ja
rintebirande flode eller icke rintebirande flode.

Forklaring: Ett bankkonto 1 SEK kan redovisningsmassigt tillhora
endast ett av flédena.

1.4.2.3 skall Ett bankkonto i SEK ska inte vara rintebirande. Ja
Forklaring: Rintan pi ett bankkonto 1 SEK ska vara 0 %.

14.24 skall Banken ska erbjuda tickning och témning av bankkonton i SEK till Ja
overordnat summeringskonto eller toppkonto.

Tickning och tdmning ska ske infér avveckling av fordran eller skuld
mellan banken och Riksgilden och vid dagens slut.

Saldot pa bankkonton i SEK ska vid dagens slut vara = noll.




Rad- Krav- Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter

©) ) ©) @ ©) © )

1.4.2.5 skall Banken ska erbjuda toppkonton i SEK som innehas av Riksgilden dit Ja
tickning och témning av myndigheternas bankkonton fors.

Forklaring: Riksgildens toppkonton anvinds enbart for
tickning/tomning av myndigheternas transaktions- och
summeringskonton och till likviditetsoverféring mellan banken och
Riksgilden.

Valutakonton f6r betalningar utanfor statsbudgetflodet

14.2.6 skall Banken ska erbjuda valutakonton i Riksgildens Huvudvalutor {6r Ja
betalningar till och frin utlandet.

14.2.7 skall Valutakonto ska vara rintebdrande och kapitaliseras kvartalsvis. Ja




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
1.4.2.8 skall Banken ska vid sin rinteberidkning pid myndigheternas valutakonton Ja
anvinda de styrrintor (referensrintor) och den rinteberikning som
anges 1 tabellen nedan.
Valuta | Styrrinta Centralbank Rinte-
berikning
antal dagar
CHF Swiss Average Swiss National Bank ACT/360
Rate Overnight
(SARON)
DKK Lending rate Danmark National Bank ACT/360
EUR Key interest rate ECB ACT/360
(Deposit facility)
GBP Bank rate Bank of England ACT/365
JPY Call rate Bank of Japan ACT/365
NOK Policy rate Norges Bank ACT/360
USD Funds rate Federal Reserve ACT/360
Valuteringsregel: Enligt fr.o.m. — ll.
Rinteberikning:
belopp x gillande styrrinta x faktiskt antal dagar
360 (365)
Forklaring: For 6vriga valutor giller bankens rintevillkor.
1.4.2.9 bor Banken bor erbjuda noll rinta i det fall summan av gillande styrrinta Nej
plus erbjuden marginal ger ett negativt virde.




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) &) ©) @ ©) © )
Pris for tjansten
1.4.2.10 Pris per ar f6r bankkonto i SEK eller valutakonto —_— 499
Réntevillkor for tjdnsten
1.4.2.11 Bankens marginal f6r angivna valutor. Marginalen uttrycks i %. = | = | Marginal
. . o anges i
Vikt Valuta | Marginal, % cabellen i
5% CHF -010 % kolumnen
Specifikation
4% DKK -0,80 %
av tjinst/
40 % EUR 0,15 % friga till
vinster.
4% GBP 20,10 % i
Obs! Glém
2% JPY -0,10 % ¢j att ange
tecken: +
5% NOK 0
eller - !
40 % USD -0,10 %
Exempel 1

Gillande centralbanks styrrinta: - 0,35%

Bankens rintemarginal: - 0,10%

Rintevillkor om banken svarat ”Ja” pé kravet 0 ovan: 0%
Rintevillkor om banken svarat ”Nej” pa kravet 0 ovan: - 0,45%
Exempel 2

Gillande centralbanks styrranta: + 0,50 %

Bankens rintemarginal: + 0,10 %

Rintevillkor: 0,60 %

Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
Ja Nej
©) ©) 3 ©) ©) © )
Specificera eventuella tillvalstjinster och deras priset.
1.4.3 Bankkontoadministration
Rad- Krav- ] . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjinst/friga - Pris Noter
Ja Nej
) 2 3 ©) ©) © )
Tjanstens innehall

1.4.3.1 skall Bankens kundservice f6r myndigheter ska godkidnna 6ppning, indring Ja
och avslut av bankkonto.

1432 skall Banken ska skicka myndighetens ansékan om 6ppning, dndring och Ja
avslut av bankkonto till Riksgilden fér godkdnnande innan bankkontot
anvands eller avslutas.
Forklaring: Det dr Riksgilden som godkinner anslutning av
bankkonto till valutakoncernkontot och anslutning till tickning- och
tomningsrutinerna f6r bankkonton i SEK.

1433 skall Banken ska erbjuda att samma bankkontonummer kan behallas nir Ja
bankkontot flyttas till valutakoncernkontostrukturen.

1.5 Beloppsgrinser

Bankens bendmning pa tjinsten: Beloppsbegrinsningar




Rad- Krav- S leati inst/fird Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/fraga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 ©) @ ©) ©
Tjanstens innehall
1.5.1 skall Banken ska erbjuda méjlighet f6r myndigheten att registrera Ja
beloppsgrinser. En av myndigheten registrerad dndring av
beloppsgrins ska verkstillas skyndsamt.
1.5.2 skall Banken ska omgiende upplysa myndigheten om betalning stoppats pé Ja
grund av 6verskriden beloppsgrins.
153 skall En registrerad dndring av beloppsgrins som inte har godkints av Ja
myndigheten ska férfalla och beloppsgrinsen ska édterga till den
beloppsgrins som gillde innan den registrerade dndringen.
154 skall Stoppad utbetalning ska kunna hivas genom att myndigheten héjer Ja
beloppsgrinsen.
155 bor Beloppsgrins bér kunna registreras, ses och dndras av myndigheten i Ja
internetbanken.
1.5.6 bor Beloppsgrins registreras pa bankkonto i SEK f6r statsbudgetmedel. Ja
Belopp bor omriknas till eller fran betalningsuppdragets ursprungliga
valuta till SEK.
Forklaring: Om beloppsgrinsen ir till exempel 1 miljon SEK kan
utbetalning pa 6ver 125 000 USD stoppas om kursen dr 8,00.
Beloppsgrins pa enskilda utbetalningar
1.5.7 bor Beloppsgrins pa enskild utbetalning och betalningsfil bér kunna Ja

registreras pa myndighetens transaktionskonto. Tdckningskontroll mot
beloppsgrins gbrs innan utbetalning sker pd utbetalningsdagen.




1.6 Rapportering till myndigheterna

1.6.1 Avstimningsbar fil

Bankens bendmning pa tjinsten: Dagliga kontoutdrag pa fil

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? Noter
ecifikation av tjanst/fraga
nummer typ p ] g Ja Nej
@ ) €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
1.6.1.1 skall | Banken ska dagligen elektroniskt redovisa transaktioner frin alla Ja —
betalningstjinster pa en avstimningsbar fil.
1.6.2 Betalningsstatistik
Bankens benidmning pa tjansten: Betalningsstatistik
Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? Noter
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga -
Ja Nej
@ @ ©) @ ©) ©)
Tjanstens innehall




Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? Noter
ecifikation av tjanst/fraga
nummer typ P ] g Ja Nej
©O) ©) 3 ) ©) ©
1.6.2.1 skall Banken ska till myndigheterna ménatligen limna elektronisk Ja

redovisning (t.ex. i Excelfil) med utfall f6r senaste manad
samt ackumulerat frin drets bétjan per bankkonto i SEK i
statsbudgetflédet och pd aggregerad nivi (totalbelopp per
koncernmyndighet, myndighet) uppdelat p4 in- och
utbetalningar samt totalt. Rapporteringen ska ske separat fér
e Rintebirande betalningsfléde

e Icke rintebirande betalningsfléde

e Totala betalningsflédet

Rapporteringen ska ske snarast efter manadsskiftet och
senast kl. 06:00 andra bankdagen efter ménadsskiftet.

Forklaring: Rapporten benimns Betalningsstatistik och den
anvinds av myndigheterna f6r betalningsavstimning,.
Eftersom myndigheternas transaktionskonton i SEK i
statsbudgetflodet alltid utvisar ett nollsaldo vid dagens slut
kan uppgift om saldo pa bankkontot inte anvindas for
avstimning av motsvarande huvudbokskonto i myndighetens
redovisning. Avstimningen baseras i stillet pa information
om betalningsflédet (summan av inbetalningar och summan
av utbetalningar) under en period (ménad och dr).

I synnerhet stérre myndigheter och s kallade
koncernmyndigheter med flera regionala eller lokala enheter
har diarutéver behov av informationen sammanstalld for flera
enheter inom myndigheten.

.6.3 Avisering via sms och e-post

Bankens bendmning pa tjinsten: Meddelandeservice




Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/friga Ja Nei Pris Noter

©) 2 ©) @ ©) © )

Tjanstens innehall

1.6.3.1 bor Banken bor erbjuda myndigheterna avisering via sms och e-post. Ja

Forklaring: Det kan till exempel vara information om att en
betalning 6verskrider ett visst belopp eller information om att en
betalning inte dr godkind.

Pris for tjansten

1.6.3.2 Pris per avisering via sms eller e-post. — | — 50

1.7 Fakturering

1.7.1 Fakturering av avgifter f6r valutatjinster

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/fraga oter
nummer typ P J g Ja Nej
@ &) ©) @ ©) ©

Tjanstens innehall

1.7.1.1 skall Banken ska manadsvis och 1 efterskott skicka faktura f6r drs- och Ja
transaktionsavgifter uppdelad per varje enskild myndighet
(organisationsnummer) direkt till den enskilda myndigheten.

1.7.1.2 skall Banken ska skicka en faktura for alla betalningstjdnster till
myndigheten.

—
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Rad-

Krav- S Eleati inst/frd Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjanst/fraga oter
nummer typ p ) g Ja Nej
) 2 €) @ ©) ©
skall Banken ska anvinda ramavtalets bendmningar pi betalningstjanster i Ja
fakturaspecifikationen.
1.7.1.3 skall Banken ska senast vid ramavtalets ikrafttridande kunna sinda Ja —_—

elektronisk faktura enligt minst ett av f6ljande alternativ. Fér
beskrivning av standarder, se SFTI (Single face to industry)

PEPPOL BIS Billing

Via av myndighet anvisad leverantérsportal. (med
leverantdrsportal menas en webbaserad portal som ir ansluten
till myndigheternas e-handelssystem och till vilken
leverantdrer kan logga in for att sinda fakturor.)




1.8 Tillgdnglighet och service

1.8.1 Teknisk support for valutatjianster



Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/friga Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
) ©) €) @ ©) ©
Tjanstens innehall

1.8.1.1 skall Banken ska under avtalstiden tillhandahalla en teknisk supportfunktion Ja —— | Central teknisk support via telefon och/eller e-
till avropande myndigheter. Oppettiderna ska minst vara vardagar post erbjuds vardagar mellan 09:00 — 16:00,
mellan 09:00-16:00, svensk tid. svensk tid.

1.8.1.2 skall All kommunikation och dokumentation till myndigheten ska som Ja

huvudregel vara pd svenska.

Upplysningsplikt vid bristande tillginglighet

1.8.1.3 skall Banken ska omgiende vid upptickt upplysa myndigheten om Ja
allvarligare driftstorningar som paverkar tjinsternas tillginglighet eller
funktionalitet.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

1.8.14 skall Banken ska I6pande informera myndigheten om intriffade eller Ja —
befarade allvarligare hindelser och incidenter som kan paverka
tjansternas och informationens tillginglighet, sekretess eller
funktionalitet.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

1.8.1.5 skall Banken ska omgiende vid upptickt upplysa myndigheten om Ja _—
allvarligare driftstérningar som paverkar kommunikation mellan
banken och myndigheten samt mellan banken och annat finansinstitut
tor vidareférmedling av betalningsuppdrag frin myndigheten.

Kommunikationen ska ske genom personlig kontakt.

1.8.1.6 skall Banken ska forse myndigheten med aktuell sikerhetsinformation och Ja —
sikerhetsrelaterade rekommendationer om risker och hotbilder som
kan férekomma i samband med att en specifik betalnings- eller
kommunikationstjanst anvands.




Atgirder for 6kad tillginglighet
1.8.1.7 skall Ja
1.8.1.8 1 Under ramavtalsperioden kan en myndighet och banken komma
Overens om tekniken f6r kryptering i samband med
reservkommunikation, enligt ovanstdende krav, 1.8.1.7.
1.8.1.9 skall Ja




1.8.2 Kundservice for valutatjianster

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/friga oter
nummer typ p ] g Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) ©
Tjanstens innehall

1.8.2.1 skall Banken ska tillhandahilla kundservice med produktkunskap till Ja —— | Banken tillhandahiller Kundsetrvice/Support via
avropande myndigheter. Oppettiderna ska minst vara vardagar mellan telefon och/eller e-post vardagar mellan klockan
09:00 — 16:00, svensk tid. 09:00 — 16:00, svensk tid.
Beskriv 6ppettider samt bankens kundservice och supportorganisation.

1.8.2.2 skall Kundservice ska erbjuda produktkunskap for varje tjinst. Ja | ——

1.8.2.3 skall Banken ska utse kundansvariga personer med ersittare som ansvarar Ja | ——
for avropande myndigheters kontakter med banken.
Kundansvariga personer ska minst ha ett uppféljningsméte vatje ar
med avropande myndighet.

1.8.24 skall Banken ska informera myndigheten om nyheter i betalnings- Ja | ———
formedlingen, nya systemanpassningar m.m.

1.8.2.5 skall Banken ska tillhandahilla utbildning pa offererade tjanster till Ja | ———
myndigheterna.

1.8.2.6 skall Banken ska i samarbete med myndighet implementera efterfragade Ja | ———
tjanster.

1.8.2.7 skall Banken ska vid behov medverka vid test av betalningstjinster, t.ex. vid Ja | ———
konfigurering av mjukvara, kommunikationsgranssnitt etc.

1.8.2.8 skall Banken ska vid forfrigan fran myndighet medverka i myndighetens Ja | ——

risk- och sarbarhetsanalys av rutiner och betalningstjdnster.




Rad- Krav- Soecifikati it /fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/friga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
Q) 2 ©) @ ©) ©
1.8.2.9 skall Banken ska meddela planerade begrinsningar i tjdnsternas tillgdnglichet | Ja
l6pande under ramavtalsperioden till av myndigheten anvisad e-
mailadress.
1.8.2.10 skall All kommunikation och dokumentation till myndigheten ska vara pa Ja | ——
svenska.
1.9  Service till Riksgilden
1.9.1 Avveckling av toppkonto i SEK
Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Noter/Forklaringar/Fragor
Ja Nej
©) 2 €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
Avveckling av toppkonto i SEK
1.9.1.1 skall Ja —




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nej Noter/Forklaringar/Fragor

©) 2 O) @ ©) ©

1.9.1.2 skall Ja

1.9.1.3 skall




1.9.2 Saldooverféring pa toppkonto i Huvudvalutorna inom valutakoncernkontostrukturen

Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? . ] .
nummer typ Specifikation av tjinst/friga Ja Nej Noter/Forklaringar /Fragor
©) @) €) @ ©) ©
Tjanstens innehall
1.9.2.1 skall Ja
1.9.2.2 skall Ja
1.9.2.3 skall Ja




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Noter/Forklaringar/Frigor
Ja Nej
@ &) 3) @ ©) (0)
1.9.24 skall Ja
1.9.2.5 skall Ja
1.9.2.6 skall Ja
1.9.2.7 skall Ja




1.9.3 Rapportering till Riksgildens affarssystem SIBS

Rad- Krav- ] . . Uppfylls kravet? . . .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nej Noter/Fotklaringar/Fragor
@ @ €) @ ©) ©

Tjanstens innehall

SIBS Betalningsinformation

1.9.3.1 skall Ja —
Banken ska vatje bankdag rapportera in betalningsinformation f6r

féregdende likviddag till Riksgilden. Féljande information per
bankkonto och betalningsdag ska ing:

Ingiende saldo

Summan av dagens insittningar

Summan av dagens uttag

Summan av dagens tdmningar till toppkonto
Summan av dagens tickningar till toppkonto
Utgdende saldo

Informationen ska vara Riksgilden tillhanda senast k1. 08.00 dagen
efter betalningsdagen.

For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Betalningsinformation

1.93.2 skall Informationen i 1.9.3.1 ska vara 1 SEK f6r bankkonton i SEK och i Ja | ——
valuta f6r valutakonton.




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Noter/Forklaringar/Fragor
Ja Nej
©) ©) 3 @ ©) ©
1.9.3.3 skall Banken ska for betalningar i annan valuta dn kontots valuta, limna Ja | ——
uppgift om ursprungsvaluta eller ursprungligt beordrad valuta samt
uppgift om kurs till vilken betalningarna omriknats till.
Forklaring: Beloppen ska sammanriknas/aggregeras per annan valuta
och per kurs till vilken omrikning/vixling skett och férdelas per
insittning och uttag.
1.9.3.4 skall Banken ska sirredovisa betalningar mellan statliga myndigheter, det vill Ja | ———
siga internstatliga betalningar.
SIBS detaljerad Vixlingsinformation
1.93.5 skall Banken ska pa begiran frin Riksgilden leverera detaljerad Ja | ———

vixlingsinformation med féljande information per bankkonto och

betalningsdag.

Rapporteringen omfattar samtliga vixlingstransaktioner som skett
inom VKK i det aktuella ramavtalet f6r en given likviddag

Avsindande kontonummer och valuta
Mottagande kontonummer och valuta
Belopp i respektive valuta

Anvind vixlingskurs

For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Vixlingsinformation




Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjanst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter/Forklaringar/Fragor

©)

2

©)

@

©)

©

SIBS Produktstatistik

1.93.6

Banken ska limna manatlig produktstatistik som per bankkonto
specificerar antal och volym pa betalningar f6r bankernas olika
produkter eller tjinster enligt ramavtalet. Aven produkter/tjinster som
ir prissatta till 0 kr ska rapporteras. Informationen ska vara Riksgilden
tillhanda senast den 15:e 1 paféljande mdnad.

Information: I samband med implementeringen av P27 kan
utformning och krav pa produktstatistik komma att dndras efter
overenskommelse mellan Riksgilden och ramavtalsbank.

Fér mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Produktstatistik.

Ja

1.9.3.7

skall

Banken ska sikerstilla att produktstatistiken verensstimmer med
uppgifterna i fakturorna till myndigheterna.

1.9.3.8

skall

Banken ska klassificera produkterna eller tjansterna enligt kategorierna
inbetalning frin utlandet och utbetalning till utlandet.

Ja




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? . . .
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Noter/Forklaringar/Frigor

©) 2 ©) @ ©) ©

SIBS Rinteinformation

1.9.3.9 skall Banken ska till Riksgélden vid ridntekapitalisering pa myndigheternas Ja | ——
valutakonton elektroniskt limna transaktionsinformation om utbetald
rinta samt uppgift om mottagande valutakonto.

Vid rintekapitalisering pa Riksgildens valutatoppkonton ska banken
limna transaktionsinformation om krediterad eller debiterad ranta,
samt uppgift om mottagande/avsindande bankkonto.

Informationen ska vara Riksgilden tillhanda senast kl. 12.00 dagen
efter rantekapitaliseringen.

Férklaring: Riksgildens transaktionskonto for rinta kan anvindas
béde vid rintekapitalisering mellan Riksgilden och myndighet, och vid
rantekapitalisering pa Riksgildens valutatoppkonton. Informationen
anvands av Riksgilden for att redovisa utbetald rinta specificerad per
myndighet inom valutakoncernkontostrukturen och f6r att redovisa
rintan pd Riksgildens valutatoppkonton.

For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Rinteinformation.

SIBS Meddelandeformat och kommunikation

1.9.3.10 skall




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga - Noter/Forklaringar/Frigor
Ja Nej
©) &) ©) @ ©) ©
1.9.3.11 skall Banken ska snarast vid upptickt av fel i leveransen av Ja
betalningsinformation skicka ett korrigeringsmeddelande sa snart felet
atgirdats. Informationen i korrigeringsmeddelandet dr kompletterande
dvs den ersitter inte tidigare information utan adderar istillet
information.
1.93.12 skall Banken ska snarast vid upptickt av fel i leveransen av produktstatistik Ja | ———
skicka ett korrigeringsmeddelande sa snart felet atgirdats.
Informationen i ett korrigeringsmeddelande ersitter helt det tidigare
meddelandet som skickats f6r produktstatistik inom samma period.
1.93.13 skall Banken ska snarast vid upptickt av fel i leveransen av rinteinformation Ja —_—
skicka ett korrigeringsmeddelande sa snart felet atgirdats.
Informationen i ett korrigeringsmeddelande dr kompletterande dvs den
ersitter inte tidigare information utan adderar istillet information.
1.9.3.14 skall Ja | ——
19315 skall Banken ska pa begiran av Riksgilden vid hindelse av att driften av Ja | ———

SIBS inte kan uppritthallas, skicka om dagens leverans av
betalningsinformation nér SIBS iter dr i drift.




1.9.4 Internstatliga betalningar

Rad- Krav- Soecifikati inst/fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/fraga oter
nummer typ P J g Ja Nej
@ 2 ©)) @ ©) ©

Tjanstens innehall

1.94.1 skall Banken ska f6r samtliga avgaende betalningar identifiera internstatliga Ja | ——
betalningar inom och mellan myndigheterna. Information om vilka
betalningar som 4r internstatliga ska framgé i den betalnings-
information som banken skickar till Riksgilden.

Forklaring: Det dr den avsindande banken som ansvarar f6r
rapporteringen av internstatliga betalningar till Riksgilden.

Riksgilden kan om banken sa begir tillhandahalla en daglig fil med
uppgifter om den statliga kontostocken f6r att méjliggora identifiering
av internstatliga betalningar. Banken kan ocksé via avtal med Bankgirot
fa information om de bankgironummer som ir kopplade till de statliga
kontonumrten.

For betalningsvigar dir internstatliga betalningar endast férekommer i
undantagsfall eller om beloppen ir férsumbara kan Riksgilden medge
undantag frin rapportering tva ar i taget.

1.94.2 I I samband med 6vergangen till P27 kommer rapporteringen av —_— —
internstatliga betalningar att forindras. Se sirskilt kontraktsvillkor i
avsnitt 8.2 1 bilagan Upphandlingsunderlag, inledning 2021 rérande
ersittning f6r eventuella merkostnader f6r banken vid Gvergangen till
P27.




1.9.5 Ovrig Rapportering

Rad-
nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

©)

2

B

@

©)

©

Tjanstens innehall

1.9.5.1

skall

Banken ska till Riksgilden elektroniskt (t.ex. 1 Excelfil) limna en
redovisning manatligen pa aggregerad niva (totalbelopp per myndighet
och bankkonto i SEK i statsbudgetflédet samt ackumulerat fran arets
bérjan) uppdelat pd in- och utbetalningar samt totalt. Rapporteringen
ska ske separat for:

e Rintebirande betalningsfléde
e Icke rintebirande betalningsfléde
e Totala betalningsflodet

Rapporteringen ska ske snarast efter manadsskiftet och senast kl. 06:00
andra bankdagen efter médnad skiftet.

Forklaring: Rapporten motsvarar den rapport som limnas till
myndigheten enligt 1.6.2.1 Betalningsstatistik men omfattar uppgifter
om samtliga myndigheter. Riksgilden anvinder informationen f6r
intern kontroll av betalningsflédena.

For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Betalningsstatistik.

1.9.5.2

skall

Banken ska nir Riksgilden sa begir elektroniskt limna en férteckning
over statliga bankkonton enligt ramavtal sorterad pa organisations-
nummet.

1.9.5.3

skall

Banken ska nir Riksgilden sd begir elektroniskt limna en férteckning
over statliga bankkonton utanfér ramavtal sorterad péa organisations-
nummet.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/friga Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
©) ) ©) @ ©) ©
1.95.4 skall Banken ska ndr Riksgilden sd begir elektroniskt limna en férteckning Ja ‘

6ver myndigheternas beloppsgrinser sorterat pd organisationsnummer,
bankkonto och typ av beloppsgrins.

1.95.5 Banken bor ndr Riksgilden sd begir elektroniskt limna ett utdrag Gver Ja
myndigheternas transaktioner med valutavixlingar som har skett
utanfér valutakoncernkontomodellen. Informationen bér innehélla
tidpunkt fér vixlingen, SEK belopp, motsvarande valutabelopp samt

vixelkursen som har tillimpats.

o
O:
=




1.9.6 Ovrig rapportering enbart for valutakoncernkontostrukturen

Rad- Krav-
nummer typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

©) 2

B

@

©)

©

Tjanstens innehall

1.9.6.1 skall

Banken ska till Riksgilden elektroniskt (t.ex. i Excelfil) limna en
redovisning uppdelat pd respektive valuta manatligen pd aggregerad
niva (totalbelopp per myndighet och valutakonto samt ackumulerat
fran arets borjan) uppdelat pa in- och utbetalningar i respektive valuta
tor betalningsfléden utanfor statsbudgeten.

Rapporteringen ska ske snarast efter manadsskiftet och senast kl. 06:00
andra bankdagen efter méinadsskiftet.

Forklaring: Rapporten motsvarar den rapport som limnas till
Riksgilden enligt 1.9.5.1 och omfattar uppgifter om samtliga
myndigheter.

Informationen anvinds av Riksgilden f&r avstimning,.

For mer information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Betalningsstatistik.

1.9.6.2 bor

Banken bor till Riksgilden dagligen senast kl. 15:30 elektroniskt limna
aggregerad information om myndigheternas registrerade utbetalningar i
Riksgildens Huvudvalutor, inklusive vixlingar som har likviddag en
bankdag framat.

Forklaring: Riksgilden anvinder informationen f6r Riksgildens
likviditetsplanering avseende de olika valutorna. Meddelandeformat
och kommunikation beskrivs i bilaga 7, Tekniska specifikationer,
VKK-prognoser.

Ja




1.10 Teknik och sakerhet

1.10.1 Tekniska krav pa sikerhet

Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga - Noter
Ja Nej
@ &) ©) G) ®) ©)
Tjanstens innehall
Sikerhetsbrist under ramavtalsperioden
1.10.1.7 skall Om det under ramavtalsperioden framkommer att det finns en Ja
sdkerhetsbrist ska den dtgirdas skyndsamt.
Systematiskt och riskbaserat informationssikerhetsarbete
Ja

1.10.1.2 skall




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Noter
Ja | Nej
@) &) ) *) ©) ©)
Kommunikation
1.10.1.3 skall Ja
1.10.1.4 skall Ja
Forstirkt anvindarautentisering vid inloggning i
internetbank
1.10.1.5 skall Ja
Losenordshantering




Rad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Noter
Ja Nej
©) ) ) G) ®) ©)
1.10.1.6 skall Ja
1.10.1.7 skall Ja —_—
Webbutveckling
1.10.1.8 skall Ja —
1.10.2 Administrativa krav pa sikerhet
IRad- Krav- . . .. . Uppfylls kravet?
hummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Noter
Ja Nej
©) &) ©) ) ©) ©
Tjanstens innehall
Administration av teknisk sikerhet
1.10.2.1 skall Det ska finnas en dokumenterad process for sikerhetsuppdateringar. Ja B




IRad-

nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

©)

)

©)

&)

©)

©

1.10.2.2

skall

Banken ska under avtalsperioden sikerstilla att den tekniska sikerheten i
de erbjudna tjdnsterna lever upp till bista marknadspraxis.

Ja

1.10.2.3

skall

Riksgilden ska kunna fa en redovisning av det tillimpade administrativa
skyddet om Riksgilden beddmer att behov av sidan redovisning
uppkommer under ramavtalsperioden.

Ja

Overvakning och loggning

1.10.2.4

skall

Banken ska ha funktioner f6r 6vervakning och loggning som lever upp
till bista marknadspraxis. Detta innebdr bland annat:

e  Att transaktioner och andra operationer £6r hantering av
information som ingar i de erbjudna betalningstjinsterna
Overvakas.

e Attloggar och annan Svervakningsdata dr skyddade mot
obehdrig atkomst, férandring eller forlust.

e Att banken ska 6vervaka all elektronisk kommunikation si att
hot mot anvindningen uppticks och kan férhindras.

e Att banken ska sdkerstilla att det finns relevanta loggar 6ver
administratorernas aktiviteter sd att deras aktiviteter kan
kontrolleras.

1.10.2.5

o
O:
=

Banken bor se till att myndigheten vid misstanke om brott eller missbruk
av systemen fér tillgang till relevanta loggar.

Autentisering

1.10.2.6

skall

Bankens offererade elektroniska tjdnster ska vara utformade enligt bista
marknadspraxis, exempelvis sd att en anvindare alltid 4r autentiserad f6r
att anvinda tjdnsten.

Ja




IRad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet?
hummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Noter
Ja Nej
) ©) ) @) ©) ©)
1.10.2.7 bor Ja
1.10.2.8 bor Ja
1.10.2.9 skall Ja —
1.10.2.10 skall Ja —
Testmilj6
1.10.2.11 bor For varje offererad tjdnst bér banken erbjuda en testmilj6 som dr Nej
identisk eller funktionsmissigt jimférbar med den offererade tjansten.
1.10.2.12 bor Testmiljon bor vara utformad pa ett sitt sa att problem i testmiljon inte Nej
péverkar produktionsmiljén.
1.10.2.13 bor Riksgilden bor kunna fa en redovisning av den tillimpade testmiljén om Nej
Riksgilden bedémer att behov av sidan redovisning uppkommer under
ramavtalsperioden. Redovisningen bér innehalla information om hur de
bdda kraven nirmast ovan uppfylls.




IRad-

nummer

Krav-
typ

Specifikation av tjinst/fraga

Uppfylls kravet?

Ja

Nej

Noter

©)

)

3

&)

©)

©

Kontrollatgiarder

1.10.2.14

Banken ska for varje offererad betalningstjinst (dven internetbanks-
tjdnster) se till att myndigheterna har mdéijlighet att bekrifta sina
betalningar med signering/debiteringsbemyndigande/
avstimningsuppgift eller andra motsvarande rutiner for detta.

Om andra motsvarande rutiner anvinds, beskriv dessa.

Bekriftelsen ska innehalla uppgift om myndighet, betalnings- eller
filidentifikation, datum och belopp.

Forklaring: Krav som stills pA myndigheternas betalningar finns i
térordning om statliga myndigheters betalningar och medelsférvaltning
(SES 2017:170) § 9.

Ja

1.10.2.15

skall

Debiteringsbemyndigande ska kunna géras elektroniskt eller manuellt
samlat i en bekriftelse for en eller flera myndighet f6r en eller flera filer
per myndighet.

Forklaring: Begreppet myndighet kan ersidttas med kundnummer.

1.10.2.16

o
O:
=

Debiteringsbemyndigande bor kunna géras elektroniskt eller manuellt
samlat i en bekriftelse for flera myndigheter 61 en eller flera filer per
myndighet.

1.10.2.17

skall

Betalningsuppdrag som skickats elektroniskt ska kunna bemyndigas via
ett elektroniskt anvindargrinssnitt.

1.10.2.18

o
O:
=

Banken bor tillhandahalla en specificerad kvittens f6r att bekrifta
mottagandet av betalningsuppdrag och att banken Gvertagit ansvaret.

1.10.2.19

skall

Fil med betalningsuppdrag som skickats in som samlad information ska
inte kunna Sppnas och dndras i anvindargrinssnittet 1 internetbanken.

Forklaring: Kravet innebir inget hinder for att en enskild betalning kan
stoppas genom att ett sirskilt hejdningsuppdrag skickas till banken.




IRad-

Krav- . . . Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Noter
Ja Nej
@ &) ©) &) ©) ©
1.10.2.20 skall Offererade internetbaserade onlinetjdnster som anvinds fér betalningar Ja —
ska ha stdd f6r dualitet 1 handldggningen. Funktionaliteten ska vara
valbar.
Forklaring: Stéd £6r dualitet 1 handldggningen innebir att transaktioner
dir virden skapas eller flyttas mellan bankkonton eller betalas ut kriver
tvi olika handliggare f6r att utféra transaktionen. Observera att dven
dndring av kontoinformation, t.ex. byte av kontoinnehavare, innebir att
virden flyttas.
Funktionaliteten kan vara dynamisk. Med dynamisk dualitet menas att till
exempel transaktioner som understiger ett visst belopp inte gérs med
dualitet.
1.10.3 Behorighetsadministration
Rad- Krav- S fikai inst/fra Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/friga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
©) 2 ©) @ ©) ©
Tjansten innehall
71.10.3.1 skall Banken ska gora det méjligt f6r myndigheten att administrera sina egna Ja —_—
behorigheter.
1.10.3.2 bor Banken bér pa begiran av myndigheten tillhandahalla information om Ja
- behorighetsadministratorens aktiviteter.
1.10.3.3 skall Banken ska kunna férhindra att en behdrighetsadministratér bade kan Ja —_—
genomfora ekonomiska transaktioner och administrera sin egen behdrighet.




Rad- Krav- Soecifikati ) /s Uppfylls kravet? N
ecifikation av tjinst/friga oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 ©) @ ©) ©
1.10.3.4 bor Banken bor i behérighetssystemen erbjuda funktionalitet som mojliggor f6r Ja
myndigheten att delegera behorighet till ett ombud.
Bankens system bor innehalla funktionalitet som g6r det moijligt att vilja
vilka behérigheter som delegeras, till exempel ldsbehdrighet och behorighet
att registrera uppgifter.
Forklaring: Ombud kan till exempel vara Statens servicecenter.
1.10.3.5 skall Banken ska tillhandahélla en handledning i behérighetsadministration f6r Ja —
myndigheten.
1.11 Internetbank valutatjanster
Bankens bendmning pa tjansten: District
Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjanst/friaga - Pris Noter
Ja Nej
©) 2 €) @ ©) © )
Tjanstens innehall
1.711.1 skall Banken ska erbjuda internetbanksfunktionalitet som motsvarar de Ja
tjdnster banken tillhandahéller i ramavtalet.
1.11.2 skall Tjansten ska erbjuda mojlighet att registrera och genomfora Ja
utbetalningar via ett elektroniskt anvindargrinssnitt.
1.11.3 skall Banken ska redovisa stopptiderna 1 internetbanken f6r Riksgildens Ja
Huvudvalutor.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter
@ &) ©) @ ©) © @
1.114 skall Tjansten ska vara utformad sa att mallar f6r dterkommande betalningar Ja
kan skapas.
1.11.5 skall Tjinsten ska vara utformad sa att filer med betalningsuppdrag kan Ja
importeras.
1.11.6 skall Tjansten ska vara utformad si att enstaka betalningar som 6verstigeren | Ja
miljard SEK, eller motsvarande virde i utlindskt belopp, kan
genomforas.

Kontoutdrag och transaktionsinformation

1.11.7 skall Banken ska i internetbanken presentera kontoutdrag med transaktioner Ja
och saldo per bankdag f6r alla typer av bankkonton.

Kontoutdraget ska dven innehélla uppgifter om kontonummer,
kontohavare, kontots basvaluta, belopp i ursprungsvaluta, vixelkurs,
utskriftsdatum, transaktionstext, bokféringsdag och valutadag.

1.11.8 skall Banken ska i internetbanken lagra kontoinformation, Ja
transaktionsinformation och kontoutdrag i minst 13 manader.
Informationen ska under samma period vara tillginglig f6r
kontohavaren.

1.11.9

lox
O:
=

Banken bor pa myndighetens begiran kunna tillgingliggora Ja
transaktionsinformation och kontoutdrag i digitalt format upp till 10 ar,
enligt bestimmelser f6r bevarandet av rikenskapsinformation hos
statliga myndigheter.

1.11.10 skall Banken ska i internetbanken tillhandahélla méjligheten att skriva ut Ja
kontoutdrag pd ett sddant sitt att informationen i det inte kan dndras.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
©) 2 €) @ ©) © )
1.11.11 skall Banken ska i internetbanken tillhandahélla méjligheten att ta ut Ja

rapporter med konto- och transaktionsinformation efter valfritt
intervall. Transaktionsrapporten ska innehalla samma typ av uppgifter
som kontoutdraget, enligt 1.11.1.7. Rapporterna ska kunna exporteras
till Excel och PDF.

1.11.12 bor Internetbanken bor innehilla mojlighet att lagra elektroniska Ja
kontoutdrag och rapporter i ett e-arkiv. E-arkivet bor félja Riksarkivets
foreskrifter RA-FS 2009:1 och RA-FS 2009:2.

Pris for tjdnsten

1.11.13 Pris per ar f6r internetbankstjinst e 0

1.11.14 Pris per sikerhetsdosa eller liknande sikerhetslosning. _— 500

Eventuella tillvalstjanster och pris for dessa

Specificera eventuella tillvalstjdnster och deras priser.

2  Tjanster

2.1 Valutatjinsten i valutakoncernkontostrukturen

2.11 Inbetalning fran utlandet i valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pa tjinsten: Ankommande betalningar frin utlandet




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter

©) ) 3 &) ©) ©) )

Tjanstens innehall

2.1.1.1 skall Tjansten ska innehilla inbetalning frin utlandet i Riksgildens Ja
Huvudvalutor 6r insittning pa myndighetens bankkonto i SEK efter
omrikning med Riksgildens valutakurs till SEK samma valutadag som
medlen har kommit banken tillhanda.

Forklaring: Detta kallas ocksd £6r ”same day value” inbetalning.

2.1.1.2 skall Tjansten ska innehilla inbetalning frin utlandet i Riksgildens Ja
Huvudvalutor for direkt insittning pa myndighetens valutakonto
samma valutadag som medlen har kommit banken tillhanda.

2.1.1.3 skall Tjansten ska innehélla inbetalning fran utlandet i valutor som inte ingir Ja
i Riksgildens Huvudvalutor for insittning pd myndighetens bankkonto
i SEK efter vixling med bankens valutakurs av utlindskt belopp till
SEK samma valutadag som medlen har kommit banken tillhanda.

2.1.14 skall Tjansten ska innehélla en daglig redovisning av inbetalning pa Ja
avstimningsbar fil till myndighet.

Redovisningen ska minst innehélla uppgift om inbetalare, belopp i
utlindsk valuta, belopp i SEK, vixlingskurs, valutadag samt
myndighetens referensnummer.

2.1.1.5 skall Tjansten ska innehalla kompletteting av ofullstindig inbetalning och Ja
mottaget belopp ska sittas in pd myndighetens bankkonto i SEK eller
valutakonto.

2.1.1.6 skall Tjansten ska innehélla reklamation av inbetalning som ska utredas pa Ja

uppdrag av myndighet.




Rad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ @ €) * ©) ©) ()
2.1.1.7 bor Tjansten bor ge moilighet till f6rhandsavisering om myndigheternas Nej
kommande inbetalningar fran utlandet. Banken bor till Riksgilden
dagligen, senast kl. 08:00 samma likviddag, elektroniskt limna
ageregerad information om kommande inbetalningar frin utlandet, i
Riksgildens Huvudvalutor, inklusive vixlingar .
Forklaring: Riksgilden anvinder informationen for Riksgildens
likviditetsplaneting avseende de olika valutorna. Meddelandeformat
och kommunikation beskrivs i bilaga 7, Tekniska specifikationer,
VKK-prognoser.
2.1.1.8 1 Redovisa gillande stopptider f6r inbetalningar frin utlandet i
Riksgildens Huvudvalutor.
Pris for tjansten
2.1.1.9 Pris per transaktion f6r STP — inbetalning 1 SEK och EUR. —_—| 1,50
2.1.1.10 Pris per transaktion f6r STP — inbetalning 1 6vriga valutor. —_— — 7
2.1.1.11 Pris per transaktion f6r ej STP — inbetalning i alla valutor. — | — 50
2.1.1.12 Pris per reklamation av inbetalning. _— 250

Eventuella tillvalstjinster och pris f6r dessa

Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.

2.1.2 Inbetalning fran utlandet via check i valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pa tjinsten:




Rad- Krav- Soecifikati . /5 Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/friga ris oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
2.1.2.1 skall Tjansten ska innehalla inlésen av utlindsk check. Insittning av Ja
beloppet ska ske direkt pa bankkonto i SEK, efter omrikning, vixling
eller direkt pa valutakonto.
2.1.2.2 skall Tjansten ska innehdlla inlésen av utldndsk check i tredjelandsvaluta och | Ja
inl6sen av check for inkasso.
2.1.2.3 skall Tjansten ska innehalla redovisning av inbetalning pd avstimningsbar Ja
fil. Redovisning av inbetalning ska minst innehalla uppgift om
inbetalare, belopp i utlindsk valuta, belopp i SEK, vixlingskurs,
valutadag samt myndighetens referensnummer.
2.1.24 skall Tjinsten ska innehalla reklamation av utlindsk check pd uppdrag av Ja
myndigheten.
2.1.2.5 bor Tjinsten bor kunna garantera en inlésentid pa maximalt fem Nej
bankdagar.
Pris for tjansten
2.1.2.6 Pris per inlésen av utlindsk check. e 750
2.1.2.7 Pris per inlésen av utlindsk check i tredjelandsvaluta och inlésen av e 2000
check f6r inkasso.
2.1.2.8 Pris per reklamation av utlindsk check. e 1150

Eventuella tillvalstjinster och pris for dessa

Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.




2.2 Utbetalningar

2.2.1 Utbetalning till utlandet i valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pa tjinsten:

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjanst/friga Ja Nej Pris Noter
Q) 2 €) @ ©) © )

Tjanstens innehall

2.2.1.1 skall Tjinsten ska innehdlla utbetalning till utlandet i Riksgildens Ja
Huvudvalutor {6r insittning pa bankkonto i utlandet. Uttag ska ske
med motvirdet i SEK frin bankkonto i SEK efter omrikning av
utlindskt belopp med Riksgildens valutakurs. Det giller dven
utbetalning i tredjelandsvaluta.

2212 skall Tjansten ska innehalla utbetalning till utlandet i valutor som inte ingar i Ja
Riksgildens Huvudvalutor for insittning pa bankkonto i utlandet.
Uttag ska ske med motvirdet i SEK fran bankkonto i SEK efter
vixling av utlindskt belopp med bankens valutakurs. Det giller dven
utbetalning i tredjelandsvaluta.

2.2.13 skall Tjansten ska innehalla utbetalning frin valutakonto i Riksgildens Ja
Huvudvalutor f6r insittning pa bankkonto i utlandet. Det giller dven
utbetalning i tredjelandsvaluta.

2214 skall Tjansten ska innehalla normalutbetalning i SEK och EUR med Ja
valutadag f6r mottagarbanken en bankdag efter utbetalningsdagen.

2215 skall Tjdnsten ska innehdlla normalutbetalning i alla 6vriga valutor dn SEK Ja
och EUR med valutadag f6r mottagarbanken tvd bankdagar efter
utbetalningsdagen.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjanst/friaga Ja Nei Pris Noter
@ &) ©) @ ©) © @
2.2.1.6 skall Tjansten ska innehilla expressutbetalning i alla valutor inklusive SEK Ja
och EUR med samma valutadag f6r mottagarbanken som
utbetalningsdagen.

Forklaring: Detta kallas ocksd f6r ”same day value” utbetalning.

2.2.1.7 skall Tjansten ska innehalla betalningsbevakning per utbetalningsdag. Ja
2.2.1.8 skall Banken ska bokf6ra utbetalningar pi myndighetens bankkonto i SEK Ja
eller valutakonto samma bankdag som utbetalningen till mottagaren
sker.
2.2.19 skall Tjansten ska innehilla daglig redovisning av utbetalning pa Ja

avstimningsbar fil till myndighet.

Redovisningen av utférda betalningar ska minst innehalla: uppgift om
belopp i svenska kronor respektive utlindsk valuta, utbetalningsdag,
valutadag, vixlingskurs samt myndighetens referensnummer.

2.2.1.10 skall Tjansten ska innehalla reklamation av utbetalning som ska utredas pé Ja

uppdrag av myndighet.
2’ 2. 7. 7 7 @ _ Ja
2.2.1.12 I Redovisa gillande stopptider for utbetalningar till utlandet i

Riksgildens Huvudvalutor.

Pris for tjdnsten

2.2.1.13 Pris per normal transaktion, STP - utbetalning i SEK eller EUR. e 1,50
2.2.1.14 Pris per normal transaktion, STP — utbetalning i Svriga valutor. e 7

2.2.1.15 Pris per normal transaktion, ej STP — utbetalning i alla valutor. — | — 50




Rad- Krav- Soecifikati . /5 Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/friga ris oter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 €) ) ©) © )
2.2.1.16 Pris per express transaktion, STP — utbetalning i alla valutor. — 50
2.2.1.17 Pris per reklamation av betalningsuppdrag. e 250
2.2.1.18 Pris f6r OUR - betalning. —_—| 250
2.2.1.19 Pris f6r SHARE — betalning. el 5
2.2.2 Utbetalning via check till utlandet i valutakoncernkontostrukturen
Bankens bendmning pd tjansten:
Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
2.2.2.1 skall Tjinsten ska hantera utbetalning med check i SEK och utlindsk valuta. Ja
Uttag ska ske med motvirdet i SEK fran bankkonto i SEK eller med
utlindskt belopp frin valutakonto. Tjinsten ska innehélla daglig
redovisning av utbetalning pa avstimningsbar fil.
Tjansten ska innehélla betalningsbevakning.
2222 skall Tjinsten ska innehélla reklamation av utbetalning som ska utredas pé Ja
uppdrag av myndigheten.
2223 bor Tjinsten bor innehilla redovisning av reklamerad utbetalning pa Ja
avstimningsbar fil.




Rad- Krav- ) . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
Pris for tjansten
2224 Pris per checkutbetalning i SEK. —_— | 750
2225 Pris per checkutbetalning i 6vriga valutor. — | — 750
2226 Pris per reklamation av checkutbetalning. — | — 1150
Eventuella tillvalstjanster och pris fér dessa
Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.
2.3 Vixling i Valutakoncernkontostrukturen
Bankens bendmning pd tjansten:
Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
23.1 skall Banken ska kunna ta emot och anvinda Riksgildens valutakurser £6r Ja
Huvudvalutorna f6r omrikning till SEK av myndigheternas
betalningar.
Forklaring: Riksgilden skickar en fil om dagen till banken med
valutakurser for respektive valuta.
232 skall Valutabanken ska f6lja den av Riksgilden framtagna processen for att Ja
synkronisera de faststillda valutakurserna f6r varje bankdag.
For mer detaljerad information se bilaga 7, Tekniska specifikationer,
Valutakurser VKK.




Rad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
233 skall For vixling av valutor som inte ingar i Riksgildens Huvudvalutor ska Ja
banken anvinda sina egna valutakurser.
Eventuella tillvalstjanster och pris fér dessa
Specificera eventuella tillvalstjdnster och deras priser.
2.4  Valutatjinsten utanfor valutakoncernkontot
2.4.1 Inbetalning fran utlandet utanfér valutakoncernkontostrukturen
Bankens benimning pa tjansten: Ankommande betalning fran utlandet
Rad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
24.1.1 skall Tjansten ska innehalla inbetalning fran utlandet f6r insittning pa Ja
myndighetens bankkonto i SEK efter vixling av utlindskt belopp till
SEK samma valutadag som medlen har kommit banken tillhanda.
Forklaring: Detta kallas ocksa f6r ’same day value” inbetalning.
24.1.2 skall Tjansten ska innehalla inbetalning fran utlandet 1 valuta £6r direkt Ja
insdttning pa myndighetens valutakonto samma valutadag som medlen
har kommit banken tillhanda.




Rad- Krav- ) . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
@ @ €) @ ©) © @

2.4.1.3 skall Tjansten ska innehélla daglig redovisning av inbetalning p4 Ja

avstimningsbar fil till myndighet.

Redovisningen ska minst innehélla uppgift om inbetalare, belopp i

utlindsk valuta, belopp i SEK, vixlingskurs, valutadag samt

myndighetens referensnummer.
24.14 skall Tjansten ska innehélla komplettering av ofullstindig inbetalning och Ja

mottaget belopp ska sittas in pd myndighetens bankkonto i SEK eller

pé valutakonto.
24.1.5 skall Tjansten ska innehélla reklamation av inbetalning som ska utredas pa Ja

uppdrag av myndighet.
24.1.6 skall Tjansten ska ge mojlighet till férhandsavisering om kommande Ja

betalning i valuta frin utlandet.
24.1.7 I Redovisa stopptider f6r inbetalningar fran utlandet i Riksgildens

Huvudvalutor.

Pris for tjansten

24.1.8 Pris per transaktion f6r STP — inbetalning i SEK och EUR. —_— 1,50
2.4.1.9 Pris per transaktion f6r STP — inbetalning 1 6vriga valutor. el 7
24.1.10 Pris per transaktion f6r ej STP — inbetalning i alla valutor. — | — 50
2.4.1.11 Pris per reklamation av inbetalning. —_— | — 250

Eventuella tillvalstjinster och pris for dessa

Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.




2.4.2 Inbetalning fran utlandet via check utanfér valutakoncernkontostrukturen

Bankens benidmning pa tjansten: Ankommande checkar fran utlandet

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? ]
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga - Pris Noter
Ja Nej
©) ) ©) @ ©) © )
Tjanstens innehall
24.2.1 skall | Tjinsten ska innehalla inlésen av utlindsk check. Inséttning av Ja
beloppet ska ske direkt pa bankkonto, efter vixling till SEK eller direkt
pé valutakonto.
24.22 skall | Tjinsten ska innehalla inl6sen av utlindsk check i tredjelandsvaluta och | Ja
inlsen av check f6r inkasso.
24.2.3 skall | Tjinsten ska innehilla redovisning av inbetalning pd avstimningsbar Ja
fil.
Redovisning av inbetalning ska minst innehdlla uppgift om inbetalare,
belopp i utlindsk valuta, belopp i SEK, vixlingskurs, valutadag samt
myndighetens referensnummer.
24.24 skall | Tjinsten ska innehilla reklamation av utlindsk check pa uppdrag av Ja
myndigheten.
24.2.5 bér Tjinsten bor kunna garantera en inlésentid pa maximalt fem Nej
bankdagar.
Pris for tjansten
24.2.6 Pris per inlésen av utlindsk check. _—| 750
24.2.7 Pris per inlésen av utlindsk check i tredjelandsvaluta och inlésen av _—| 2000
check f6r inkasso.
24.2.8 Pris per reklamation av utlindsk check. e 1150




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter

©) ) ©) @ ©) © )

Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa

Specificera eventuella tillvalstjinster och deras priset.

2.5 Utbetalningar utanfor valutakoncernkontostrukturen

2.5.1 Utbetalning till utlandet utanfér valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pd tjdnsten: Betalning till utlandet

Rad- Krav- Soecifikati inst/fira Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/fraga ris oter
nummer typ P ) g Ja Nej
©) 2 €) @ ©) © )
Tjanstens innehall
25.1.1 skall Tjdnsten ska innehdlla utbetalning i SEK {6r insdttning pa bankkonto i Ja
utlandet.
2512 skall Tjdnsten ska innehdlla utbetalning i utlindsk valuta f6r insittning pa Ja

bankkonto i utlandet. Det giller dven utbetalning i tredjelandsvaluta.
Uttag ska ske med motvirdet i SEK fran bankkonto 1 SEK eller med
utlindskt belopp fran valutakonto.

25.13 skall Tjinsten ska innehalla normalutbetalning i SEK och EUR med Ja
valutadag f6r mottagarbanken en bankdag efter utbetalningsdagen.

2.5.14 skall Tjansten ska innehilla normalutbetalning i alla 6vriga valutor med Ja
valutadag f6r mottagarbanken tva bankdagar efter utbetalningsdagen.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Pris Noter
@ &) ©) @ ©) © @
2.5.1.5 skall Tjansten ska innehilla expressutbetalning i alla valutor inklusive SEK Ja
och EUR med samma valutadag f6r mottagarbanken som
utbetalningsdagen.

Forklaring: Detta kallas ocksd f6r ”same day value” betalning.

25.1.6 skall Tjansten ska innehalla betalningsbevakning per utbetalningsdag. Ja
25.1.7 skall Banken ska bokf6ra utbetalningar pa myndighetens bankkonto i SEK Ja
eller valutakonto samma bankdag som utbetalningen till mottagaren
sker.
25.1.8 skall Tjansten ska innehilla daglig redovisning av utbetalning pa Ja

avstimningsbar fil till myndighet.

Redovisningen av utférda betalningar ska minst innehalla: uppgift om
belopp i svenska kronor respektive utlindsk valuta, utbetalningsdag,
valutadag, vixlingskurs, samt myndighetens referensnummer.

25.1.9 skall Tjansten ska innehalla reklamation av utbetalning som ska utredas pé Ja
uppdrag av myndighet.

2.5' 7. 70 @ _ Ja

2.5.1.11 bor Banken bor erbjuda méijlighet f6r Riksgilden att tidigareldgga Ja

stopptiderna enligt 2.5.1.12 £6r myndigheters betalningsuppdrag.




Rad- Krav- Uppfylls kravet?
nummer typ Specifikation av tjanst/fraga Ja Nei Pris Noter
©) 2 €) @ ©) © )
25.1.12 I Redovisa gillande stopptider for utbetalningar till utlandet i
Riksgildens Huvudvalutor.

Valuta Standard Valutadag | Express Valutadag

EUR 14:00 0 14:00 0

uUSD 14:00 2 14:00 0

GBP 14:00 2 14:00 0

JPY 14:00 2 14:00 1

CHF 14:00 2 11:00 0

NOK 14:00 2 11:00 0

DKK 14:00 2 11:00 0

SEK 14:00 1 14:00 0

Pris for tjansten

2.5.1.13 Pris per normal transaktion, STP - utbetalning i SEK eller EUR. _— 1,50
25.1.14 Pris per normal transaktion, STP — utbetalning i §vriga valutor. _— 7
25.1.15 Pris per normal transaktion, ej STP — utbetalning i alla valutor. — 50
25.1.16 Pris per express transaktion, STP — utbetalning i alla valutor. _— 50
25.1.17 Pris per reklamation av betalningsuppdrag. e 250
25.1.18 Pris f6r OUR - betalning. — 250




Rad- Krav- Soecifikati . /5 Uppfylls kravet? P N
ecifikation av tjinst/friga ris oter
nummer typ p ) g Ja Nej
©) 2 €) @ ©) © )
25.1.19 Pris f6r SHARE — betalning. e 5
2.5.2 Utbetalning via check till utlandet utanfér valutakoncernkontostrukturen
Bankens bendmning pa tjinsten: Utbetalning till utlandet, utlindsk check
Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjanst/friga - Pris Noter
Ja Nej
) 2 €) @ ©) © )
Tjanstens innehall
25.2.1 skall Tjansten ska hantera utbetalning med check i SEK och utlindsk valuta. Ja
Uttag ska ske med motvirdet i SEK frin bankkonto i SEK eller med
utlindskt belopp fran valutakonto. Tjinsten ska innehalla daglig
redovisning av utbetalning pa avstimningsbar fil.
Tjansten ska innehalla betalningsbevakning.
2522 skall Ett inlimnat betalningsuppdrag ska kunna stoppas/makuleras. Det Ja
giller bade enskilda betalningar och hela betalningsuppdraget.
2523 skall Tjinsten ska innehalla reklamation av utbetalning som ska utredas pa Ja
uppdrag av myndighet.
2524 bor Tjansten bor innehilla redovisning av reklamerad utbetalning pa Ja
avstimningsbar fil.
Pris for tjansten
2525 Pris per checkutbetalning i SEK. _— 750
25.2.6 Pris per checkutbetalning i 6vriga valutor. e 750




Rad- Krav- Uppfylls kravet?

Specifikation av tjdinst/fraga Pris Noter
nummer typ P ] g Ja Nej
) 2 €) @ ©) © )
2527 Pris per reklamation av checkutbetalning. : 1150

Eventuella tillvalstjdnster och pris fér dessa

Specificera eventuella tillvalstjdnster och deras priser.

2.6  Vixling utanfér valutakoncernkontostrukturen

Bankens benimning pa tjinsten: Valutavixling

Rad- Krav- . . . . Uppfylls kravet? )
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Ja Nei Pris Noter
©) 2 ©) ) ©) ©) )

Tjanstens innehall

2.6.1 skall Tjansten ska innehalla valutavixling dér avistakursen faststélls Ja
automatiskt utifrin bankens erbjudna marginal pa Bloomberg FX
fixing mittkurser enligt 2.6.1.4. Detta giller {6r vixling av Riksgildens
Huvudvalutor mot SEK.

Forklaring: Avistakursen anvinds for alla typer av betalningar i
Riksgildens Huvudvalutor.

2.6.2 skall For vixling av valutor som inte ingar i Riksgildens Huvudvalutor ska Ja
banken anvinda sina egna valutakurser.

2.6.3

o
O:
=

Vixlingen bor ske maximalt 60 minuter innan eller efter att banken har Ja
skickat betalningsuppdraget.




Rad- Krav- . . . Uppfylls kravet? .
nummer typ Specifikation av tjinst/fraga Pris Noter
Ja Nej
©) &) ©) &) ®) ©) )
Vikt % Pris for tjansten
2.64 Bankens marginal pa Bloomberg FX Fixing mittkurser. Marginalen ——— | = | Marginal
anges i punkter som heltal. anges i
Forklaring: En marginal pa t.ex. 80 punkter i en viss valuta betyder att tabellen
kép- och siljkursen ligger 40 punkter frin mittkursen f6r den aktuella
valutan.
Vikt %
Mittkurs Marginal, punkter
43 EUR 18
43 usD 18
il CHF 24
3 DKK 4
4 NOK 4
3 JPY 20
3 GBP 34
100
Exempel: Vid en valutakurs pa 9,30 i EUR tolkas en angiven marginal
pa 80 punkter som att kép respektive siljkursen dr 9,2960 och 9,3040.
Eventuella tillvalstjinster och pris fér dessa
Specificera eventuella tillvalstjanster och deras priser.
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Definitioner - SEK

Avrop

Tilldelning av kontrakt mellan en myndighet
och en ramavtalsbank om myndighetens
anvandning av ramavtalet.

Bankdag, SEK

Dag i Sverige som inte dr sondag eller allméin
helgdag eller dag som ir likstilld med allmin
helgdag (f.n. 16rdagar, midsommarafton,
julafton och nyarsafton).

Bankdag, valuta

Dag i respektive lands valuta som inte dr
sondag eller allmin helgdag eller dag som ér
likstdlld med allmin helgdag.

Beloppsgtrins En beloppsgrins begrinsar antingen
uttagsbeloppet for en enstaka betalning eller
begransar det totala uttagsbeloppet under en
period, exempelvis en bankdag eller en vecka.

Betalningsdag Den bankdag in- och utbetalningar bokférs
pa transaktionskonto i banken.

Bokforingsdag Den dag transaktionen blir bokférd pa
kundens konto.

Bokforingsdag Den dag transaktionen bokfors pa

(redovisning) huvudbokskonto.

ESV Ekonomistyrningsverket.

Insattningsdag Den dag insattning pa bankkonto sker.

Internsaldo Beriknat saldo pa transaktionskonton 1

koncernkontostrukturen utan hiansyn tagen
till eventuella ticknings- eller
tomningsbelopp.

Internstatlig betalning

(ISB)

En betalning som gbrs inom en myndighet
eller mellan myndigheter.

Koncernkontostruktur,

Koncernkontoliknande
struktur

Myndigheternas transaktionskonton som ska
tackas eller tbmmas fran statens centralkonto
i Riksbanken ska inordnas i en gemensam
struktur som liknar den som anvinds i
bankernas koncernkonton. Myndigheternas
transaktionskonton dr dock sjilvstindiga
bankkonton, men dessa ir inordnade i en
struktur med toppkonton. Strukturen ska
kunna identifieras som statlig.




Koncernmyndighet En myndighet som bestir av flera
underliggande myndigheter eller enheter vilka
sammantaget bildar en “koncern”.

Kontrakt Skriftligt avtal mellan en myndighet och en

ramavtalsbank om myndighetens anvindning
av ramavtalet.

LB-betalning

En betalning som gérs genom Bankgirots
rutin for leverantorsbetalningar.

Myndighet

Avropsberittigade under ramavtalet.

Nettokonto

Transaktionskonto som anvands for bade in-
och utbetalningar.

Ramavtal

Ramavtalet bestar av det huvudavtal bank
ingar i upphandlingen av
betalningsférmedling med tillhérande bilagor,
Kontrakt samt 6vriga 1 huvudavtalet angivna

handlingar.

Ramavtalsbank

Bank med vilken Riksgilden har ingatt
ramavtal avseende betalningstjanster m.m.
for statliga myndigheter.

Reporinta

Riksbankens styrranta reporantan.

RIX

Riksbankens system for clearing och
avveckling. All avveckling mellan
betalningsformedlare och staten (Riksgalden)
sker pa parternas avvecklingskonton hos

Riksbanken.

Rintebirande,

icke-rantebirande flode

Det rintebirande flodet avser medel for till
exempel myndighetens forvaltning eller
uppdragsverksamhet. De bankkonton som
myndigheten 6ppnar i det rintebidrande
flédet dr informationsmassigt knutna till
myndighetens rintekonto 1 Riksgilden.
Information om de betalningar som
myndighetens gor fors over till rintekontot.

Mpyndighet med sakanslag beh&ver ocksa ett
konto(-n) i det icke-rintebirande flodet.
Flodet avser till exempel skatter, bidrag och
transfereringar.




Rintekonto

Det konto som varje myndighet har Jos
Riksgéilden £6r det rantebarande flodet.
Mpyndigheten far rinta fran Riksgalden pa sitt
tillgodohavande alternativt betalar rinta pa
utnyttjad kredit.

Samlingskonto

Inom vissa ramavtalsbanker gors dagligen
summeringar av in- och utfléden pa
myndigheternas transaktionskonton fo6r
téickning/ tomning till samlingskonton.
Summeringarna gors separat for det
rantebarande och det icke rantebirande
flodet.

SCR

Statens centralkonto 1 Riksbanken ar
Riksgildens konto 1 Riksbanken som anvinds
for avveckling.

Tillvalstjanst

Annan funktionalitet an 1
upphandlingsdokumentet efterfrigad kan av
leverantoren erbjudas och prissittas som en
tillvalstjanst under respektive betalningstjanst
1 Bilaga 1 och 2. Tillvalstjanster utvirderas
inte men kan komma att inga i ramavtalet.

Tjanst

En av de tjanster som Banken skall
tillhandahalla efter avrop under Ramavtalet.

Tjanstepaket

Ett paket bestiende av samtliga betalnings-
tjanster. I upphandlingen viljs ez bank som
leverantor av tjdnstepaketet. Vilka
myndigheter som avropar tjinstepaketet
framgar i1 Bilaga 8 Fel! Hittar inte
referenskilla. Avropsberittigade
myndigheter.

Toppkonto

Inom varje ramavtalsbank gors dagligen
summeringar av in- och utfléden pa
myndigheternas transaktionskonton och av
eventuella tickningar/tOmningar pa
samlingskonton for tickning/tOmning till
toppkonton. Summeringarna gors separat for
det rintebdarande och det icke rantebirande
flodet. Toppkonton anvinds f6r summering
av dagens ticknings- och tomningsbelopp
som ska ersittas av respektive foras over till
Riksgilden.




Transaktionskonto

Varje myndighet har transaktionskonton i
ramavtalsbankerna for in- och utbetalningar.
Ett transaktionskonto 1 ramavtalsbanken ska
normalt inte vara rantebiarande. Ett tran-
saktionskonto for in- eller utbetalningar inom
koncernkontostrukturen ska inga i ticknings-
och tomningsrutin till statens centralkonto i
Riksbanken.

Transferering

Inkomstoverforing fran stat till avnamare
som inte motsvaras av nagon direkt
motprestation. Transfereringar kan ske till
hushall, foretag, organisationer, kommuner,
internationell verksamhet och 4ven inom
staten.

Tackning

Likvid 6verfors av banken fran Riksgildens
toppkonto hos betalningsférmedlaren till en
myndighets transaktionskonto i
koncernkontostrukturen.

Tomning

Likvid 6verfors av banken frin en
myndighets transaktionskonto till
Riksgildens toppkonto i
koncernkontostrukturen hos betalnings-
formedlaren.

Utbetalningsdag

Den bankdag en utbetalning fran en
myndighet bokférs pa mottagarens konto.

Utlandsbetalning

Betalning till eller fran utlandet i utlindsk
valuta eller svenska kronor.

Uttagsdag

Den dag uttag fran myndighetens
transaktionskonto sker.




Definitioner - Valuta

Fixingkurs, Riksgaldens

Riksgilden bestimmer varje bankdag en
fixingkurs for varje valuta som tillhor
Riksgildens Huvudvalutor. Fixingkursen ska
banken i sina system anvinda for de
avropande myndigheternas kop och
torsaljning av valuta.

Fixingkurs,
ramavtalsbankens

Den valutakurs som banken ska utga ifran
nir den bestimmer pris till en avropande
myndighet.

Huvudvalutor

CHF, DKK, EUR, GBP, JPY, NOK och
USD. Riksgildens Huvudvalutor ér de
valutor for vilka Riksgilden tillhandahaller
likviditet i valutakoncernkontomodellen och
som utifran en referenskurs vaxlas av
Valutabanken utanfor valutakoncern-
kontomodellen samt av den bank som
tilldelas tjanstepaketet.

Redovisningskonto

Den avropande myndighetens bankkonto i
valutakoncernkontomodellen. Redovisnings-
konton dr kopplade till ett valutatoppkonto
och innehaller ingen likviditet utan speglar
myndighetens in- och utbetalningar.

I vissa delar av upphandlingsdokumentet
benimns redovisningskontot ocksa som
transaktionskonto for att underlitta
forstielsen.

Summeringskonto

Summeringskontot idr ett redovisningskonto
och ar Riksgildens konto 1 valutakoncern-
kontomodellen.

Beroende pa perspektiv kan summerings-
konto definieras pa tva olika sitt:

1. Pa summeringskontot summeras
redovisningsmassigt nettot av de
avropande myndigheternas
betalningstransaktioner pa sina
redovisningskonton.

2. Genom dessa konton fordelas
redovisningsmassigt de betalnings-
transaktioner som utforts pa
valutatoppkontot till de avropande
myndigheternas redovisningskonton.




Valutabank

En ramavtalsbank kommer att viljas till
Valutabank. Valutabanken kommer att
tillhandahalla valutatjanster, bade i
valutakoncernkontomodellen och utanfoér till
de avropande myndigheter som finns angivna
1 bilaga 1 1 upphandlingsdokumentets
inledning.

Vid sidan av Valutabanken kommer ocksa
valutatjinster att tillhandahallas inom ramen
tor Tjanstepaketet.

Valutakoncernkontomodell

Den statliga modellen f6r valutakoncern-
kontohantering. I denna modell har de
avropande myndigheterna konton 1 bank
varifrin de kan utféra valutabetalningar.
Riksgalden tillhandahaller likviditet for
Riksgaldens huvudvalutor. Banken ansvarar
tor vaxling av 6vriga valutor.

Tackning

Riksgalden laser av saldot pa
valutatoppkontot i ramavtalsbanken och
tacker underskott.

Tomning

Riksgilden liser av kontobehallningen pa
valutatoppkontot i ramavtalsbanken och
tommer overskott.

Valutatoppkonto

Riksgildens toppkonto i ramavtalsbanken i
valutakoncernkontomodellen.
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Detta Kontrakt har tecknats mellan:

Avtalsnummer

[Myndighetens namn] — nedan kallad Myndigheten

Organisationsnummer

Adress Postnummer och ort

Kontaktperson

Telefonnummer E-postadress

[Bankens namn] — nedan kallad Banken

Organisationsnummer

Adress Postnummer och ort

Kontaktperson

Telefonnummer E-postadress

Bakgrund

Riksgildskontoret (nedan kallad “Riksgélden”) och Banken ingick den [datum for tecknande av
Ramavtal) Ramavtal avseende betalningstjnster m.m. f6r statliga myndigheter med tillhérande
bilagor (nedan kallat "Ramavtalet”). Ramavtalet tridde ikraft den [datum for Ramavtalets ikrafttridande]
och har diarienummer RG 2021/740.

Mellan Myndigheten och Banken triffas hirmed detta Kontrakt, vilket utgér ett avrop under
Ramavtalet.

Begrepp och termer som definieras i Ramavtalet ska ha den betydelse som anges i Ramavtalet.

Mpyndigheten och Banken kallas gemensamt nedan f6r Parterna.

1 Omfattning och avtalshandlingar

Kontraktet omfattar de betalningstjinster inklusive infrastruktur som anges i Bilaga 1 och/eller
Bilaga 2. Till dessa betalningstjinster hor de eventuella produktavtal som anges i Bilaga X.

For de betalningstjinster inklusive infrastruktur som avropas enligt detta Kontrakt giller de villkor
som framgar av Ramavtalet.

Férekommer mot varandra stridande innehall i avtalshandlingar, giller de sinsemellan i féljande
ordning |bir justerat givet om kommunikationsavtal, eller eventuell personuppgifisbitridesavtal ingds]:

1. Skriftliga dndringar och tilldgg till Kontraktet,
2. Detta Kontrakt; inklusive Bilaga 1 och Bilaga 2,
3. [Kommunikationsavtal)

4. [Personuppgifisbitridesavtal]



2 Avtalstid (Giltighetstid)

Detta Kontrakt giller frin och med dagen det har undertecknats av bada parter.

Kontrakt fir som lingst gilla tolv (12) méanader efter det att Ramavtalet upphort att gilla, dock
aldrig lingre 4n till och med den 31 juli 2029.

3 Samverkan och uppfoljning

Mpyndigheten ska samverka med Banken i den utstrickning som skaligen krivs f6r att Banken ska
kunna fullgéra Kontraktet, limna nédvindiga instruktioner samt informera Banken om sadana
omstindigheter som paverkar Bankens fullgbrande av Kontraktet.

Banken och Myndigheten ska triffas f6r uppfoljning av Kontraktet om Myndigheten pakallar det.

Banken ska informera Myndigheten om hindelser som péverkar eller kan komma att paverka
utférandet av Kontraktet.

4 Redovisning och rapportering

Banken ska, i samarbete med Myndigheten, i skilig utstrickning anpassa redovisningen och
rapporteringen till specifika 6nskemadl frin Myndigheten, nytt eller dndrat behov av information hos
Mpyndigheten eller dndringar i den tekniska utvecklingen. De nirmare villkoren f6r
utvecklingsarbetet till Myndigheten ska beslutas separat mellan Banken och Myndigheten.

5 Betalningstjdnster inklusive infrastruktur

Banken ska tillhandahalla betalningstjinster inklusive infrastruktur i enlighet med vad som anges i
Ramavtalet och detta Kontrakt frin det startdatum som anges i Bilaga 1 till detta Kontrakt och
under hela Kontraktets giltighetstid.

I Bilaga 1 till detta Kontrakt tillsammans med produktavtalen angivna i Bilaga 2 till detta Kontrakt
preciseras betalningstjanster nirmare sdvitt avser Bankens tillhandahéllande av dessa till
Mpyndigheten.

Inget i detta Kontrakt eller aktuella produktavtal kan dock begrinsa omfinget av
betalningstjinsterna inklusive infrastrukturen eller Bankens dtagande enligt Ramavtalet. Om
ytterligare betalningstjdnster ska avropas ska detta ske i enlighet med Ramavtalets bestimmelser.

Mpyndigheten garanterar inga volymer i avropad betalningstjinst.

Banken ska utan kostnad £6r Myndigheten avhjilpa brister 1 betalningstjansterna inklusive
infrastruktur som utgdr avvikelse frin Kontraktet med den skyndsamhet som omstindigheterna,
enligt Myndighetens skiliga bedémning, kriver.

6 Marknadsforing

Banken har inte ritt att anvinda Myndighetens namn eller det faktum att Banken ir leverantor till
Mpyndigheten 1 marknadsforingssammanhang utan att i f6rvig inhdmtat skriftligt medgivande frin
Mpyndigheten.

7 Ersittning

Priser for Tjinstepaketet framgar av Ramavtalets bilaga 1 Tjinster.



8 Fakturering och betalningsvillkor

For betalningstjinster inklusive infrastruktur ska féljande gilla f6r fakturering: Fakturering ska ske
minadsvis i efterskott. Forfallodag f6r fakturan ska infalla 30 dagar frin det att fakturan utfirdats.

Faktura ska dven innehalla sidan information som Myndigheten skiligen begir.

[Myndighetens egna faktureringsrutiner bir beskrivas|

9 Betalningsdréjsmal

Banken har vid utebliven betalning avseende klar och forfallen fordran ritt att debitera
drojsmalsrinta pé utestaende belopp fran férfallodagen till dagen f6r betalning med rinta enligt vid
var tid géllande rintelag.

Drojsmalsrinta ska faktureras Myndigheten. Banken har inte vid Myndighetens betalningsdréjsmal
ritt att hava Kontraktet.

10 Kommunikation

For den hindelse att villkoren f6r kommunikation och kommunikationslésningar mellan Parterna
inte framgar av aktuella produktavtal, preciseras villkoren i det kommunikationsavtal som ingds
mellan Parterna. Kommunikationsavtalet ska bildggas detta Kontrakt.

Villkoren f6r teknik, sdkerhet och kundservice m.m. framgir av Ramavtalet och kan inte inskrinkas
genom kommunikationsavtal eller produktavtal.

11 Sekretess

Banken férbinder sig att inte obehdrigen r6ja eller pa ndgot sitt utnyttja uppgift som Banken fir del
av genom tillkomsten eller genomférandet av detta Kontrakt.

Banken dtar sig ddrvid att informera samtliga de medarbetare och undetleverantérer som Banken
sysselsitter med uppdrag under Kontraktet om inneb6érden av denna sekretessklausul och ansvarar
tor att medarbetarna och underleverantdrerna omfattas av ett motsvarande dtagande om sekretess.

Banken dger inte utan Myndighetens féregiende uttryckliga skriftliga tillatelse publicera eller annars
offentliggira rapporter eller annat material eller information som Banken upprittat, erhéllit eller
tagit del av genom Kontraktet.

Sekretess enligt denna punkt giller dven efter det att Kontraktet i Gvrigt upphort att gilla mellan
Parterna.

12 Dataskydd

Om Banken vid utférande av betalningstjinster far anses vara ett personuppgiftsbitride enligt art. 28
1 EU:s dataskyddsfoérordning ska Parterna teckna ett personuppgifts-bitrddesavtal.

All eventuell behandling av personuppgifter som Banken genomfdr i egenskap av
personuppgiftsbitride ska ske enligt Myndighetens instruktioner. Banken ska dven vidta lampliga
tekniska och organisatoriska dtgirder fo6r att skydda personuppgifterna. Mot den bakgrunden
forbinder sig dven Banken att inte utan Myndighetens godkdnnande anvinda personuppgifter for
andra dndamal 4n som omfattas av Betalningstjidnsten eller vidarebefordra personuppgifterna till
tredjeman eller f6ra Gver dessa till tredje land.



Vid sin hantering av personuppgifter i anledning av Betalningstjdnsten ska Banken f6lja reglerna i
EU:s dataskyddstérordning och lagen (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsférordning.

13 Serviceforetag

For att utfora dtgirder som enligt sdrskilda villkor f6r respektive Betalningstjinst ankommer pd
Myndigheten, far denne anlita serviceforetag. Aterkallelse av sidant uppdrag till serviceforetag eller
byte av setviceforetag ska omgiende meddelas Banken. Myndigheten ansvarar fOr serviceféretagets
arbete som om Myndigheten sjilv utfort arbetet.

14 Revision

Mpyndigheten har ritt att f6lja upp att Banken foljer de krav som framgar av Kontraktet. Vid
uppfoljning ska Myndigheten ha rétt att ta hjéilp av en oberoende och utomstiende
kontrollorganisation.

Banken ska i 6verenskommelse och i avtal med underleverantéren sikerstilla att Myndigheter har
ritt till uppfSljning av de krav som framgar av Kontraktet.

15  Byte av part
Banken 4ger inte ritt att, helt eller delvis, 6verlita eller pantsitta rittigheter eller skyldigheter enligt

Kontraktet till annan utan att det skriftligen godkints av Myndigheten.

Banken dger inte utan Myndighetens féregiende skriftliga tillitelse Gverlata fordringar eller andra
ansprak (inklusive bl.a. krav péd skadestind) hinférliga till Kontraktet till ndgon tredje part.

Mpyndigheten dger ritt att Gverldta samtliga rittigheter och skyldigheter enligt Kontraktet till ny
organisationsform f6r det fall Myndigheten byter till sidan ny organisationsform.

16 Kommunikation och kontaktpersoner

Meddelanden rérande detta Kontrakt ska vara skriftliga och sdndas genom bud, rekommenderat
brev eller e-post till Parterna pd de adresser som anges i detta Kontrakt.

Meddelanden ska anses ha kommit part tillhanda:

— om avlimnat med bud: vid 6verlimnandet.

— om avsint med rekommenderat brev: tre bankdagar efter avlimnandet £6r postbefordran.
— om avsint med e-post: vid mottagandet.

Parterna ska skriftligen meddela varandra en kontaktperson som ansvarar f6r kontakten med den
andra parten i frigor som r6r detta Kontrakt. Part dger ritt att 4ndra kontaktperson genom skriftligt
meddelande till motparten. Myndigheten har ritt att efter begiran fi av Banken utsedd
kontaktperson utbytt.

17 Uppsigning av Kontrakt

Mpyndigheten dger ritt att siga upp detta Kontrakt till f6rtida upphérande helt eller delvis vad avser
en eller flera betalningstjanster.

Uppsigning ska vara skriftlig och ange dagen da detta Kontrakt eller Betalningstjinsten-/tjansterna
ska upphéra att gilla.



18 Skadestiand

Banken ansvarar for och ska ersitta Myndigheten f6r den skada Banken véllar Myndigheten genom
fel eller férsummelse.

Mpyndigheten ansvarar f6r och ska ersitta Banken f6r den skada Myndigheten vallar Banken genom
fel eller férsummelse.

Ritten till skadestand dr begransad till direkt forlust. Denna begrinsning giller inte vid skada som
férorsakats genom uppsit eller grov vardsléshet.

19  Force Majeure

Part ska vara befriad fran pafoljd f6r underlitenhet att fullgéra sina dtaganden enligt detta Kontrakt
om underlatenhet har sin grund i omstindighet utanfor parts kontroll som férhindrar parts
fullg6rande av atagande enligt detta Kontrakt. Omstindigheter som befriar part frin pafdljd enligt
detta Kontrakt ska bl.a. vara krig eller krigsfara, uppror eller upplopp, mobilisering eller oférutsedda
militdrinkallelser av stérre omfattning, rekvisition, terrorism, brist pa elférsérjning,
valutarestriktioner, arbetsmarknadskonflikt dir inte part sjilv dr féremal for eller vidtar sadan
konflikt samt dndrade anslag eller direktiv frin statsmakterna.

For att vara befriad frin pafoljd dligger det den part vars fullgérande hindras att snarast skriftligen
meddela den andra parten om hindret. Férhindrad part ska vidta skiliga anstringningar f6r att
mildra omfattningen och effekter av hindret samt dteruppta fullgérandet av dtagandet som
férhindras sd snart detta praktiskt kan ske.

20 Andringar och tilligg

Andringar och tilldgg till detta Kontrakt och dess bilagor ska vara skriftliga och undertecknade av
Parterna fOr att vara gillande.

21  Tvist och tillimplig lag

Tvister angdende tolkning eller tillimpning av Kontraktet samt dértill hérande handlingar och
dirmed sammanhingande rittsforhallande ska avgdras enligt svensk ritt och av allmin domstol pé
den ort dir Myndigheten har sitt site.

Svensk ritt ska gilla f6r tolkningen och tillimpningen av Kontraktet.

Detta Kontrakt har upprittats i tvd (2) likalydande exemplar varav Parterna tagit var sitt.

[Ort och datum] [Ort och datum]
[Myndigheten] [Banken]

[Namnfortydligande] [Namnfortydligande]
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Avropsberittigade myndigheter



Forteckning 6ver myndigheternas avrop

Myndigheterna redovisas 1 bokstavsordning.
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Affirsverket svenska kraftnit 202100-4284 Frivilligt
Allminna reklamationsnimnden 202100-3625 | Ja
Arbetsdomstolen 202100-2122 | Ja
Arbetsférmedlingen 202100-2114 Ja | Ja
Arbetsgivarverket 202100-3476 | Ja
Arbetsmiljéverket 202100-2148 | Ja
Barnombudsmannen 202100-3690 | Ja
Blekinge tekniska hégskola 202100-4011 | Ja
Bokfdringsnimnden 202100-3278 | Ja
Bolagsverket 202100-5489 Ja Ja
Boverket 202100-3989 | Ja
Brottsforebyggande riadet 202100-0068 | Ja
Brottsoffermyndigheten 202100-3435| Ja
Centrala studiestbdsnimnden 202100-1819 Ja | Ja
Delegationen mot segregation 202100-6701 | Ja
Diskrimineringsombudsmannen 202100-6073 | Ja
Domarnimnden 202100-6081 | Ja
Domstolsverket 202100-2742 Ja | Ja
E-hilsomyndigheten 202100-6552 | Ja
Ekobrottsmyndigheten 202100-4979 | Ja
Ekonomistyrningsverket 202100-5026 | Ja
Elsdkerhetsverket 202100-4466 | Ja
Energimarknadsinspektionen 202100-5695 | Ja
Etikprévningsmyndigheten 202100-6925 | Ja
Exportkreditndmnden 202100-2098 | Ja Ja
Fastighetsmaklarinspektionen 202100-4870 | Ja
Finansinspektionen 202100-4235 | Ja
Finanspolitiska radet 202100-5687 | Ja
Folke Bernadotteakademin 202100-5380 | Ja
Folkhilsomyndigheten 202100-6545 | Ja Ja
Forskningsradet for hilsa, arbetsliv och vilfard 202100-5240 | Ja
Forskningsradet £6r milj6, areella niringar och
samhillsbyggande 202100-5232 | Ja
Fortifikationsverket 202100-4607 Ja | Ja
Forum f6r levande historia 202100-5356 | Ja
Forsvarets materielverk 202100-0340 | Ja Ja
Forsvarets radioanstalt 202100-0365 | Ja
Forsvarshogskolan 202100-4730 | Ja
Forsvarsmakten 202100-4615 Ja | Ja
Forsvarsunderrittelsedomstolen 202100-6313 | Ja
Forsikringskassan 202100-5521 Ja | Ja
Gymnastik- och idrottshégskolan 202100-4334 | Ja
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Goteborgs universitet 202100-3153 Ja | Ja
Havs- och vattenmyndigheten 202100-6420 | Ja
Hoégskolan Dalarna 202100-2908 | Ja
Hégskolan 1 Boras 202100-3138 | Ja
Hogskolan 1 Givle 202100-2890 | Ja
Hogskolan i Halmstad 202100-3203 | Ja
Hégskolan i Skévde 202100-3146 | Ja
Hégskolan Kristianstad 202100-3195| Ja
Hogskolan Vist 202100-4052 | Ja
Inspektionen f6r arbetsléshetsforsikringen 202100-5414 | Ja
Inspektionen f6r socialférsikringen 202100-6248 | Ja
Inspektionen for strategiska produkter 202100-4912 | Ja
Inspektionen f6r vird och omsorg 202100-6537 | Ja
Institutet f6r arbetsmarknads- och utbildningspolitisk
utvirdering 202100-4946 | Ja
Institutet f6r ménskliga rittigheter 202100-7022 | Ja
Institutet f6r rymdfysik 202100-3567 | Ja
Institutet f6r sprak och folkminnen 202100-1082 | Ja
Integritetsskyddsmyndigheten 202100-0050 | Ja
Justitiekanslern 202100-0035 | Ja
Jamstilldhetsmyndigheten 202100-6693 | Ja
Kammarkollegiet 202100-0829 Ja | Ja
Karlstads universitet 202100-3120 | Ja
Karolinska institutet 202100-2973 Ja | Ja
Kemikalieinspektionen 202100-3880 | Ja
Kommerskollegium 202100-2007 | Ja
Konjunkturinstitutet 202100-0845| Ja
Konkurrensverket 202100-4342 | Ja
Konstfack 202100-1199 | Ja
Konstnirsnimnden 202100-3252 | Ja
Konsumentverket 202100-2064 | Ja
Kriminalvarden 202100-0225 Ja | Ja
Kronofogdemyndigheten 202100-5646 Ja | Ja
Kungl. biblioteket 202100-1710 | Ja
Kungl. Konsthdgskolan 202100-2957 | Ja
Kungl. Musikhégskolan i Stockholm 202100-1215| Ja
Kungl. Tekniska hogskolan 202100-3054 Ja | Ja
Kungliga hov- och slottsstaten 202100-3484 | Ja
Kustbevakningen 202100-3997 | Ja
Kirnavfallsfonden 202100-4904 | Ja Ja
Lantmiteriet 202100-4888 Ja | Ja
Link6pings universitet 202100-3096 Ja | Ja
Linnéuniversitetet 202100-6271 | Ja
Livsmedelsverket 202100-1850 | Ja
Luftfartsverket 202100-0795 Frivilligt
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Luled tekniska universitet 202100-2841 | Ja Ja
Lunds universitet 202100-3211 Ja | Ja
Likemedelsverket 202100-4078 | Ja Ja
Linsstyrelsen i Blekinge lin 202100-2320 | Ja
Linsstyrelsen 1 Dalarnas lin 202100-2429 | Ja
Linsstyrelsen i Gotlands lin 202100-2312 | Ja
Linsstyrelsen i Givleborgs lin 202100-2437 | Ja
Linsstyrelsen i Hallands lin 202100-2353 | Ja
Linsstyrelsen 1 Jamtlands lin 202100-2452 | Ja
Linsstyrelsen i Jonk&pings lin 202100-2288 | Ja
Linsstyrelsen 1 Kalmar lin 202100-2304 | Ja
Linsstyrelsen i Kronobergs lin 202100-2296 | Ja
Linsstyrelsen 1 Norrbottens lin 202100-2478 | Ja
Linsstyrelsen i Skédne lin 202100-2346 | Ja
Linsstyrelsen i Stockholms lin 202100-2247 | Ja
Linsstyrelsen i S6dermanlands lin 202100-2262 | Ja
Linsstyrelsen 1 Uppsala lin 202100-2254 | Ja
Linsstyrelsen i Virmlands lin 202100-2395| Ja
Linsstyrelsen i Visterbottens lin 202100-2460 | Ja
Linsstyrelsen i Visternortlands lin 202100-2445 | Ja
Linsstyrelsen 1 Vistmanlands lin 202100-2411 | Ja
Linsstyrelsen i Vistra Gétalands lin 202100-2361 | Ja
Linsstyrelsen i Orebro lin 202100-2403 | Ja
Linsstyrelsen i Ostergotlands lin 202100-2270 | Ja
Malmé universitet 202100-4920 | Ja
Medlingsinstitutet 202100-5174 | Ja
Migrationsverket 202100-2163 Ja | Ja
Mittuniversitetet 202100-4524 | Ja
Moderna museet 202100-5091 | Ja
Myndigheten f6r arbetsmiljékunskap 202100-6875| Ja
Myndigheten for delaktighet 202100-5588 | Ja
Myndigheten for digital férvaltning 202100-6883 | Ja
Myndigheten f6r familjeritt och férildraskapsstod 202100-4169 | Ja
Myndigheten f6r kulturanalys 202100-6404 | Ja
Myndigheten {6t press, radio och tv 202100-6347 | Ja
Myndigheten for psykologiskt férsvar 202100-7014 | Ja
Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap 202100-5984 | Ja Ja
Myndigheten f6r stdd till trossamfund 202100-5141| Ja
Myndigheten f0r tillginglica medier 202100-3591 | Ja
Myndigheten for tillvixtpolitiska utvirderingar och analyser | 202100-6164 | Ja
Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfragor 202100-1173 | Ja
Myndigheten f6r vird- och omsorgsanalys 202100-6412 | Ja
Myndigheten f6r yrkeshégskolan 202100-6230 | Ja
Milardalens universitet 202100-2916 | Ja

Nationalmuseum

202100-1108
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Naturhistoriska riksmuseet 202100-1124 | Ja
Naturvirdsverket 202100-1975| Ja
Nordiska Afrikainstitutet 202100-2726 | Ja
Nimnden f6r prévning av oredlighet i forskning 202100-6933 | Ja
Patent- och registreringsverket 202100-2072 | Ja
Pensionsmyndigheten 202100-6255| Ja Ja
Polarforskningssekretariatet 202100-4060 | Ja
Polismyndigheten 202100-0076 Ja | Ja
Post- och telestyrelsen 202100-4359 | Ja
Regeringskansliet 202100-3831 Ja | Ja
Revisorsinspektionen 202100-4805 | Ja
Riksantikvarieimbetet 202100-1090 | Ja
Riksarkivet 202100-1074 | Ja
Riksdagens ombudsmin JO 202100-2650 | Ja
Riksdagsforvaltningen 202100-2627 | Ja
Riksgildskontoret 202100-2635 | Ja
Riksrevisionen 202100-5422 | Ja
Rymdstyrelsen 202100-2585| Ja Ja
Ridet f6r Europeiska socialfonden i Sverige 202100-5224 | Ja
Rittsmedicinalverket 202100-4227 | Ja
Sameskolstyrelsen 202100-4631 | Ja
Sametinget 202100-4573 | Ja
Sjofartsverket 202100-0654 | Ja
Skatteverket 202100-5448 Ja | Ja
Skogsstyrelsen 202100-5612 | Ja
Skolforskningsinstitutet 202100-6602 | Ja
Socialstyrelsen 202100-0555 | Ja
Specialpedagogiska skolmyndigheten 202100-5745 | Ja
Spelinspektionen 202100-3310 | Ja
Statens beredning f6r medicinsk och social utvirdering 202100-4417 | Ja
Statens centrum for arkitektur och design 202100-3427 | Ja
Statens energimyndighet 202100-5000 | Ja Ja
Statens fastighetsverk 202100-4474 | Ja
Statens foérsvarshistoriska museer 202100-0464 | Ja
Statens geotekniska institut 202100-0712 | Ja
Statens haverikommission 202100-3260 | Ja
Statens historiska museer 202100-4953 | Ja
Statens inspektion fo6r férsvarsunderrittelseverksamheten | 202100-6214 | Ja
Statens institutionsstyrelse 202100-4508 Ja Ja
Statens jordbruksverk 202100-4151 Ja Ja
Statens konstrad 202100-1033 | Ja
Statens kulturrad 202100-1280 | Ja
Statens maritima och transporthistoriska museer 202100-1132 | Ja
Statens medierad 202100-6396 | Ja

Statens museer for varldskultur

202100-5075

Ja
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Statens musikverk 202100-3666 | Ja
Statens servicecenter 202100-6453 | Ja
Statens skolinspektion 202100-6065 | Ja
Statens skolverk 202100-4185| Ja
Statens tjinstepensionsverk 202100-0928 Ja Ja
Statens veterindirmedicinska anstalt 202100-1868 | Ja
Statens vig- och transportforskningsinstitut 202100-0704 | Ja
Statistiska centralbyrdn 202100-0837 | Ja
Statskontoret 202100-0852 | Ja
Stockholms konstnirliga hégskola 202100-6560 | Ja
Stockholms universitet 202100-3062 Ja | Ja
Stralsdkerhetsmyndigheten 202100-5737 | Ja
Styrelsen fOr ackreditering och teknisk kontroll 202100-3815 | Ja
Styrelsen fOr internationellt utvecklingssamarbete 202100-4789 | Ja Ja
Svenska institutet 202100-4961 | Ja
Svenska institutet f6r europapolitiska studier 202100-5331 | Ja
Sveriges geologiska undersokning 202100-2528 | Ja
Sveriges lantbruksuniversitet 202100-2817 Ja | Ja
Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut 202100-0696 | Ja Ja
Sikerhets- och integritetsskyddsnimnden 202100-5703 | Ja
Sakerhetspolisen 202100-6594 | Ja
Sodertérns hogskola 202100-4896 | Ja
Tandvérds- och likemedelsférmansverket 202100-5364 | Ja
Tillvixtverket 202100-6149 | Ja
Totalférsvarets forskningsinstitut 202100-5182 | Ja
Totaltérsvarets plikt- och prévningsverk 202100-4771| Ja
Trafikanalys 202100-6305 | Ja
Trafikverket 202100-6297 Ja | Ja
Transportstyrelsen 202100-6099 Ja Ja
Tullverket 202100-0969 Ja | Ja
Umed universitet 202100-2874 Ja | Ja
Universitets- och hogskolerddet 202100-6487 | Ja
Universitetskanslersimbetet 202100-6495 | Ja
Upphandlingsmyndigheten 202100-6610 | Ja
Uppsala universitet 202100-2932 Ja | Ja
Verket fOr innovationssystem 202100-5216 | Ja
Vetenskapsridet 202100-5208 | Ja Ja
Aklagarmyndigheten 202100-0084 | Ja
Orebro universitet 202100-2924 | Ja
Overklagandenimnden fér etikprévning 202100-5463 | Ja
Overklagandenimnden for studiestod 202100-5273 | Ja
Summa 216 184 | 30 | 43
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