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Villkor SEPA Direct Debit Core, for Betalare

(nedan kallat SDD Core)
for Konsument/Icke-konsument

Villkor fér SDD Core utgdrs av Bankens Generella villkor, Kontovillkor Privat respektive Kontovillkor Fore-

tag, villkoren for Valutakonto och villkoren nedan.

Dessa villkor galler mellan Kunden och Banken for alla ge-
nom tjdnsten SDD Core genomfdrda Betalningstransaktion-
er i valutan Euro. Kunden maste ha ett konto i valutan Euro i
Banken for att anvdnda SDD Core. Banken ar inte skyldig att
tillhandaha&lla Kunden SDD Core. Banken bestammer, efter
en individuell bedémning, om tjansten ska erbjudas.

1. Definitioner

| de fall nedan angivna definitioner har en annan ordalydelse
an de i Bankens Generella villkor géller den nedanstdende
definitionen.

Avtal for SDD Core

Ett skriftligt avtal mellan Kunden och Banken fér anslutning
till SDD Core. | avtalet ska anges vilket konto som far anvan-
das.

Avvisning

Avvisning av en Betalningsorder innebar att Betalnings-
transaktionen inte genomfdrs. Kunden kan avvisa en Fram-
tida Betalningsorder enligt de villkor som anges i avsnitt 4.

Bankdag

Bankdag ar alla dagar utom l6rdagar, séndagar och helgda-
gar, julafton, nyarsafton, nationaldagen och midsommaraf-
ton.

Betalningsdag

Den dag som Betalningsmottagaren har angivit som Betal-
ningsdag i Betalningsordern. Om Betalningsmottagaren an-
givit en Betalningsdag som inte &r en Bankdag i Sverige,
kommer Betalningstransaktionen att genomforas pa Kun-
dens konto nastféljande Bankdag.

Danske Bank A/S, Danmark
Sverige Filial - Org.nr 516401-9811
Bolagsverket

Betalningsmedgivande

Ett avtal mellan en Betalningsmottagare och Kunden om att
Betalningsmottagaren genom SDD Core har ratt att uppdra
at Banken att debitera Kundens konto i enlighet Betalnings-
mottagarens begaran. Kunden lamnar sitt Betalningsmedgi-
vande direkt till Betalningsmottagaren.

Betalningsorder

En Betalningsorder ar den begéran som Banken mottar fran
Betalningsmottagaren via Betalningsmottagarens bank till
féljd av Betalningsmedgivandet. Banken kontrollerar inte rik-
tigheten av Betalningsmedgivandet.

Betalningstransaktion
Se Generella villkor rubrik "Definitioner”.

Framtida betalningsorder
En Betalningsorder som ska genomféras pé en Framtida Be-
talningsdag.

Genomférande

En Betalningsorder genomférs genom att Banken p& Betal-
ningsdagen 6verfor det belopp som star pa Betalningsor-
dern till Betalningsmottagarens bank. Se dven avsnitt 5.

Godkand Betalningstransaktion

En Betalningstransaktion ar godkand nar Betalningsmotta-
garen kan visa att ett giltigt Betalningsmedgivande har in-
gétts med Kunden.

Obehdrig Betalningstransaktion

En Betalningstransaktion ar Obehérig, om Betalningsmotta-
garen inte kan bevisa forekomsten av ett giltigt Betalnings-
medgivande. Se avsnitt 6.
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SEPA

SEPA (Single Euro Payments Area) &r ett geografiskt om-
rade i Europa, som for narvarande bestar av EU- och EES-
landerna, dar Betalningstransaktioner kan ske i Euro.

SEPA Direct Debit

SEPA Direct Debit ar en Betaltjanst som kan anvéndas inom
SEPA-omradet dar Betalningsmottagarna kan begéra Betal-
ningstransaktioner i valutan Euro fran de bankkonton Kun-
den har accepterat att Betalningstransaktion kan goras fran.
Betalningsorder sker efter dverenskommelse mellan Kun-
den som betalare och Betalningsmottagaren.

Aterbetalning

Aterbetalning av en Betalningstransaktion resulterar i att
hela Betalningstransaktionens belopp betalas tillbaka till
Kundens konto.

2. Anslutning till SDD Core

SDD Core anvéands for att genomfora Betalningstransaktion-
er initierade av Betalningsmottagaren (for att t ex betala r&k-
ningar i Euro frén Betalningsmottagare) som denne séntin i
systemet via sin bank.

Nar Kunden har ingatt avtal om SDD Core med Banken kan
Kunden ing& 6verenskommelser (teckna Betalningsmedgi-
vande) med Betalningsmottagare om Betalningstransak-
tioner i Euro. | praktiken gar det till sa att Betalningsmotta-
garen via sin egen bank sander en Betalningsorder till Ban-
ken, som pa Kundens vagnar ser till att det begérda belop-
pet betalas. Observera att det Betalningsmedgivande som
Kunden ingar med Betalningsmottagaren ska innehalla det
konto eller de konton som &r registrerat for SDD Core.

2.1 Tillaggstjanster

Nar Kunden ingatt avtal om SDD Core med Banken, kom-
mer som huvudregel alla Betalningsordrar som kommer fran
Betalningsmottagaren att bli betalda automatiskt.

Kunden har mdjlighet att ansluta sig till tilldggstjansten
"Godkannande av Betalningsmedgivande." Tjansten innebar
att Kunden i forvag ska godkanna de Betalningstransaktion-
er som sker fran Kundens konto. Se mer i avsnitt 7 nedan.
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2.2 Samtycke

Nar Kunden ingér ett Betalningsmedgivande med Betal-
ningsmottagare, ger Kunden sitt samtycke till att belopp
overfors mellan Kundens och Betalningsmottagarens konto.
Beloppet kommer att dverféras pa begaran av Betalnings-
mottagaren. Beloppet dras normalt fran kontot den dag som
Betalningsmottagaren anger som Betalningsdag under for-
utsattning att den ar en Bankdag. | annat fall dras belopp
fran Kundens konto nésta Bankdag. Om Betalningsdagen ar
en Bankdag for Betalningsmottagaren men ej for Kunden,
sénds beloppet till Betalningsmottagaren pa Betalningsda-
gen samt dras fran Kundens konto pa fér Kunden nastkom-
mande Bankdag.

Det ar Kundens ansvar att se till att det alltid finns tackning
pa kontot. Se avsnitt 3 nedan.

Banken forutsatter att det finns ett gallande Betalningsmed-
givande mellan Kunden och Betalningsmottagaren varje
gang Banken mottar en Betalningsorder frdn Betalningsmot-
tagaren. Darfor ar det Kundens ansvar att kontrollera vilka
Betalningsordrar som Banken genomfort p&d Kundens konto.
Godkanner Kunden inte en Betalningsorder ska Kunden av-
visa Betalningsordern. Se avsnitt 4 nedan.

Om Kunden har anslutit sig till tillaggstjansten "Godkan-
nande av Betalningsmedgivande", &r det bara de Betalnings-
ordrar som Kunden pa férhand har godként som blir genom-
forda.

2.3 Information fran Betalningsmottagaren
Betalningsmottagaren ska skicka en férhandsavisering (t ex
en faktura) till Kunden senast 14 dagar fore varje enskild
Betalningsorder som ska genomféras via SDD Core, om inte
Kunden har avtalat ndgot annat med Betalningsmottagaren.

Banken mottar Betalningsorder tillsammans med en
elektronisk kopia av Betalningsmedgivandet fran Betalnings-
mottagarens bank tidigast 14 dagar fére Betalningsdagen.
Dock ska Betalningsordern sandas till Banken senast fem
dagar fore Betalningsdagen. Betalningstransaktionen kan
bara genomfdras pa den angivna Betalningsdagen under for-
utsattning att Banken mottar Betalningsordern fran Betal-
ningsmottagarens bank inom angiven tid.
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Om det ar fraga om en Betalningsorder, dar det till foljd av
det tillhérande Betalningsmedgivandet ar fraga om flera Be-
talningsordrar, ska Banken erhalla efterfdljande Betalnings-
ordrar fran Betalningsmottagarens bank senast tva dagar
fére Betalningsdagen.

2.4 Andring av konton kopplade till Betalningsmedgivande
i SDD Core

Om Kunden vill &ndra det konto som ett Betalningsmedgi-
vande ar kopplat till, ska Kunden ta kontakt med Betalnings-
mottagaren, som darefter ska sédnda en ny Betalningsorder
till Banken.

Om det konto som Kunden i forts&ttningen dnskar knutet till
det pagédende Betalningsmedgivandet inte redan framgar av
avtalet med Banken om SDD Core, ska Kunden inga ett nytt
avtal om SDD Core med Banken.

Om Betalningsmottagaren redan har skickat en Betalnings-
order och Kunden - efter att Betalningsordern har mottagits
av Banken - vill &ndra sitt konto, ska Kunden omgéende ta
kontakt med Banken, dock senast Bankdagen fore Betal-
ningsdagen.

3. Tackning

Banken genomftér bara Betalningstransaktioner om det
finns tackning pa det konto som ar kopplat till Betalningsor-
dern samt att kontot inte ar spérrat eller avslutat.

Om en Betalningsorder far dvertrassering pa kontot som
féljd, har Banken ingen skyldighet att genomféra den. Om en
Betalningsorder inte genomférs pa grund av bristande tack-
ning pa kontot kan Betalningsordern returneras till Betal-
ningsmottagaren. Observera att Banken kan komma att pa-
fora en avgift p& kontot for att tacka omkostnader for be-
handling av och returnering av Betalningsorder, se bilaga till
Generella villkor, "Prislista Privat” respektive "Prislista Fore-

n

tag”.
4. Avvisning/aterkallande av en Framtida Betalningsorder

4.1 Kundens avvisning av en Framtida Betalningsorder
Om Kunden vill avvisa en Framtida Betalningsorder, méste
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det ske senast Bankdagen fére Betalningsdagen. Kunden
kan avvisa en Framtida Betalningsorder via internetbanken,
dar Kunden ocksa kan se samtliga de Betalningsordrar som
inkommit till Banken rérande Kunden. Kund som har Hem-
banken kan dari anmala sig till Bankens SMS eller e-post
tjanst for att automatiskt fa besked nar Banken mottar Be-
talningsordrar fran ndgon av Kundens Betalningsmottagare.

Om Kunden inte har Hembanken kan Kunden f& information
om inkomna Betalningsordrar genom att ta kontakt med
Banken, for kontaktuppgifter se Generella villkor rubrik "Le-
verantor av banktjanster och bankprodukter”.

4.2 Bankens avvisning av en Framtida Betalningsorder
Banken avvisar en Framtida Betalningsorder om Kunden har
anmalt sig till tjansten "Godk&nnande av Betalningsmedgi-
vande” och Betalningsordern avser ett Betalningsmedgi-
vande som Kunden inte senast Bankdagen fore Betalnings-
dagen har registrerat som godkénd. Se vidare avsnitt 7.3
nedan.

Banken kan ocksé avvisa en Framtida Betalningsorder om

1. det ar fel i Betalningsmottagarens upplysningar vilka lig-
ger till grund for Betalningsordern.

2. Kunden inte har anslutit det &beropade kontot till SDD
Core.

3. avtalet mellan Banken och Kunden om SDD Core har
upphort fére Betalningsdagen.

4.3 Betalningsmottagarens aterkallelse av Framtida Betal-
ningsorder

Betalningsmottagarens bank kan senast dagen fore Betal-
ningsdagen aterkalla en Betalningsorder. | sadant fall ge-
nomfors inte Betalningsordern.

Detta innebar att det kan finnas situationer dar Banken har
bokfért en Betalningstransaktion samma dag som banken
mottar en aterkallelse. | sddana fall betraktar Banken &ter-
kallelsen som en Aterbetalning. Bade Betalningstransak-
tionen och den efterféljande &terkallelsen blir synliga pa
transaktionséversikten/kontoutdraget
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5. Genomférande av en Betalningsorder

Med stdd av det Betalningsmedgivande som Kunden har in-
gatt med Betalningsmottagaren sander Betalningsmotta-
garen via sin egen bank en Betalningsorder till Banken. Nar
Banken mottagit Betalningsordern registreras den Framtida
betalningsordern pa det konto i valutan Euro som &r angivet.

Nar Banken mottar Betalningsordern kontrollerar Banken
inte om innehallet i den stdmmer dverens med Betalnings-
medgivandet eller om det 6éverhuvudtaget har ingétts ett Be-
talningsmedgivande mellan Kunden och Betalningsmotta-
garen.

Om Kunden 6nskar att Banken bara ska genomfora de Be-
talningsordrar som Kunden pé férhand har godkant ska Kun-
den ansluta sig till tilldggstjansten "Godka&nnande av Betal-
ningsmed- givande”. Se avsnitt 7 nedan.

Betalningen genomfors pa den Betalningsdag som Betal-
ningsmottagaren har angivit.

Nar Betalningstransaktionen &r genomférd kan Kunden se
det 6verforda beloppet pa transaktionsoversikten i sin Inter-
netbank och/eller pa kontoutdrag. Observera dock att belop-
pet under mellantiden kan vara aterbetalda, jfr avsnitt 6 ne-
dan, aterkallat av Betalningsmottagaren eller avvisat, jfr av-
snitt 4 ovan.

Transaktionsodversikten och/eller kontoutdraget kan anvan-
das som dokumentation fér genomférd Betalningstransakt-
ion.

6. Aterbetalning av en genomférd Betalningstransaktion

6.1 Kundens begéran om Aterbetalning

Kunden kan begéra att fa Aterbetalning av genomfdrda Be-
talningstransaktioner - det géller saval godkédnda som obe-
horiga Betalningstransaktioner.

Godkanda Betalningstransaktioner

Kunden har ratt att inom atta veckor efter Betalningsdagen
hos Banken begéra Aterbetalning av en Godkand Betal-
ningstransaktion.

Danske Bank A/S, Danmark
Sverige Filial - Org.nr 516401-9811
Bolagsverket

Bank

Sidadav?7

Efter atta veckor frén Betalningsdagen kan en Godkand Be-
talningstransaktioner inte aterbetalas.

Obehdriga och felaktiga Betalningstransaktioner

Kunden har ratt att inom 13 manader efter Betalningsdagen
hos Banken begara Aterbetalning av en obehdrig eller fel-
aktig Betalningstransaktion.

En Betalningstransaktion ar felaktig om till exempel

1. det ar fel i betalningsdata och de darmed far ett annat in-
nehall 4n vad som var avsett,

2. samma betalningsdata anvédnds mer an en gang och
Kunden dérmed betalar samma fordran flera génger,

3. det forekommer andra liknande fel.

6.1.1 Behandling av begéran om Aterbetalning av obehé-
rig eller felaktig Betalningstransaktion

Nar Banken f&tt Kundens begéaran, gér Banken en preliminar
beddmning av den. Dérefter beslutar Banken om begéaran
ska sé@ndas vidare och Betalningsmottagaren anmodas att
visa ett giltigt Betalningsmedgivande. Om begéran ar berat-
tigad, aterbetalar Banken beloppet till Kundens konto inom
30 dagar efter att Kunden kontaktat Banken.

Om Kundens begéaran visar sig vara omotiverad och Betal-
ningsmottagaren kan bevisa att ett giltigt Betalningsmedgi-
vande foreligger forbehaller Banken sig ratten att ta ut even-
tuella avgifter som ar forknippade med hanteringen av Kun-
dens begéran.

6.2 Aterbetalning initierad av Banken
Banken kan &terbetala en Betalningstransaktion bl a om det
inte finns tackning p& kontot pa Betalningsdagen.

7. Godkannande av Betalningsmedgivande
Tillaggstjansten "Godkannande av Betalningsmedgivande"
ger Kunden mdjlighet att i forvag godkanna vilka Betalnings-
ordrar som ska genomforas fran Kundens konto/konton.

Om Kunden ansilutit sig till tilldggstjansten "Godkannande av
Betalningsmedgivande” genomfér Banken bara Betalnings-
ordrar hanforliga till Betalningsmedgivanden som Kunden i
forvag har godkant eller registrerat pa sin lista 6ver god-
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kanda Betalningsmedgivanden. Det vill séga att pengar éver-
fors till Betalningsmot- tagarens bank forst efter Kundens
godkannande.

Alla Betalningsordrar som avser Betalningsmedgivande
vilka Kunden inte godkant avvisas.

Banken genomfor dock Betalningsordrar som Banken har
mottagit innan Kunden anslutit sig till tilldggstjansten "God-
kannande av Betalningsmedgivande”.

Kund som har Hembanken ansluter sig till tillaggstjansten
"Godkannande av betalningsmedgivande" via Hembanken
eller via Banken, for kontaktuppgifter se Generella villkor ru-
brik "Leverantdr av banktjanster och bankprodukter”.

7.1 Registrering av Betalningsmedgivande

Nar Kunden anvander tjdnsten "Godkannande av betal-
ningsmedgivande", ska Betalningsmedgivanden som Kun-
den ingdr med nya Betalningsmottagare registreras och till-
fogas Kundens lista 6ver medgivna Betalningsmedgivanden.
Detta gor Kunden i Hembanken eller genom att kontakta
Banken, for kontaktuppgifter se Generella villkor rubrik "Le-
verantor av banktjanster och bankprodukter”.

Nar Kunden registrerar ett Betalningsmedgivande godkan-
ner Kunden automatiskt genomférande av alla Betalnings-
ordrar som Banken dérefter far med dberopande av sadant
Betalningsmedgivande.

Kunden ska anvanda féljande information vid registreringen:
- ID Betalningsmottagaren (Betalningsmottagare-ID).

+ Betalningsmottagarens namn.

+ Betalningsmedgivandenummer.

+ Kundens kontonummer

Kunden kan Iépande lagga till och ta bort Betalningsmedgi-
vanden frén sin lista éver godkénda Betalningsmedgivan-
den.

Det ar Kundens ansvar att se till att listan éver godkanda
Betalningsmedgivanden vid var tid &r uppdaterad sa att Ban-
ken kan genomfdra Framtida Betalningsordrar i enlighet
med utfardade Betalningsmedgivanden.
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7.2 Flera konton

Godkannande av Betalningsmedgivande sker for vart och ett
av de konton som Kunden kopplar till SDD Core. Kunden
maste darfér vara sarskilt uppmarksam pa att ratt Betal-
ningsmedgivande kopplas till ratt konto.

7.3 Godka&nnande av Framtida Betalningsorder
Betalningsordrar ska alltid godkannas senast Bankdagen for
Betalningsdagen.

Om Kund som har Hembanken mottar en Betalningsorder
rorande ett nytt Betalningsmedgivande som Kunden &nnu
inte pa Betalningsdagen har registrerat pa sin lista kan Kun-
den godkanna Betalningsordern via Hembanken.

Kunden maste vara sarskilt uppméarksam pé att Kunden
samtidigt godkanner b&dde Betalningsmedgivandet i dess
helhet och de Betalningsordrar som Betalningsmottagaren
kan komma att skicka i vilka det hanvisas till Betalningsmed-
givandet. Samtidigt kommer Betalningsmedgivandet att bli
tillfort Kundens lista dver godkanda Betalningsmedgivan-
den.

Om Kunden inte har Hembanken kan Kunden kontakta Ban-
ken for att godkanna Framtida Betalningsordrar, for kontakt-
uppgifter se Generella villkor rubrik "Leverantdr av bank-
tjdnster och bankprodukter”.

7.4 Avwvisning av Framtida Betalningsorder

Om Banken mottar en Betalningsorder som avser ett nytt
Betalningsmedgivande som Kunden annu inte har registre-
rat pa sin lista éver godkénda Betalningsmedgivanden avvi-
sar Banken Betalningsordern.

Om Kunden mottar en Betalningsorder som avser ett regi-
strerat Betalningsmedgivande som Kunden vill avvisa sa
kan Kunden gora det via Hembanken eller genom att kon-
takta Banken, for kontaktuppgifter se Generella villkor rubrik
"Leverantor av banktjanster och bankprodukter”.

Betalningsordrar ska alltid avvisas senast Bankdagen fore
Betalningsdagen.
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7.5 Avanmala tillaggstjansten "Godkannande av Betal-
ningsmedgivande"

Kunden kan nar som helst avanmala tjansten "Godkan-
nande av Betalningsmedgivande” via Hembanken eller ge-
nom att kontakta Banken, for kontaktuppgifter se Generella
villkor "Leverantor av banktjanster och bankprodukter”.

Om Kunden avanmaler tillaggstjansten " Godkannande av
Betalningsmedgivande” sa innebér det att Banken betalar
alla Framtida Betalningsordrar utan Kundens férhandsgod-
kannande.

Betalningsordrar som Banken har mottagit innan Kunden
avanmalt tjansten ” Godkénnande av Betalningsmedgi-
vande” kommer att bli avvisade om de inte avser Betalnings-
medgivanden som Kunden har haft registrerat eller Kunden
pé annat satt godkant.

8. Avanmala ett Betalningsmedgivande

Om Kunden vill avanméla ett Betalningsmedgivande med
viss Betalningsmottagare ska Kunden kontakta Betalnings-
mottagaren. Kunden kan dock omgéende ta bort Betalnings-
medgivandet via Hembanken och alla Framtida Betalnings-
ordrar kommer darmed att bli avvisade. Om Kunden inte har
Hembanken s& kan Kunden be Banken om att ta bort Betal-
ningsmedgivandet, fér kontaktuppgifter se Generella villkor
"Leverantdr av banktjanster och bankprodukter”.

Kunden kan alltid senare aktivera ett borttaget Betalnings-
medgivande via Hembanken eller genom att kontakta Ban-
ken, for kontaktuppgifter se Generella villkor rubrik "Leveran-
tor av banktjanster och bankprodukter”.

Kunden maste vara uppmarksam pa att Betalningsordrar
som Banken redan har mottagit frdn Betalningsmottagaren
kommer att avslutas automatiskt. Kunden méaste darfor
sjalv tillse att eventuell betalning till Betalningsmottagaren
sker p& annat vis.

8.1 Loptid for Betalningsmedgivande

Om Kunden inte har mottagit Betalningsorder under ett Be-
talningsmedgivande under en sammanhé&ngande period om
36 méanader kommer det automatiskt att upphdra.
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Om Kunden vill fortsatta att motta Betalningsordrar rérande
detta Betalningsmedgivande méste Kunden teckna ett nytt
Betalningsmedgivande med Betalningsmottagaren.

Om Kunden har tillaggstjansten ” Godkannande av Betal-
ningsmedgivande” ska Kunden harefter registrera det nya
Betalningsmedgivandet.

9. Uppségning av kontoférhallande

Om Kunden inte langre har ett konto i valutan Euro i Banken
upphor detta avtal om SDD Core automatiskt och Banken
kommer att avvisa alla Framtida Betalningsordrar.

Kunden &r ensam ansvarig for att Iamna besked till Betal-
ningsmottagaren om att kunden inte langre har konto i valu-
tan Euro i Banken.

Om Kunden - efter det att kontoférhallandet upphért - vill ha
en genom tjansten SDD Core genomférd Betalningstrans-
aktion aterbetald, sa ska Kunden kontakta Banken. Banken
behandlar darefter frégan om Aterbetalning, jfr avsnitt 6.

10. Uppséagning av detta avtal

10,1 Kundens uppsagning

Kunden kan nar som helst skriftligen saga upp detta avtal
om SDD Core. Om avtalet ségs upp kommer Banken att av-
visa alla Framtida Betalningsordrar.

Uppséagningen trader i kraft sa snart som mdjligt. Det kan
dock finnas situationer dar Banken mottar Betalningsordrar
i upp till tre Bankdagar efter uppsagningen. Kunden maste
vara uppmarksam pa att alla Betalningsmedgivanden och
Betalningsordrar som Banken redan har mottagit fran Betal-
ningsmottagarens bank kommer att avslutas automatiskt.

Se aven Generella villkor avsnitt "Uppsagning av avtal”.

10.2 Betalning av Betalningsorder

Banken betalar Betalningsordrar som Banken redan motta-
git i upp till en (1) dag efter det att Kundens uppsagning tratt
i kraft. Om Kunden inte vill att dessa Betalningsordrar ska
betalas ska Kunden kontakta Banken, for kontaktuppgifter
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se Generella villkor rubrik "Leverantér av banktjanster och
bankprodukter”.

10.3 Bankens uppséagning
Se Generella villkor avsnitt "Uppsagning av avtal”.

11. Bankens ansvar

11.1 Begransning av Bankens ansvar
Se Generella villkor

11.2 Betalningsmottagarens befogenheter

Om den automatiska Betalningstransaktionen inte genom-
forts pa grund av att Banken stéller in sina Betalningstrans-
aktioner eller gar i konkurs, kan Betalningsmottagare p& an-
nat satt kréva beloppet av Kunden om inte annat foljer av
lagstiftningen. Betalningsmottagaren kan i denna situation
inte havda avtalsbrott mot Kunden som féljd av att Betal-
ningstransaktionen inte blivit genomférd via SDD Core, om
Kunden betalar innan den nya tidsfristen frén Betalnings-
mottagaren l6per ut.

12. Avgifter
Se bilaga till Generella villkor "Prislista Privat” respektive

"Prislista Foretag”.

13. Andring av villkor
Se Generella villkor avsnitt "Andring av villkor”.

14. Tillamplig lag och domstol samt Tvistlésning utanfér
domstol

Se Generella villkor avsnitt "Tillamplig lag och domstol”.

15. Betraffande Meddelanden m m
Se Generella villkor

INFORMATION TILL KUND

Behandling av personuppgifter

Nar du har kontakt med banken i egenskap av privatkund, el-
ler i egenskap av anstalld, &gare, stallféretréadare eller annan

Danske Bank A/S, Danmark
Sverige Filial - Org.nr 516401-9811
Bolagsverket

Bank

Sida7av?7

representant for ett foretag som ar kund i banken, registre-
rar och behandlar vi personuppgifter om dig for att kunna er-
bjuda dig och/eller var féretagskund de basta réden och de
basta tjansterna och fér att uppfylla de legala krav som ar
tillampliga for oss som finansiellt institut. Du kan lasa mer
om vilka personuppgifter vi registrerar, hur vi anvander
dessa och om dina rattigheter i var information om behand-
ling av personuppgifter pa www.danskebank.se. Genom att
hora av dig till banken kan du ocksa fa informationen i en
skriftlig handling.

Nar ett foretag, eller om nagon pa foretagets vagnar, férser
oss med personuppgifter om annan person, ansvarar foreta-
get for att foretaget har ratt att ge oss dessa personuppgif-
ter. Foretaget atar sig ocksd att underratta dessa personer
om innehallet i var information om behandling av personupp-
gifter.
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