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Villkor for Internetkort utgérs av Bankens Generella villkor och villkoren nedan.

1. Inledande bestammelser
Vid motstridiga villkor galler dessa Kortvillkor fére Generella
villkor.

Kreditgivare och utgivare av Internetkortet ar Danske Bank
A/S, Danmark, Sverige Filial, nedan kallad Banken.

Definitioner
Avtal: ar det Avtal om Internetkort som traffats mellan Ban-

ken och enskild naringsidkare eller juridisk person, nedan
Kontoinnehavare, varvid dessa villkor godkants.

Avtalsskuld: ar samtliga debiteringar som uppkommit inom
Avtalet genom anvandning av Internetkort samt debitering
av Kort- kontot.

Anvandare: ar person som av Kontoinnehavaren givits beho-
righet att anvanda Internetkortet.

Foretaget: En enskild naringsidkare eller juridisk person
som tecknat Avtal med Banken. Foretaget ansvarar for att
samtliga Anvandare &r medvetna om och foljer villkoren.

Nar kund eller om nagon annan péa kunds vagnar, forser oss
med personuppgifter om nagon annan fysisk person ansva-
rar Kunden for att denne har ratt att ge oss dessa person-
uppgifter. Kunden atar sig ocksa att underratta dessa per-
soner om innehallet i Bankens information om behandling
av personuppgifter. Se mer om Bankens behandling av per-
sonuppgifter nedan under avsnittet INFORMATION TILL
KUND.

Kontoinnehavare: Ar det Féretag som Banken tecknat Avtal
med. Kontoinnehavaren ansvarar for att samtliga Anvan-
dare &r medvetna om och foljer samtliga villkor fér Internet-
kortet.
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Kortvillkor: Vid var tid gallande villkor for Bankens Internet-
kort.

Kortkonto: Konto som disponeras genom anvandande av In-
ternetkort

Internetkort: Uppgifter om ett Kort (kortnummer, giltighets-
tid och CVC-kod] som gor det majligt att genomféra en Be-
talningstransaktion. Internetkortet ar ett av Banken utfardat
betalkort som ar kopplat till ett Kortkonto och anslutet till
Mastercard. Giltighetstiden for ett Internetkort &r begrén-
sad. Banken utfardar nytt Internetkort vid giltighetstidens ut-
gang forutsatt att Kort och Kortkonto skétts enligt villkaren.

Kredit: Med Kredit avses av Banken beviljad Kredit pa Kort-
kontot.

Mastercard ID Check: Ett sékerhetssystem som skyddar mot
missbruk av kortdata vid handel pa internet.

Mastercard ID Check I6senord: En autentiseringsmetod for
sdkrare inkop pa internet. For att Kortinnehavaren ska kunna
handla med kortet hos internetforetag som ar anslutna till
Mastercard ID Check maste kortet vara anslutet till Master-
card ID Check. Kortet ar automatiskt kopplat till Mastercard
ID Check. Losenordet fér Mastercard ID Check skickas till
Kontoinnehavaren/Anvandaren.

Saljforetag: ar ett foretag som accepterar kort utgivna ge-
nom Mastercard som betalningsmedel via distanshandel.

2. Internetkortet som betalkort

Varje manad stalls gjorda inkdp samman pa en faktura. Kon-
toinnehavaren skall betala hela fakturan pa forfallodagen.
For denna Kredit utgar ingen réanta.
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3. Kreditprévning

Efter anstkan och kreditprovning kan Banken bevilja Kredit/
inkdpsgrans pa Kortkontot. Kreditupplysning kan darvid
komma att inhdmtas. Banken forbehaller sig ratten att avsla
anstkan om Internetkort eller Kredit eller att bevilja en lagre
kredit/inkdpsgrans an sokt utan att Iamna sarskild moti-
vering.

4. Ansdkan om nytt avtal samt tillkommande Internetkort
Ansdkan om Internetkort gors i Avtal. Blanketten ska vara
komplett ifylld och underskriven av behérig firmatecknare.
Aktuellt registreringsbevis samt senaste arsredovisning
ska i férekommande fall bifogas ansokan.

Nar ett Avtal om Internetkort tecknas faststalls en inkdps-
grans till ett visst belopp. Ink6psgransen anger det maxi-
mala belopp som samtliga Anvandare tillsammans far dis-
ponera. Banken kan &ndra denna inkdpsgrans. Beviljad in-
kdpsgrans far inte 6verskridas. Uppsatligt éverskridande &r
straffbart. Ink6psgréansen galler fér de 30 senaste dagarna.
Den paverkas inte av fakturabetalningar eller extrainsatt-
ningar pa Internetkortet. Vid behov kan inkdpsgransen and-
ras tillfalligt eller permanent.

Internetkortets Betaltjanst - huvudsakliga egen-
skaper

5. Information som Kontoinnehavaren/Anvandaren lam-
nar vid ett kép eller ett uttag

Anvandning av Internetkort

Kontoinnehavaren och Anvéndare far anvanda Internetkor-
tet for distanskop for att betala inkdp av varor och tjanster
hos Saljféretag som ar anslutna till det internationella betal-
ningssystem som galler for Internetkortet.

Internetkortet kan aven i vissa miljder anvandas for insatt-
ning av medel pa det Kortkonto som ar anslutet till Internet-
kortet.

Betalningsansvar vid bestallning av varor och tjanster
| de fall Kontoinnehavaren/Anvandaren bestaller varor och
tjanster hos saljféretag, med angivande av Internetkort som
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betalningsmedel, har Kontoinnehavaren/Anvandaren skyl-
dighet att informera sig om saljféretags villkor fér bestall-
ning och avbestallning av dessa varor och tjanster. Kontoin-
nehavaren har betalningsansvar for avgift till saljféretaget
for sddan bestalld men ej uthdmtad eller utnyttjad vara eller
tjanst, i enlighet med saljféretagets villkor.

6. Godkannande att genomfdra en Betalningstransaktion
respektive aterkallelse av en Betalningsorder
Kontoinnehavaren/Anvandaren ger sitt godkdnnande att ge-
nomfora en Betalningstransaktion genom att gora tillgéngligt In-
ternetkortets detaljer for ett saljforetag. Detta sker genom att
lamna kortinformation (kortnummer, giltighetstid och dar sa &r
tillampligt CVC2 nummer) skriftligt eller muntligt eller p& annat
satt som erbjuds i olika miljéer beroende pa den tekniska ut-
vecklingen.

Om séljféretaget kréaver Mastercard ID Check ska det I6sen-
ord som Banken skriftligen lamnat till Kontoinnehavaren/
Anvandaren anvandas.

En Betalningsorder kan inte aterkallas efter att Kontoinneha-
varen/Anvandaren lamnat sitt godkannande till Betalnings-
transaktionen. Dock kan Kontoinnehavaren/Anvandaren -
enligt de villkor och inom den tid som Kontoinnehavaren/
Anvandaren avtalat med saljféretaget om - vanda sig till
saljféretaget vad géller annu inte genomfdrd enstaka eller
en serie av Betalningstransaktioner for att aterkalla tidigare
lamnad Betalningsorder till dessa.

Kontoinnehavaren kan efterdebiteras fér kostnader som har
uppstatt i anknytning till hotellvistelse, bilhyra eller liknande
om Kontoinnehavare/Anvandare vid bestallning av tjansten
eller i avtal med séljféretaget blivit informerad harom och
godkant detta. Kontoinnehavaren/Anvandaren har en skyl-
dighet att informera sig om saljforetags villkor for bestallning
och avbestallning av tjansten samt efterdebitering.

7. Tidpunkt fér mottagande av Betalningsorder

Efter det att saljforetaget av Kontoinnehavaren/Anvandaren
mottagit en Betalningsorder om kop eller uttag, dverfors den
till Banken inom de tidsramar som faststalls i avtal mellan
saljforetaget och séljféretagets bank (Inlésare]. Efter det att
Banken mottagit Betalningsordern fran Inldsaren belastar
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Banken Kortets konto med képbeloppet respektive uttags-
beloppet. Detta sker normalt en till tvd Bankdagar efter det
att Kontoinnehavaren/Anvandaren lamnat Betalningsor-
dern till saljforetaget.

Vid en retur staller Banken returbeloppet till Kontoinnehava-
rens férfogande sa snart som mojligt efter det att saljféreta-
gets bank overfort returen till Banken.

8. Beloppsbegransningar

Banken tillampar av sékerhetsskal vissa granser for hogsta
belopp for betalning/uttag per g&ng och per tidsperiod. Over-
skridande av dessa granser kan medfdra att viss Betalnings-
transaktion inte kan genomféras.

Pris, ranta och vaxelkurser

9. Priser

Utéver vad som anges i Generella villkor "Prislista Foretag”
géller nedanstdende:

Kontoinnehavaren ska aven ersatta Bankens kostnader och
arbete for att bevaka och driva in Bankens fordran hos Kon-
toinnehavaren eller annan betalningsskyldig.

Overtrassering av beviljad Kredit

Om skulden pa Kontot 6verstiger beviljad Kredit, &r Kontoin-
nehavaren skyldig att omedelbart till Kortkontot inbetala det
belopp som overstiger beviljad Kredit. Pa dvertrasserat be-
lopp debiteras ranta samt en dvertrasseringsavgift. Betraf-
fande dvertrasseringsavgift, se bilaga till Generella villkor,
"Prislista Foretag”. Upplysning om rénta kan erhallas via
Bankens kontor och www.danskebank.se.

Sen betalning

Om betalning av skuld, ranta eller avgift inte betalas i tid, de-
biteras Kontoinnehavaren en ranta samt en paminnelseav-
gift. Betraffande paminnelseavgift, se bilaga till Generella vill-
kor "Prislista Foretag”. Upplysning om rénta kan erhallas via
Bankens kontor och www.danskebank.se.

Ranta pa Kredit
Skuldranta beréknas som dag- for dagranta efter en arlig
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réantesats. Gallande réntesats framgar av fakturan. Réanta

debiteras kontot ménadsvis. Det utgar ingen ranta om man

betalar hela sin utgdende skuld senast pa forfallodagen.

Banken far med omedelbar verkan &ndra skuldrantan om det

motiveras av

- kreditpolitiska beslut,

- andrade upplaéningskostnader for Banken eller

+ andra kostnadsfoérandringar som Banken inte skaligen
kunde forutse nar Krediten [amnades.

10. Vaxelkurser

Valutaomrakning

Betalningstransaktioner i annan valuta &n Svenska kronor
vaxlas till Svenska kronor och vid vaxling géller av Banken
tillampad vaxelkurs. Vaxelkursen utgdrs av en Referensvax-
elkurs, som bestams av Mastercard for detta &ndamal och
som galler den dag Betalningstransaktionen kommer Mas-
tercard tillhanda, jamte ett valutavaxlingspaslag enligt vid
var tid géllande prislista, se Generella villkor "Prislista Fore-
tag”. Valutavaxlingspaslag omfattar ej returer. Fér informa-
tion om Referensvaxelkursen kontakta Kundservice Fore-
tagskort, telefon 0752-560 560. Kontoinnehavaren star
eventuell valutarisk under tiden frén inkop, kontantuttag eller
retur till dess Betalningstransaktionen kommer Mastercard
till- handa.

Dynamic Currency Conversion

Vid kdp utomlands kan det férekomma att séljféretaget er-
bjuder att géra betalningen direkt i Svenska kronor (s k DCC
- Dynamic Currency Conversion). Denna kurs sétts lokalt
och Danske Bank har ingen madjlighet att paverka eller att i
efterhand justera kursen.

Information

11. Information om Betalningstransaktioner
Information och meddelanden fran Banken till Kontoinneha-
varen, se Generella villkor.
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Skydds- och korrigeringsatgarder

12. Kontoinnehavarens ansvar att skydda Internetkort
m m

Villkor fér anvandning av Internetkort

Da ansodkan beviljats sands ett brev till Kontoinnehavaren
med information om Kortnummer, Giltighetstid och CVC-
kod. Kontoinnehavaren ansvarar for éverlamnandet av in-
formationen om Internetkortet och de allmanna villkoren till
samtliga Anvandare.

Internetkortet, far endast anvandas av och/eller lamnas till

Kontoinnehavaren och/eller Anvandare. Det géller oavsett

om overlamnandet medfor en storre risk for att Internetkor-
tet anvands obehdrigt eller inte.

Kontoinnehavaren svarar gentemot Banken for all Avtals-
skuld, vilket bland annat innebéar att Kontoinnehavaren an-
svarar gentemot Banken for utférda Betalningstransak-
tioner och aven for de rantor och avgifter som debiteras In-
ternetkortet samt for att beviljad Kredit inte 6verskrids. Kon-
toinnehavaren svarar aven gentemot Banken for alla Arsav-
gifter som Banken debiterar under Avtalet. Kontoinnehava-
ren skall se till att samtliga Anvandare &r medvetna om och
féljer Kortvillkoren. Kontoinnehavaren ar skyldig tillse/for-
sékra sig om att det finns tillrackliga disponibla medel pa
Kontot for de uttag, inkdp eller betalningar som ska belasta
Kortkontot respektive tillse/férsakra sig om att eventuell
kreditgrans ej dverskrids. Detta galler aven i de fall eventu-
ellt skyddat belopp borttagits en tid innan Kontot debiteras.

Internetkortet &r en vardehandling och ska férvaras och han-
teras pa samma betryggande satt som pengar och andra
vardehandlingar. Kontoinnehavaren skall vidta erforderliga
atgarder for att skydda sig mot att Internetkortet anvands
obehorigt.

Internetkort far inte anvandas i strid mot lagstiftning.

De instruktioner som Banken lamnar tillsammans med Inter-
netkortet ska foljas.
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Sparranmalan av Internetkort

Sparranmalan ska géras snarast om det kan misstankas att
nagon obehdrig fatt kdnnedom om Internetkortet eller att In-
ternetkort utnyttjas obehdrigt, se "Betalningsansvar vid obe-
hdriga transaktioner”.

Sparranmalan gors till Kundservice Foretagskort/Banken pa
telefon 0771-560 560. Befinner sig Kontoinnehavaren/An-
vandaren utomlands gérs anmalan till Kundservice Fore-
tagskort/Banken pa telefon +46 771 560 560

Anmalan kan goras dygnet runt till Banken.

Efter sparranmalan ska anmalan goras till polisen om Inter-
netkort anvants obehdrigt.

13. Bankens ratt att sparra Internetkortet

Banken forbehaller sig ratten att sparra Internetkortet pa na-

gon av féljande grunder:

1. om saker anvandning av Internetkortet kan aventyras, ex-
empelvis av tekniska skal,

2. misstanke om icke godkand eller bedraglig anvandning
av Internetkortet, eller,

3. vid Internetkort med kreditutrymme, en vasentligt ckad
risk for att betalaren eventuellt inte kan fullgtra sitt be-
talningsansvar.

Kontoinnehavaren kommer att informeras om sadan sparr

och skalen till denna innan sparr infors eller snarast mojligt
efter att sparrinforts, om sadan information inte &ventyrar

objektivt motiverade sékerhetsskal eller strider mot lag.

14. Kontoinnehavarens/Anvandarens ansvar for kort-
nummer och Mastercard ID Check-l6senord

Betalningsansvar vid obehdriga Betalningstransaktioner
Kontoinnehavaren och annan som enligt Avtalet &r behérig
att anvanda Internetkort ar skyldig att

1. skydda Internetkortet och Mastercard ID Check-lésen-
ord,

2. vid vetskap om att Internetkort obehorigen anvants snar-
ast anmala detta till Banken, se "Spdrranmdlan av Inter-
netkort”, och

3. idvrigt folja villkoren for anvandning av Internetkortet.
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Om en obehdrig Betalningstransaktion har kunnat genomfo-
ras till foljd av att Kontoinnehavaren/Anvandaren underlatit
att skydda en Mastercard ID Check-l6senord ansvarar Kon-
toinnehavaren for hela beloppet, dock hogst 1 200 kr per
Internetkort och reklamation.

Om en obehdorig Betalningstransaktion har kunnat genomfo-
ras till féljd av att en skyldighet enligt forsta stycket ovan
asidosatts genom grov oaktsamhet ansvarar Kontoinneha-
varen for hela beloppet.

Oavsett vad som anges ovan ansvarar Kontoinnehavaren
inte for n&got belopp som har belastats kontot till féljd av att
Internetkortet anvants efter det att Kontoinnehavaren/An-
vandaren anmalt att Internetkortet ska sparras. Detta galler
dock inte om Kontoinnehavaren/Anvandaren genom svikligt
handlande har bidragit till den obehdriga Betalningstrans-
aktionen.

Aven om Kontoinnehavaren/Anvandaren inte varit oakt-
sam, ansvarar Kontoinnehavaren fér hela beloppet om Kon-
toinnehavaren inte underrattar Banken (reklamation) utan
onddigt dréjsmal efter att ha fatt kdnnedom om den obehd-
riga Betalningstransaktionen, dock senast 45 dagar efter att
beloppet belastat Kontot.

Kontoinnehavare - som har betalningsansvar for obehériga
Betalningstransaktioner - ar skyldig att betala belopp som
paforts Kortkontot genom att detta Overtrasserats eller be-
viljad Kredit overskridits.

15. Kontoinnehavarens skyldighet att meddela om icke
god- kénd Betalningstransaktion

Meddelande om, samt ansvar fér icke godkanda och/eller
felaktigt genomfdrda Betalningstransaktioner
Kontoinnehavaren skall omedelbart ta del av och granska
den information om genomfdrda Betalningstransaktioner
som gors tillganglig for Kontoinnehavaren av Banken pa det
satt som parterna kommit éverens om.

Kontoinnehavaren skall utan onédigt dréjsmal fran det att
Kontoinnehavaren f&r kdnnedom om icke godkénda eller fel-
aktigt utforda Betalningstransaktioner underratta Banken
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harom (reklamation) och begéra rattelse, dock senast 45
dagar efter att beloppet belastat Kontot.

Kontoinnehavaren ar skyldig att vid reklamation Iamna de
uppgifter som Banken behdver for sin utredning.

Banken skall omedelbart efter en utredningi tillampliga fall
betala tillbaka beloppet fér den icke godkadnda Betalnings-
transaktionen till betalaren och aterstélla det debiterade be-
talkontots kontostallning till den som skulle ha férelegat om
den icke godkanda Betalningstransaktionen aldrig hade &gt
rum.

16. Avslut av Internetkort

Kontoinnehavare ager ratt att avsluta Internetkort omedel-
bart. Avslut av Internetkort galler inte gentemot Banken for-
ran skriftlig begaran om avslut kommit Banken tillhanda.

17.Bankens ratt att avbryta Krediten

Banken far med omedelbar verkan avbryta ratten att vidare

utnyttja Kredit pd Kontot om nagon av féljande omstandig-

heter foreligger:

+ Kontoinnehavaren har gjort sig skyldig till ett icke ringa
kontraktsbrott,

+ sakerheter for Krediten eller fér annan forpliktelse som
Kontoinnehavaren har mot Banken ar inte langre betryg-
gande,

- Kontoinnehavaren har missbrukat Kontot p& s&dant satt
att det har dvertrasserats,

+ det finns skalig anledning att anta att Kontoinnehavaren
inte kommer att fullgéra sina betalningsforpliktelser mot
Banken.

18. Bankens ansvar fér genomférandet

Om en Betalningstransaktion inte genomforts eller genom-
forts bristfalligt, och dessa brister orsakats av Banken, ar
Banken ansvarig gentemot Kontoinnehavaren. | forekom-
mande fall ska Banken pé& lampligt s&tt och utan onddigt
dréjsmal aterbetala beloppet till Kontoinnehavaren och ater-
stalla det debiterade Kortkontots kontostallning till den som
skulle ha forelegat om den bristfélligt genomfdrda Betal-
ningstransaktionen inte hade dgt rum.

Danske Bank A/S
CVR-nr.61 12 62 28 - Kebenhavn
Erhvervsstyrelsen



Web pdf Bl. 4-980 2018-05-01

Banken ar ansvarig gentemot Kontoinnehavaren for eventu-
ella avgifter som Banken har fororsakat och fér eventuell
ranta som Kontoinnehavaren ska erlagga till foljd av att Be-
talningstransaktionen inte genomforts eller genomforts
bristfalligt.

19. Aterbetalning av Betalningstransaktion
Icke-konsument har ingen ratt till &terbetalning. Se aven Ge-
nerella villkor ”Aterbetalning av Betalningstransaktioner som
initierats av eller via en Betalningsmottagare”.

20. Reklamation av vara eller tjanst képt med Internetkort
Saljféretaget ansvarar gentemot Kontoinnehavaren/Anvan-
daren for fel i vara eller tjanst enligt varje lands lagstiftning.
Reklamationer ska darfor riktas mot saljforetaget och inte
mot Banken.

Andringar av Kortvillkor och uppsagning av Av-
tal mm

21. Andring av villkor
Se Generella villkor.

22. Avtalets |6ptid, uppsagning m m
Utover vad som anges i Generella villkor galler nedansta-
ende.

Uppsagning av Avtal
Kontoinnehavare och Banken far, oavsett anledningen har-

till, sdga upp Avtal. Uppsagning av Kontoinnehavaren ska
ske senast en manad i férvag och av Banken senast tva ma-
nader i forvag.

Dock far Banken saga upp Avtal med omedelbar verkan om
Kontoinnehavaren har gjort sig skyldig till vasentligt avtals-
brott.

Om Kontoinnehavare forsatts i konkurs, likvidation, inleder
foretagsrekonstruktion, ackord, avlider eller sarskild forval-
tare forordnas enligt 11 kap 7 § féraldrabalken, upphdor Av-
tal med omedelbar verkan.
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Nar Avtal upphor under I6pande giltighetstid pa grund av
uppsagning eller av annan anledning, upphor samtidigt rat-
ten att anvanda Internetkort for nya betalningar. Kortvillko-
ren galleri tillampliga delar for samtlig skuld som belastar
Kortkontot. Detta innebéar bl a att Kontoinnehavare &r betal-
ningsskyldig saval for Betalningstransaktion som genom-
fors innan Kortkontot sagts upp men som bokférs pa Kort-
kontot forst efter uppsagningstidpunkten som for Betal-
ningstransaktioner som genomfors trots att ratten att an-
vanda Internetkort har upphort.

Ovrigt
23. Begransning av Bankens ansvar, Meddelanden, Ban-

kens behandling av personuppgifter m m
Se Generella villkor.

24. Overlatelse

Banken har ratt att dverlata sin ratt avseende Kortkonto/In-
ternetkort. Kontoinnehavaren ager inte ratt att utan Ban-
kens godkdannande 6verlata sina forpliktelser enligt detta Av-
tal.

25. Uppgiftslamnande i enlighet med kreditupplysningsla-
gen (1973:1173)

Uppgifter om Kredit pa Kortkontot, betalningsforsummelser
och kreditmissbruk kan av Banken komma att lamnas till
kreditupplysningsforetag m fl. Ytterligare upplysningar om
uppgiftslamnande kan erhallas av Banken.

INFORMATION TILL KUND

Behandling av personuppgifter

Nar du har kontakt med banken i egenskap av anstalld,
agare, stallforetradare eller annan representant for ett fore-
tag som ar kund i banken registrerar och behandlar vi per-
sonuppgifter om dig for att kunna erbjuda dig och var fore-
tagskund de basta raden och de basta tjansterna och for att
uppfylla de legala krav som ar tillampliga pa oss som bank.
Du kan lasa mer om vilka personuppgifter vi registrerar, hur
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vi anvander dessa och om dina rattigheter i var information
om behandling av personuppgifter som du hittar pa
www.danskebank.se. Genom att héra av dig till banken kan
du ocksa fa informationen i en skriftlig handling.

Nar ert foretag, eller om ndgon pa foretagets vagnar, forser
oss med personuppgifter om ndgon annan fysisk person,
ansvarar foretaget for att foretaget har ratt att ge oss dessa
personuppgifter. Foretaget atar sig ocksa att underratta
dessa personer om innehallet i var information om behand-
ling av personuppgifter.
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